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Experto Universitario en
Marketing y Redes Sociales

En muy poco tiempo las redes sociales han conseguido ocupar un lugar relevante y clave en las estrategias de marketing de
las companias convirtiéndose en un medio estratégico, no sélo de la comunicacion sino también de la investigacion comercial,
las relaciones publicas, la atencidn al cliente y el posicionamiento de marca.

Como consecuencia, existe una demanda creciente de profesionales especialistas en Social Media, la gestion de las redes
sociales y la direccidn de proyectos en este campo. Perfiles como el de Social Media Manager, Social Media Strategist o el de
Community Manager estan altamente solicitados.

Todo tipo de empresas y organizaciones necesitan incorporar en su equipo de marketing a personas capaces de gestionar de
forma eficaz su presencia en las redes sociales.

PERFIL

¢ Periodistas y profesionales
de la informacion que desean
conocer los canales social media
para poder ampliar, tanto su
ambito de comunicacién, como
su efectividad.

Profesionales de las areas

de marketing, comunicacion,
publicidad, comercial y
consultoria que deseen adquirir
una vision del potencial de las
redes sociales, asi como ser
capaces de disenar y gestionar
pequenas campanas de social
media.

¢ Profesionales de otros sectores
gue desean reorientar su
trayectoria profesional hacia un
mercado con gran demanda por
parte de las empresas.

No se precisa formacion técnico
informatica para la realizacion de
este curso.

MODALIDAD

Presencial y online

DURACION

9 semanas

CREDITOS
15 ECTS

IDIOMA

Castellano

1 Entender la aplicacion potencial y el valor anadido del uso y gestion de las redes
sociales integradas en la estrategia de marketing y comunicacién empresarial.

. Dominar los elementos indicadores y claves del Social Media para gestionar la
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relacién entre marcas y usuarios en las empresas.

w

. Aprender a utilizar las herramientas que usan los profesionales del Social Media

para disenar y gestionar campanas.

Ser capaz de planificar y ejecutar acciones tacticas de comunicacion y
marketing en redes sociales y otras comunidades de usuarios en Internet.

Conocer las Ultimas tendencias e innovaciones en marketing, comunicacién y
medicion en redes sociales.

BENEFICIOS ADICIONALES

¢ Conocer, interactuar y aprender de la mano de
los mejores profesionales del sector, expertos
en marketing y redes sociales.

* Obtendras la titulacion de Experto Universitario
en Redes Sociales (15 ECTS) de la Universidad
Ramon Llull (URL), equivalente a postgrado.

e Los 15 ECTS son reconocidos en el Master en
Marketing Digital de La Salle-URL.




PROGRAMA ACADEMICO

Marketing y redes sociales |

Aprende a construir comunidades y desarrollar una vision estratégica
en Social Media, disenando estrategias de marketing utilizando las
redes sociales como eje basico de la relacion entre clientes, usuarios,
empleados y marcas.

« Estrategia en Social Media para empresas: el Social Media Plan
« Analisis estratégico en marketing digital

» Estrategia en Social Media para empresas: Linkedin

» Uso profesional y nuevos formatos publicitarios: Twitter

Marketing y redes sociales Il

Desarrolla una visién integral de la implementacion de campanas de
marketing en las distintas redes sociales, utilizando canales como el
marketing de influencers para gestionar la marca con éxito.

» Facebook: uso profesional y nuevos formatos publicitarios
» Instagramy Pinterest: el poder de la imagen

« El papel de los influencers en redes sociales

« Elplan de contenidos en Social Media

* Youtube y su uso profesional

* Inbound Marketing

« Casos de éxito en Social Media 1

» Casos de éxito en Social Media 2

Branded Content y comunicacion transmedia

Adéntrate en el universo del Internet de las personas y la web social.
Aprende cémo fomentar la participacion, colaboracion e interaccion

en la era de la co-creacion. Desarrolla la creatividad de contenidos
como clave en la relacién con una comunidad de usuarios.

» Creatividad en los medios sociales

» Branded Content: la construccién de contenidos en Social Media
» Branded Content: contenidos y nuevos formatos audiovisuales
« Laconstruccién de la marca

« Estrategias de viralizacion de una campana de Branded Content
« Elmarketing visual

« Casos de éxito en Social Media: el caso Clipsterbcn

» Elcustomer journey

Descubre todo el potencial de la
gestion de las redes sociales
integradas en la estrategia de
marketing empresarial.”

PROFESORADO

Coordinadores

Ricard Castellet

CCO en Barcelona Tech City. Con mas de 15 anos
de experiencia profesional en el mundo digital,
ha desarrollado una gran parte de su carrera
participando en el lanzamiento y la consolidacién de
la presencia digital de algunas de las marcas mas
importantes del pais.

Jose Comerma

Estratega de marketing especializado en el
desarrollo de estrategias de marketing para
marcas tanto en el ambito digital com offline,
con un bagaje profesional de mas de 20 anos.
Ha consolidado su carrera como director de
proyecto y director de equipo en consultoras y
agencias de primer nivel como RocaSalvatella,
DraftFCB y BBDO.

METODOLOGIA

LLa metodologia del curso es altamente practica
y basada en casos reales:

« Learning by challenges
* Clases magistrales
* Project base learning

» Case study
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