T Y RV AR BN AR AR AT JNV SRV SRV SuV ERV SRV SRF B A A A B I AN ]

A7 BBV JERV 4

W NF W

L A

A d

E2

EV R i 4

wr

e

El present IST ha estat elaborat a Barcelona, amb data 5 d’abril de 2011. El responsable del programa, que
és a la vegada el responsable de la execucié del contingut de I'informe de seguiment, juntament amb la
presidéncia de la junta académica®, signen el document.

Responsabilitat del programa formatiu

Sr. Jaume Abella

Presidéncia de la junta académica

Dr. Xavier Senmarti

'Lla junta académica referida en el present IST s’emmarca en 'ambit del centre.
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1. INFORMACIO PUBLICA SOBRE EL DESENVOLUPAMENT
OPERATIU DEL PROGRAMA FORMATIU

La informacio publica sobre el programa formatiu es troba disponible a I'adreca seglient:

http://www.salle.url.edu/enginyeriesTIC/grau-enginyeria-telematica-barcelona

El web de seguiment que proveeix el rectorat de la URL també ofereix informacid publica d’aquest titol.

L’enllag a aquest web es troba degudament indicat en I'informe de seguiment de la Universitat (ISU).

El web de La Salle mostra de forma homogenia la informacid publica de les seves titulacions per a tots els

programes formatius que imparteix, seguint I'estructura seglient:

Informacio general

Accés als estudis

Objectius de la titulacié.
Perfil d’ingrés.

Nombre de places ofertes.
Normativa de trasllats.

Pla d’estudis

Denominacid dels estudis.
Titol en superar els estudis de grau/master.
Durada minima dels estudis i credits ECTS.

Programa academic

Pla d’estudis

Estructura del pla d’estudis.

Planificacio operativa del curs

Guia docent.
Material recomanat a I’estudiant.

Per que estudiar?

Planificacio operativa del curs

Recursos d’aprenentatge: laboratoris.

Professorat

Professorat

Professorat de la titulacio.
Perfil académic.
Informaciod de contacte.

Matricula i beques

Accés als estudis

Informacio sobre preinscripcié i admissio.

Matricula

Periode i procediment de matriculacié.

Enllagos d’interes
(part inferior dreta)

Planificacio operativa del curs

Calendari académic.

Treballs final grau/master

Normativa i marc general.

Practiques
externes/professionals

Objectius.

Normativa general.

Definicid sobre si sén obligatories o optatives.
Assignatures a les quals van lligades les practiques.
Avancament d’institucions on es poden fer les practiques.

Programes de mobilitat

Objectius.
Normativa general.
Avangament d’institucions amb convenis signats.

Accés als estudis

Matricula

Perfil de sortida.

Sessions d’acollida i tutoritzacid.
Pla d’accio tutorial.

eStudy La Salle
(part superior - dreta)

Planificacio operativa del curs

Recursos d’aprenentatge: Espais virtuals de comunicacio.

Serveis alumne
(part superior - centre)

Planificacio operativa del curs

Recursos d’aprenentatge: biblioteca.
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2. INFORMACIO PUBLICA SOBRE ELS INDICADORS DE
L'ENSENYAMENT

Nombre de places ofertes de nou ingrés 40
Ratio demanda de places/oferta (global i en 1a opcio) 6/40
Accés . .
. Estudiants matriculats 4
matricula Via d'accés als estudis (1)
% d'estudiants de nou ingrés matriculats per intervals de )

credits ordinaris matriculats

% d'estudiants de nou ingrés segons el nivell maxim 3)
d'estudis dels pares
Caraclterlsthues % d'estudiants segons les comunitats autbnomes de 4)
de l'alumnat | ,rocedencia
% d'estudiants segons comarca de procedéncia (5)
% de docéncia impartida per professors doctors 49%
% de docéncia impartida per professors doctors acreditats 28,9%

Professorat % de docéncia impartida per professors catedratics

% de docéncia impartida per professors titulars i agregats

% de docéncia impartida per professors d'altre tipus

Metodes docents | % hores per tipologia d'assignatura (6)

Utilitzacié d'aulari. Laboratoris, biblioteques i altres recursos N\

Espais materials de suport a I'aprenentatge

Utilitzacié del campus virtual (volum compartit, nombre

Campus virtual d'accessos, volum de descarregues...)

Avaluaci6 dels Metodes d'avaluacié emprats (treballs, examens...)

aprenentatges
% estudiants de la cohort que han completat
satisfactoriament les practiques externes
Practiques % estudiants que realitzen practiques externes a la
externes universitat
i % estudiants que realitzen practiques externes fora de la \
mobilitat universitat N
% estudiants propis que participen en programes de
mobilitat
Activitats Per a la professio

. . .
d'orientacio Per a la insercio6 laboral

Satisfaccio dels estudiants amb la doceéncia 7(7)

Satisfaccio dels titulats amb la formacio rebuda

Satisfaccio
Satisfaccio del professorat

Taxa d'intencié de repetir estudis
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Taxa de rendiment a primer curs 75(‘513)8%
Taxa de rendiment
Taxa d'abandonament a primer curs 0%
Rendiment Taxa d'abandonament
acadéemic Taxa de graduacio en el temps previst t
Taxa de graduacio ent o t+1
Taxa d'eficiencia en el temps previst t
Taxa d'eficiencia ent o t+1
Duracié mitja dels estudis per cohort
Resultats Assoliment de competéncies transversals (treballs finals i
personals valoracions auto percebudes, enquesta insercié laboral)
Insercié Taxa d'ocupacio
laboral Taxa d'adequacio de la feina als estudis

(1): PAU: 50%; CFGS: 50%
(2): De 0 a 15cr.: 0%; De 16 a 30cr.: 0%; De 31 a 45cr.: 0%; De 46 a 60cr.: 80%; Més de 60cr.: 20%

(3): Sense estudis: 0%; Estudis primaris: 0%; Batxillerat elem.: 60%; Batxillerat sup.: 0%; Est. Univ. Cicle curt: 0%; Est. Univ. Cicle
llarg: 40%
(4)i(5):

- Espanyols: 93,10%
Catalunya: 100%
Alt Emporda: 3,70%; Alt Penedés: 3,70%; Baix Camp: 3,70%; Baix Llobregat: 14,81%; Baix Penedes: 3,70%;
Barcelones: 33,33%; Cerdanya: 3,70%; Gironés: 7,41%; Osona: 3,70%; Tarragones: 7,41%; Vallés Oriental:
14,81%

- Estrangers: 6,90%

(6): Segons les tipologies de mateéries definides a I'apartat 5.1.2 de la memoria del titol podem indicar el seglients percentatges
d’hores per tipologia d’assignatura (respecte del nombre d’hores total d’assignatures troncals dels dos primers cursos):

- % d’hores de matéries tedriques: 46%
- % d’hores de materies teoriques amb vessant practica: 50%

- % d’hores de matéries practiques: 5%

(7): Satisfaccié amb el professorat: 7,36; Satisfaccié amb I'assignatura: 6,6

(8): 45,52% en convocatoria ordinaria; 29,66% en convocatoria extraordinaria

Pagina 4 de 12




3. ANALISI VALORATIVA DE L’ENSENYAMENT | ACCIONS DE
MILLORA

3.1. ANALISI VALORATIVA DE DADES | INDICADORS
Referent als indicadors, es poden fer les observacions seglients:

- El ratio de demanda de places respecte de I'oferta, aixi com el nombre d’alumnes matriculats sén
una mica baixos. S’haura d’analitzar en detall I’evolucié temporal d’aquests indicadors els propers
cursos per veure si és una situacié estable o un cas puntual, i aplicar les acciones necessaries. De
moment aquest fet no impacta de forma clau degut a la gran troncalitat amb els altres graus que
impartim en 'area de les tecnologies de la informacié i comunicacio.

- La totalitat dels alumnes matriculats ho fan d’un nombre de crédits comprés entre 46 i 60, que es
correspon amb el creditatge del primer curs sencer (60 credits). Aquesta xifra és I'esperada, ja que
la via d’accés als estudis és majoritariament les PAAU.

- La procedéencia majoritaria de I'alumnat es correspon amb criteris de proximitat, doncs un gran
percentatge procedeixen de comarques frontereres a la de la seu presencial dels estudis o
d’aquesta mateixa comarca (Barceloneés).

- El percentatge de docencia impartida per professors doctors (49%) i doctors acreditats (28.9%)
gairebé arriba als minims requerits. Es preveu que quan el grau s’hagi implantat en la totalitat dels
cursos aquest indicador assolira I’objectiu establert.

- El percentatge d’hores per tipologia d'assignatura reflecteix un tret diferencial de La Salle, com és
I’elevat percentatge de materies practiques o amb vessant practica ja als primers cursos. La previsio
és que amb la implantacié de la resta de cursos aquest percentatge s’acabi incrementant encara
una mica.

- S'espera incrementar la nota de satisfaccié dels alumnes amb les assignatures del grau (6,6) a
mesura que s’obrin més cursos. Cal tenir en compte que les assignatures més valorades pels
alumnes son aquelles que estan més relacionades amb I’'ambit de la carrera (telematica), i aquestes
assignatures estan principalment en els darrers cursos.

- La taxa de rendiment a primer curs es pot considerar prou bona (per sobre del 75%), tot i la
dificultat inherent a les materies impartides. En la mateixa linia, la taxa d’abandonament és d’un
0%, valor que amb tota probabilitat augmentara els propers cursos.

3.2. ANALISI DEL GRAU D’ASSOLIMENT DE LES ESPECIFICACIONS ESTABLERTES
A LA MEMORIA VERIFICADA

En primer lloc analitzarem el grau d’acompliment dels diferents objectius del programa formatiu.

Els objectius basics generals i especifics de la titulacio, aixi com dels objectius formatius als que es fa
referéncia al capitol 3 de la “Memoria para la solicitud de verificacion del titulo oficial de Graduado o
Graduada en Ingenieria Telematica” verificada per I’ANECA, en ser objectius globals a aconseguir al llarg de
tota la titulacid i anar lligat el seu assoliment a la finalitzacié dels estudis i I'obtencié del titol, no es poden
analitzar mentre la implantacié dels estudis sigui parcial.

En quant als objectius de qualitat especificats al capitol 9 de la memoria verificada, combinacié dels fixats
per la URL (més generals) i els propis del centre, si que es fa un analisi del grau d’assoliment dels mateixos.
A les taules que es poden trobar a continuacié s’analitza cadascun d’aquests objectius de forma individual.
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Objectiu

(URL - 1) Desenvolupar, ampliar i estimular la capacitat docent del professorat.

Grau d’acompliment

Bo.

Punts forts

Els professors posen en marxa diferents iniciatives d’innovacié docent en les
seves assignatures i també de forma coordinada i transversal amb altres
assignatures i titulacions. Es presenten a la Jornada de Docéncia Universitaria
Lasal-liana 2010 (JDUL'10).

Punts febles

(A) Cal més coordinacio entre les diferents iniciatives.

Objectiu

(URL - 2) Proporcionar un sistema objectiu de valoracié de la qualitat i de la
satisfaccié de I’actuacio del professorat.

Grau d’acompliment

Acceptable.

Punts forts

Es realitzen enquestes als alumnes en totes les assignatures.

Punts febles

(A) Les enquestes contenen excessives preguntes i alguns alumnes no les
contesten o be ho fan sense reflexionar-hi gaire.

Objectiu

(URL - 3) Proporcionar els mecanismes necessaris per millorar les habilitats del
professorat que no acompleixi els nivells minims de qualitat que garanteix la
universitat.

Grau d’acompliment

Acceptable.

Punts forts

El coordinador académic fa un seguiment de tots els professors i tracta els
possibles problemes per a corregir, amb la col-laboracié dels professors, les
possibles deficiencies.

Punts febles

(A) Caldria sistematitzar de forma més estricta aquestes reunions i la verificacio
dels seus fruits.

Objectiu

(URL - 4) Identificar els punts forts i els punts febles en I'activitat docent del
professorat.

Grau d’acompliment

Acceptable.

Punts forts

e El resultat de les enquestes realitzades als alumnes en totes les assignatures
identifiquen els punts forts i febles d’aquesta activitat.

e El seguiment que fa el coordinador académic, de forma personalitzada a cada
professor, sobre la seva activitat docent permet, a més d’identificar els punts
forts i febles, felicitar la bona feina o posar remei si no és prou bona, ja sigui
per problemes de planificacié o altres.

e S’identifiquen bones practiques i casos d’exit que serveixen per incentivar i
millorar I'activitat docent.

Punts febles

(A) Caldria sistematitzar de forma més estricta aquestes reunions i la verificacié
dels seus fruits.

Objectiu

(URL - 5) Potenciar la participacio dels estudiants en el procés de millora de la
qualitat docent.

Grau d’acompliment

Bo.

Punts forts

e La proximitat dels professors als alumnes facilita i promou que aquest procés
de participacio es dugui a terme per vies individuals i personalitzades.

e Els tutors parlen sovint amb els alumnes del seu grup i reben informacié
directa i suggeriments d’aquests respecte el funcionament i la qualitat docent
del grau.

e El Director de I'Escola es reuneix amb la Delegacié d’Alumnes per copsar la
seva opinio.
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Objectiu

(LS — 1) Una atencié preferent a la formacié integral de la persona, atencid
personalitzada.

Grau d’acompliment

Molt bo.

Punts forts

e La proximitat dels professors als alumnes i la figura del tutor permet el
seguiment de les necessitats de cada alumne.

e laimplantacié de I'avaluacié continuada permet fer un seguiment més acurat
de I'evolucid i necessitats de I'alumne.

e Programa d’integracié progressiva d’alumnes procedents d’altres cultures
(grup en castella, assignatures en anglés)

Objectiu

(LS = 2) La promocio del treball en equip.

Grau d’acompliment

Bo.

Punts forts

D’acord amb la visié practica de La Salle, de sempre moltes assignatures han
tingut i tenen practiques, en la majoria de casos es realitzen en equip.

Punts febles

(A) Les practiques s’organitzen a nivell d’assignatura, i per tant, els grups sén
molt homogenis.

Objectiu

(LS —3) Una bona i rapida adaptacié al mén laboral.

Grau d’acompliment

Bo.

Punts forts

En el grau hi participen diversos professors externs que donen una visié adaptada
a I'ambit laboral. A més a més, el fet que I'alumne de telematica pugui finalitzar
els seus estudis disposant de la certificacié oficial de CCNA de CISCO els permet
una immediata adaptacié al mén laboral.

Objectiu

(LS — 4) Uns estudis ben equilibrats entre teoria i practiques.

Grau d’acompliment

Acceptable.

Punts forts

e El pla d’estudis inclou materies que combinen els coneixements teorics amb
la realitzacié de practiques. Aquesta combinacid és molt efectiva per tal
d’assimilar els conceptes.

e Les practiques de “Xarxes d’area local” que es realitzen amb equips reals als
laboratoris de telematica sén molt profitoses i molt ben valorades pels
alumnes, doncs els ajuden a assimilar tot alld que han vist a teoria.

Punts febles

(A) Com es posa de manifest a les reunions de seguiment de la implantacié dels
estudis, el gran nombre d’assignatures amb contingut practic i la dificultat de
dimensionar-ne la carrega total produeix una sobrecarrega horaria en I'alumne.
(B) A les mateixes reunions de seguiment i amb les entrevistes fetes amb el
professorat es constata que les practiques sén molt concretes i cadascuna té un
escenari de treball diferent. Repercuteixen poc les unes sobre les altres.
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(LS — 5) Realisme en la confeccié dels programes d’acord amb les exigéncies

presents i futures de I'empresa.

Grau d’acompliment | Bo.

e En la definicid i imparticié dels graus hi participen tant personal intern com
extern vinculat a empresa.

e L|’alumne valora molt positivament també que dins aquesta assignatura de
“Xarxes d’area local” s’integri el primer semestre del curs de preparacio del
CCNA, tant com a eina d’avaluacié continua com a motivacié de cara a
finalitzar en cursos posteriors aquest curs de certificacid.

(A) La comunicaci6 amb ‘borsa de treball’ per tal d’incorporar el tipus de

demanda laboral en el sector en el programa formatiu hauria de millorar.

Objectiu

Punts forts

Punts febles

(LS — 6) Increment de la quantitat i qualitat de les relacions entre alumnes,

Objectiu professors i personal col-laborador, amb la finalitat de potenciar la dimensid

humana.

Grau d’acompliment | Molt bo.

e El taranna de La Salle promou processos informals i personalitzats de relacié
alumne — professor i també amb el personal col-laborador.

Punts forts

En el terreny més concret, les reunions de seguiment realitzades durant I'any han donat lloc a les
observacions seglients:

- 01: al’assignatura de “Estadistica i analisi matematica” no s’ha pogut cobrir tot el temari de la part
d’estadistica.
- 02: en les assignatures impartides en angles s’ha detectat que alguns alumnes no tenen un nivell
suficient.
- 03:els alumnes de primer tenen diferents coneixements, procedéncies culturals, etc. Es constata a
partir del seguiment dels tutors que al final de primer I'adaptacié de tots ells és bona.
- 04: es valora positivament la introduccié d’una metodologia comuna d’avaluacié continuada que
permet, entre altres coses:
o Homogeneitzar els criteris d’avaluacié (simplificacio per I'alumne).
o Detectar amb major antelacié els alumnes que es despengen.
o Obtenir major quantitat i qualitat d’informacié sobre el procés d’aprenentatge de cada
alumne.

A la “Memoria para la solicitud de verificacién del titulo oficial de Graduado o Graduada en Ingenieria
Telematica” verificada per I’ANECA es van establir un seguit de recursos de professorat i recursos materials
necessaris per a la posada en marxa dels estudis de grau. En I'actualitat, donat que només s’han implantat
els dos primers cursos del grau, en el seguiment de la implantacié no s’ha detectat cap mancanca ni de
professorat ni de recursos materials.

En general, el desenvolupament del grau s’ajusta a la planificacid prevista, i tot i que encara manquen dos
cursos del grau per implantar, la valoracié global és que estem en el cami correcte per assolir el perfil de
formacid pretes i els objectius marcats a la memoria que es va presentar per a I'aprovacio del titol.
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3.3. ACCIONS DE MILLORA PROPOSADES PER AL PROGRAMA FORMATIU

En aquest apartat de I'informe s’indiquen algunes accions a dur a terme per tal de potenciar els punts forts
i eliminar els punts febles. Es detalla una accié per cada punt feble indicat a I'apartat 3.2.

Identificador

MILLORA-GET-2009-01

Titol descriptiu

Coordinacio entre iniciatives docents.

Les noves iniciatives d’innovacié docent es presentaran i coordinaran en la

Descripcio comissié docent del titol de grau, que analitzara i planificara la seva incorporacid
de forma coordinada en les diverses activitats docents del grau.
Motivacio Objectiu (URL-1), punt feble (A)

Modificacions al titol

No.

Identificador

MILLORA-GET-2009-02

Titol descriptiu

Heterogeneitzacié dels grups de treball.

Durant el curs 2010-2011 es coordinaran practiques conjuntes de diferents

Descripcio assignatures per tal que alumnes amb curriculums formatius diferents assagin la
solucio a problemes de major abast de forma interdisciplinaria.
Motivacio Objectiu (LS-2), punt feble (A).

Modificacions al titol

No.

Identificador

MILLORA-GET-2009-03

Titol descriptiu

Carrega de les practiques.

Durant el segon semestre del curs 2010-2011 s’iniciara una accié per tal de

Descripcio valorar la carrega real de les assignatures dels dos primers cursos i ajustar-la al
seu creditatge.
Motivacid Objectiu (LS-4), punt feble (A)

Modificacions al titol

No.

Identificador

MILLORA-GET-2009-04

Titol descriptiu

Interrelacié entre les practiques.

Introduccié del robot LSMaker en totes les practiques de les assignatures de
primer. Aixo permetra unificar I'escenari practic de forma que tots els esforcos
de I'alumnat vagin encaminats a un Unic objectiu, aconseguint resultats més
espectaculars que incidiran positivament en la motivacié de I'alumne. Es planteja

Descripcio relacionar, també, el LSMaker amb I'assignatura de “Xarxes d’area local”, de
manera que aquest dispositius siguin controlables i accessibles des de qualsevol
xarxa IP i aixi permeti relacionar les practiques de I'assignatura amb aquest
dispositiu.

Motivacio Objectiu (LS-4), punt feble (B)

Modificacions al titol

No.

Identificador

MILLORA-GET-2009-05

Titol descriptiu

Reestructuracié temari “Estadistica i analisi matematica”.

L'adequacié del temari al creditatge s’analitzara al final del curs 2010-2011. Els

Descripcio professors avaluaran per cada capitol el grau d’aprofundiment de cada concepte i
informaran de les accions a prendre de cara al curs 2011-2012.
L, O1: S’ha detectat un excés de temari a I'assignatura de “Estadistica i analisi
Motivacio

matematica”, a la qual no s’ha pogut cobrir tot el temari de la part d’Estadistica.

Modificacions al titol

No.
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Identificador MILLORA-GET-2009-06

Titol descriptiu Nivell de llengua anglesa.
Descripcid Es complementaran els continguts amb classes optatives de gramatica.

L 02: S’ha detectat que alguns alumnes no tenen un nivell suficient de llengua
Motivacio anglesa

Modificacions al titol | No.

Identificador MILLORA-GET-2009-07
Titol descriptiu Obertura dels 3er i 4rt cursos del grau el curs 2010-2011.
S’ha sol-licitat a ’ANECA la possibilitat d’obrir els cursos 3er i 4rt del grau durant

Descripcid .
P I’any academic 2010-2011.
La sol-licitud es motiva en la demanda de titulats en enginyeria técnica que volen
L accedir al titol de grau mitjancant uns cursos de retitulacié i en la sol-licitud
Motivacio

d’alumnes actuals de I’antic pla d’estudis d’enginyeria técnica per poder adaptar-
se el més rapidament possible al nou pla d’estudis de grau.
Modificacions al titol | Si.

3.4. SEGUIMENT DE LES ACCIONS DE MILLORA D’ANYS ANTERIORS

D’acord amb el calendari d’'implantacié del grau que figura a la memoria, durant el curs 2009-2010 s’han
iniciat el dos primers cursos. Aquest fet, juntament amb que I'aprovacié del titol s’aconsegui sense
recomanacions de millora per part de I'agéncia de qualitat ANECA, impliquen que no hi hagi accions a
seguir d’anys anteriors.
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4. IDONEITAT DEL SGIQ PER AL SEGUIMENT DE
L'ENSENYAMENT

4.1. IMPLANTACIO DEL SGIQ — SEGUIMENT DE PROGRAMES FORMATIUS

Els darrers anys, cadascuna de les titulacions de La Salle ha garantit la seva qualitat tot aplicant els requisits
del sistema de garantia de la qualitat definits al capitol 9 de les memories verificades.

En la convocatoria 2010 La Salle va evolucionar el seu SGIQ a través d’un disseny seguint les bones
practiques del programa AUDIT (concretades en les seves directrius). Aixi, la direccié del centre feia una
aposta clara per la qualitat, situant-la com a element encara més estrategic per a la institucid. A finals de
2010, ’AQU va emetre una valoracié global positiva del disseny del nou sistema de gestid interna de la
qualitat (SGIQ).

Un cop aprovat el disseny per part de 'AQU (i aprofitant I'anticipacié temporal que ha proporcionat
I"aprovacié del disseny del SGIQ en primera convocatoria), La Salle URL ha establert un calendari anticipat
d’implantacié del SGIQ, basat en els objectius de qualitat planificats per al curs académic 2011-2012? les
prioritats del centre, els recursos disponibles, i les sol-licituds rebudes per part de les agéncies de qualitat.

Es justament a partir de la sol-licitud dels informes de seguiment dels titols que tant el rectorat de la URL
com la propia AQU fa durant el present 2011, s’"ha modificat el calendari d’'implantacié donant prioritat al
després de LS-GCP-01, LS-GCP-02 i LS-GCP-03, aproximadament al mes d’octubre de 2011, en consonancia
amb els objectius de qualitat 2011-2012). La Salle aprofita aixi per uniformitzar el mecanisme de seguiment
per a tots els titols del centre, desplegant LS-DPF-09 amb concrecions extretes del document “Guia per al
seguiment de les titulacions oficials de grau i master”, publicat per AQU amb data 28 de febrer de 2011.

Aixi, el cap d’estudis (propietari del procediment LS-DPF-09), juntament amb I'area de processos i qualitat
de La Salle URL, han adaptat els criteris de revisié i les plantilles per I'elaboracié dels informes de seguiment
dels titols (previst ja a la primera part del propi procediment), i les han difds a I'organitzacid, a través de les
juntes academiques dels diferents ambits educatius. En les juntes academiques hi ha present el director de
I'ambit educatiu corresponent, els directors de families de programes, i els responsables dels titols.
Aquesta difusié ha estat complementada per sessions de formacid i acompanyament.

4.2. AGENTS IMPLICATS EN L’ELABORACIO DE L’IST

El responsable de programa formatiu té I’encarrec d’elaborar el present informe de seguiment, comptant
amb la col-laboracié del director de familia de programes. Aixi, elabora I'IST seguint els criteris de revisid
ajustats, aixi com les plantilles revisades. El responsable d’aquest programa formatiu és el Sr. Jaume Abella.

La taula amb el recull d’indicadors que es presenta a I'apartat 2 del present document és proveida a
cadascun dels responsables del programa des de la secretaria academica, qui extreu la informacié dels
sistemes d’informacié del centre, aixi com dels diferents informes que es generen al SGIQ®. Aquesta
transversalitat de la secretaria académica augmenta encara més la garantia de fiabilitat i homogeneitat dels
indicadors.

L'aprovacio dels IST pertany a la junta academica, presidida pel Dr. Xavier Senmarti.

2 Memoria de disseny del SGIQ, document LS-MPLS-v01, pagines 259 a 262.
? Detallats a la memoéria de disseny del SGIQ, document LS-MPLS-v01, procediment LS-DPF-09, pagines 194 i 195.
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Elaborats els informes per part dels diferents ambits educatius, processos i qualitat agrega els informes de
seguiment dels diferents ambits educatius per rendir-ne comptes al rectorat de la Universitat Ramon Llull*.

4.3. RESPONSABILITATS EN L’'EXECUCIO

L'equip directiu del centre, a través de l'aval de la presidencia de la junta académica, delega la
responsabilitat de I'execucid de I'IST el responsable del programa formatiu. Aixi, en el cas del present titol,
I’execucid correspon al Sr. Jaume Abella, qui es recolzara ampliament en la presidéncia de la junta
academica.

4.4. VALORACIO SOBRE L’ADEQUACIO DEL SGIQ

Una vegada efectuat el desplegament parcial del procediment LS-DPF-09 després de I'aprovacio del disseny
del SGIC per part de I’AQU, el director d’estudis, juntament amb processos i qualitat han fet una primera
valoracié dels resultats de la implantacié. Aquesta és raonablement positiva, atenent a les reflexions
seguents:

- S’han uniformitzat les practiques internes per a I'elaboracié de la revisié dels programes formatius.
El document “Guia per la seguiment de les titulacions oficials de grau i master” publicat per 'AQU
ha estat la referencia per a establir els continguts dels informes de seguiment de tots els titols de La
Salle.

- S’ha introduit el seguiment de les accions de millora d’anys anteriors (incloent les recomanacions
de millora aportades per I'agencia que va realitzar la verificacié del titol). Aixi, el propi IST esdevé
eina per al seguiment en anys posteriors de les accions de millora proposades.

- S’ha automatitzat el calcul dels indicadors continguts als informes.

En breu, el cap d’estudis (propietari del procés de revisid), juntament amb processos i qualitat, i amb els
responsables de titol, aprofundiran aquesta revisio a través de la revisié del propi procediment LS-DPF-09°.

Pel que fa a la implantacié dels procediments, durant el present any 2011 esta planificat el desplegament
dels procediments LS-DPF-09, LS-GCP-01, LS-GCP-02 i LS-GCP-03°, procediments que cobreixen en la seva
totalitat la revisid dels programes, la gestié de les millores , i I'assignacié de responsabilitats per a I'execucié
de les mateixes . Aixi, i per a I’elaboracié dels IST del curs 2010-2011, és previsible que la revisio i millora
dels programes estigui emparada per procediments que estaran, gairebé en la seva totalitat, sota les
directrius del programa AUDIT.

* Memoria de disseny del SGIQ, document LS-MPURL-v01, procediment MSGIQ-URL-FT-D2/03.

> Procediment de revisié de procediments detallat a la memoria de disseny del SGIQ, document LS-MPLS-vO1,
procediment LS-GEC-04, pagines 63 a 66.

® Detallats a la memoria de disseny del SGIQ, document LS-MPLS-v01, pagines 194 i 195 i pagines 75 a 99
respectivament.
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