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1. INFORMACIO PUBLICA SOBRE EL DESENVOLUPAMENT
OPERATIU DEL PROGRAMA FORMATIU

La informacio publica sobre el programa formatiu es troba disponible a I'adreca seglient:

http://www.salle.url.edu/enginyeriesTIC/grau-enginyeria-multimedia-barcelona

El web de La Salle mostra de forma homogénia la informacio publica de les seves titulacions per a tots els

programes formatius que imparteix, seguint I’estructura seglient:

WA A EREE

Informacié general

Dimensio

Accés als estudis

Contiinguts
Objectius de la titulacié.
Perfil d’ingrés.
Nombre de places ofertes.
Criteris de seleccié (homés masters).

Pla d’estudis

Denominacié dels estudis.
Titol en superar els estudis de grau/master.
Durada minima dels estudis i crédits ECTS.

Pla d’estudis

Estructura del pla d’estudis.

Programa e . Guia docent.
L Planificacié operativa del , .
academic curs Recursos d’aprenentatge: material recomanat a
I’estudiant.
Professorat de la titulacid.
Professorat Professorat Perfil academic.

Informacid de contacte.

Matricula i beques

Accés als estudis

Informacid sobre preinscripcid i admissid.

Matricula

Periode i procediment de matriculacid.

Altres enllagos
d’interés
(part inferior dreta)

Planificacié operativa del
curs

Pla d’acci6 tutorial.

Calendari académic.

Recursos d’aprenentatge: laboratoris.
Recursos d’aprenentatge: biblioteca.

Accés als estudis

Perfil de sortida.
Normativa de trasllats.

Programes de mobilitat

Objectius.
Normativa general.
Avangament d’institucions amb convenis signats.

Practiques
externes/professionals

Objectius.

Normativa general.

Definicié sobre si sén obligatories o optatives.
Assignatures a les quals van lligades les practiques.
Avancament d’institucions on es poden fer les
practiques.

Treballs final grau/master

Normativa i marc general.

Matricula

Sessions d’acollida i tutoritzacid.

eStudy La Salle
(part superior dreta)

Planificacié operativa del
curs

Recursos d’aprenentatge: espais virtuals de
comunicacio.

Pel que fa a la informacid publica disponible del desenvolupament operatiu de I'ensenyament, aixi com dels
indicadors corresponents, s’informa que es troba disponible a través de I'aplicacié transversal de la
Universitat, on es troba aquesta informacio agregada de tots els titols de la Universitat, i d’accés a partir del
web de la URL. Des de la web del titol també es pot accedir directament en aquesta aplicacié transversal de
la Universitat.
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https://seguimentto.url.edu/

Comentaris i aclariments sobre la informacio publica del programa formatiu:

La informacié publica del Grau posa de rellevancia l'interés en tenir tota la informacié disponible i
complerta. El punt clau de millora es basa en el llistat de professorat i I'actualitzacié de cadascuna de les
dades curriculars. En aquest sentit, el responsable del grau, seguint les politiques de la institucid que el
promou, reitera el seu compromis en avancar per donar la maxima transparencia pel que fa a tots els
continguts de la informacié publica de la titulacio.

Des de la web del titol també es pot accedir directament en aquesta aplicacié transversal de la Universitat.
El link “Indicadors de Programa” es troba a I'apartat “Altres enllagos d’interes (part dreta de la finestra)”.
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2. INFORMACIO PUBLICA SOBRE ELS INDICADORS DE

L'ENSENYAMENT
Espai UtciILiItrzseLcsi?nd'aul_atl‘i. (Ij.abor;toris,l‘Ibibliote:ttgi;aItres &\\\\\\&&\\\\\\% ) )
e : ::ccessosfjvclalurrnn e descar:e(gulesr.n..) meertt nembre &\\\\\\\\&\\\\\\% (8) (8)
:;fl:::; :l::s Métodes d'avaluacié emprats (treballs, examens...) \\\\\\\\\X\\\% (8 bis)
T e e
o ;’n?vsifgli?tsq“e S \\\\\\\\\\\\\\%\\\\\\\
e | i\\\\\\\gs\g\iii\\ -
B I saton .d mbbe o e fd 5 T
Satisfaccié del professorat amb el programa format \\\\\\\\\\\\\\\\\\\
Taxa dlintencié de repetir estudis -




Taxa d'abandonament \\\\\\\\\\ \& \ 36,8%
Taxa de graduacid en to t+1 b EER
Taxa d'eficiencia (sup. 100%) \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\T&\\\\\\\\\\\\\\ 107,1%
Duracié mitja dels estudis per cohort \\\\\\\\\\\\\\\\\\\&&\\\\\\\\\% 5
Assoliment de competeéncies transversals (treballs finals &

Resultats personals valoracions auto percebudes, enquesta ingercié laboral) &\\\\\&\\\\\&\\\\% (12)
Inserci Taxa d'ocupaci6(EIL) &\\\\\\\\\\\\\\j&\\\\\\\\\\\\\\\\:&\\\\\\\\\\\\\\ 96%
laboral Taxa d'adequacié de la feina als estudis(EIL) &\\\\\\\\%&\\\\\\\\\\%&\\\\\\\\\ 100%

(*) Aquest curs h.a call'\viat. I.::\ forrrla fen que, seguint directrius de I’AQU, el rectorat de !a UI?L ha calculat els indicadors referents als

efrent i slurmnes ettt g el el kst e ot Z"te sde Q T s '( e a‘iiol,d...,

n contemplats com pertanyents al tronc co

(2):

mu.

2009-2010

2010-2011

2011-2012

PAU

67,65%

75%

84%

CFGS

11,76%

9%

Estudis univers

itaris (parcials o aca

bats)

20,59%

14%

14%

Majors de 25 a

nys

2%

2%

(2):

2009-2010

Oal5cr

0%

16a30cr

3,03%

31a45cr

3,03%

46 a 60 cr

93,94%

>60cr

0%

2010-2011

0a30cr

0%

31a50cr

8%

51a60cr

89%

>60cr

3%

2011-2012

0a30cr

3,5%

31a50cr

3,5%

51a60cr

89,5%

> 60 cr

3,5%

(3):

2009-2010

Sense estudis

2,86%
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Estudis primaris 8,57%

Batxillerat elemental 25,71%

Batxillerat superior 0%

Estudis universitaris cicle curt 8,57%

Estudis universitaris cicle llarg 54,29%
2010-2011

Maxim estudis secundaris pare i mare 38%

Mare maxim estudis secundaris i pare superiors | 6,50%

Pare maxim estudis secundaris i mare superiors 5%
Pare i mare estudis superiors 50,50%
2011-2012
Maxim estudis secundaris pare i mare 63%
Mare maxim estudis secundaris i pare superiors 7%
Pare maxim estudis secundaris i mare superiors 5%
Pare i mare estudis superiors 25%
(4):
2009-2010
Nacionalitat | Espanyols: 99,60%; Estrangers: 0,40%
CCAA Catalunya: 98,37%; Balears: 0,41%,; Galicia: 0,41%; Madrid: 0,41%; Pais Valencia: 0,41%
Alt Penedeés: 0,83%; Anoia: 0,83%; Bages: 1,24%; Baix Camp: 0,83%; Baix Ebre: 0,41%; Baix Llobregat: 9,50%; Baix
Comarca Penedés: 0,41%; Barcelonés: 53,72%; Garraf: 0,83%; Gironés: 0,41%; Maresme: 5,79%; Montsia: 0,41%; Noguera:
0,83%; Osona: 2,07%; Pallars Jussa: 0,41%; Pla d'Urgell: 0,83%; Segria: 1,24%,; Selva: 0,83%; Tarragones: 1,24%;
Urgell: 0,83%; Vallés Occidental: 11,57%,; Vallés Oriental: 4,96%
2010-2011
CCAA Catalunya: 98,08%; Balears: 0,38%; Galicia: 0,38%; Andalusia: 0,38%; Madrid: 0,77%
Alt Penedés: 0,39%; Anoia: 0,39%; Bages: 1,57%; Baix Camp: 0,78%; Baix Ebre: 0,39%; Baix Llobregat: 10,20%;
Comarca Barcelonés: 51,37%; %; Garraf: 0,78%; Girones: 0,39%; Maresme: 3,53%; Montsia: 0,39%; Noguera: 0,78%;
Osona: 1,57%; Pallars Jussa: 0,39%; Pla d'Urgell: 1,18%; Segria: 1,96%; Selva: 0,78%; Tarragones: 1,18%; Urgell:
1,18%; Val d'Aran: 0,39%; Vallés Occidental: 16,86%; Vallés Oriental: 3,53%
2011-2012
0,4% Andalusia; 0,4% Comunitat Valenciana; 1,6% Pais Basc; 0,4% Aragd; 4,4% Balears; 1,2% Canaries; 0,4%
CCAA o
Cantabria; 85,6% Catalunya
Alt Camp: 0,40Alt Penedes: 0,40 Anoia: 0,80 Bages: 1,59 Baix Camp: 0,80 Baix Ebre: 0,40 Baix Llobregat:
Comarca 10,36Barcelonés: 54,18Cerdanya: 0,40Garraf: 0,80Girones: 0,40 Maresme: 3,98 Montsia: 0,40 Osona: 1,99 Pallars
Jussa: 0,40 Pla d'Urgell: 1,20 Segria: 1,20Selva: 0,80Tarragonés: 0,80 Urgell: 0,40 Val d'Aran: 0,40Vallés
Occidental: 13,94Vallés Oriental: 3,98 (%)
(5):

Les categories academiques dels professors no han estat adaptades al que marca els nous estatuts de la Universitat Ramon Llull fins
I'octubre d’aquest curs 2011-12. En aquesta data es va fer una notificacié al Secretari de la Universitat dels criteris que s’havien
seguit en |'assignacid de categories i quins eren els nomenaments resultants provisionals. Al llarg d’aquest curs es va acabar
d’ajustar tot aquest tema. Es per aquest motiu que no es poden donar dades del tot fidedignes sobre aquest indicador amb les

categories existents durant el curs 2011-12.

2012-2013: 50% Associat; 35% Contractat Doctor; 12% Titular Universitat; 3% Catedratic

(6):
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2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013
Materies molt teoriques 27,08% 27,08% 27,08% 27,08%
Materies totalment practiques 12,08% 12,08% 12,08% 12,08%
Matéries que combinen coneixements teorics i practics 52,5% 52,5% 52,5% 52,5%
Matéria de practiques externes 1,66% 1,66% 1,66% 1,66%
Treball Fi de Grau 6,66% 6,66% 6,66% 6,66%
(7):

Es disposa de diverses aules per diferents mides de grup, amb capacitat des de 30 fins a 60 alumnes, per cada curs del grau (e.g.
JH1.1, JH1.2, JH1.3 i JH1.6). En funcié de les assignatures triades, es comparteixen aquestes o altres aules amb alumnes d’altres
titulacions. El sistema de reserves d’espais del centre mostra que I'ocupacié de les aules és adequada, doncs la major part de la
jornada lectiva la majoria de les aules esta ocupada, pero hi ha alguna aula desocupada, per permetre imprevistos o que els
alumnes les puguin fer servir com a espai de treball. No s’ha detectat cap mancanga d’aules per al correcte desenvolupament del

programa formatiu.

Per fer les practiques i treballs es disposa de diferents laboratoris, que en funcié d’horaris i curs es comparteixen amb alumnes
d’altres titulacions. La descripcié d’aquests laboratoris esta al capitol 7 “Recursos materiales y servicios” de la memoria de
sol-licitud del titol. L’Us dels laboratoris ha revelat que la seva capacitat i equipament sén adequats pel correcte desenvolupament
de les competéncies de treball practic en equip. A més, per afavorir I'assoliment d’aquestes competéncies, I'accés a la majoria
d’aquests laboratoris és lliure quan no hi ha una sessié reglada que el faci servir, i s’ha observat que quasi sempre hi ha grups
d’alumnes que els fan servir per repassar els treballs practics realitzats a les sessions de laboratori.

També comparteixen altres serveis com la biblioteca, centre de serveis informatics, reprografia i edicions, restaurant,....

Es segueix el “Real Decreto 557/1991, de 12 de abril, sobre creacién y reconocimiento de Universidades y Centros Universitarios”.

(8):

Totes les assignatures de la carrera disposen d’un espai virtual anomenat eStudy (plataforma Moodle). En aquesta plataforma els
alumnes/professors comparteixen material i poden fer servir totes les eines virtuals per enriquir 'assignatura (noticies, forums de
debats, preguntes, enquestes, penjar treballs, repositori de documents, etcétera).

(8bis):

Els processos d’avaluacio que es fan servir al llarg de la carrera sén diferents i s’adapten a les competéncies a avaluar i a la tipologia
de les diferents assignatures. Els processos d’avaluacié implantats son els seglients: examens orals, examens escrits, examens
practics, examens per ordinador, examens tipus test, treballs realitzats a casa, informes/treballs realitzats en grup, treballs practics
en ordinador, projectes, presentacions, participacid en classe, informes de laboratori i participacio en el laboratori. A la informacio
publica a la web sobre el programa formatiu, dins de la informacié associada al programa académic, s’especifica la utilitzacié del
procés d’avaluacio per cadascuna de les assignatures.

(9)i(10):

Al llarg de la carrera, des de diferents ambits s’organitzen diferents actes per orientar a 'alumne en el seu futur professional.
Aquests ambits poden ser el Career Services Departament, I'associacio d’antics alumnes, o xerrades que s’organitzen a la institucié
convidant els col-legis professionals. Sota aquest paraiglies se’ls informa d’aspectes tant variats com quina és la seva vida laboral o
com fer curriculums, o s’intenta fer seminaris/conferéncies amb exalumnes perqueé els hi expliquin la sewva experiéncia laboral. Cal
remarcar que dins del Career Services Departament es disposa d’una borsa de treball de primera i segona ocupacio.

La segiient taula sintetitza I'activitat del Career Services Departament durant el curs 2012-2013.

Serveis A nivell de Campus La Salle-BCN (Curs 2012-2013)
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Servei ofert a 514 alumnes y antics alumnes de grau i master oficial.
Assessorament Professional 318 alumnes han trobat feina a través de la universitat.
561 convenis de practiques en empresa

3613 ofertes laborals

Portal de feina La Salle Jobs 617 ofertes de practiques

Recomanacié personalitzada 2060 recomanacions personalitzades

Informes de mercat i competéncies professionals | 9 informes

Presentacié d’empreses 33 presentacions

Talent Fair 20 empreses, 350 alumnes universitaris, 800 e ntrevistes personals
(11):

L'abandonament a primer es calcula sempre amb la cohort anterior al curs del qual s’informa. Si informem del curs 2012-13 ho
hauriem de mirar amb la cohort del 2011 en la qual no s’havia definit encara el tronc comu per tant aquest indicador quedara en
blanc en I'informe IST 2012-13.

(12):

La finalitzacié dels estudis amb I'obtencié de la titulacié de Graduat o Graduada en Enginyeria Multimédia garanteix que s’han
assolit totes les competéncies transversals especificades a la memoria verificada de la titulacié. El grau d’assoliment de les
competencies és diferent en cada alumne i queda reflectit en el seu expedient academic.
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2013-14

Nombre de places ofertes de nou accés 250 (TC)
Demanda de places 113
Accés Estudiants matriculats de nou ingrés 113
i % estudiants matriculats de nou ingrés segons
matricula | yia d'accés (@)
Nombre total d’estudiants matriculats 180*
Mitjana de crédits matriculats per estudiant 44,2
% hores de docéncia impartida per professors 51%
doctors ’
Professorat T - -
% hores de docéncia impartida segons categoria (0)
docent
VT - -
Mobilitat %d EStL.J(.anntS propis que surten en programes 0%
de mobilitat
Satlsfa?uo dels estudiants amb el programa 7.4/10
formatiu
Satisfaccio dels titulats amb la formacid rebuda 8,2/10
Satisfaccio - —
Satisfaccié del professorat amb el programa
. 8,8/10
formatiu
Taxa d'intencio de repetir estudis 84,2%
Taxa de rendiment a primer curs 50%
Taxa de rendiment 71%
Taxa d'abandonament a primer curs 23%
Rendi t
en |‘me.n Taxa d'abandonament 41%
academic
Taxa de graduacié en tit+1 26%
Taxa d'eficiencia 111,2%
Duracié mitjana dels estudis per cohort 5 anys
Inserci¢ | Taxa d'ocupacio (EIL) 93,3%(1)
laboral | Tax3 d'adequacié de la feina als estudis (EIL) 100%

El Tonc Comu (TC) no té directament demanda ja que els alumnes s’inscriuen en una especialitat
determinada de la qual no s’informa fins que surten del TC.

a)

90,3% PAU

2,6% CFGS

6,2% Estudis universitaris iniciats

0,9% Majors de 25 anys

(0) 50% Associat; 35% Contractat Doctor; 12% Titular Universitat; 3% Catedratic
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S’acorda definir la taxa d’abandonament a primer curs com aquells alumnes que ni I'any segiient a la
primera matriculacio, ni el segiient fan matricula. Per tant al fer I'informe de 2013-14 agafariem la cohort
que va comencar TC el 2012-13 i comprovem aquells que no han fet matricula ni el 2013-14 ni I'actual
2014-15.

(1)Informacio de 14 titulats.

*Notes:

ACCES | MATRICULA

El nombre total d’estudiants matriculats no té en compte els estudiants que es troben a TC (Tronc Comu).
RENDIMENT ACADEMIC

Les taxes de rendiment fan referéencia al quocient entre credits ordinaris superats i credits matriculats.

S’acorda definir la taxa d’abandonament a primer curs com aquells alumnes que ni I'any segiient a la
primera matriculacio, ni el segiient fan matricula. Per tant al fer I'informe de 2013-14 agafariem la cohort
gue va comengar Tronc Comu (TC) el 2012-13 i comprovem aquells que no han fet matricula ni el 2013-14
ni I'actual 2014-15.

La taxa d’abandonament aixi com taxa de graduacié en t i t+1 es calculen amb la cohort del 2009-10 amb
alumnes que inicien els estudis a primer. Hem de tenir present que el curs 2009-10 no hi havia encara
definit tronc comu i per tant qualsevol canvi d’especialitat queda reflectit com un abandonament.

La taxa d’eficiencia mesura els credits cursats en relacid als crédits del pla d’estudis per tots aquells
alumnes titulats el 2013-14.

La durada mitja dels estudis es referencia als alumnes titulats durant el curs 2013-14.

Pagina 12 de 31



3. ANALISI VALORATIVA DE L’ENSENYAMENT | ACCIONS DE
MILLORA

3.1. SEGUIMENT DE LES ACCIONS DE MILLORA IDENTIFICADES EN INFORMES
ANTERIORS

En aquest apartat s’analitzen els resultats de la implantacié de les accions de millora que es van preveure
per al periode 2013-2014, les quals es van definir al IST 2012-2013. A les taules que es presenten a
continuacié s’analitza cadascuna d’aquestes de forma individual.

Identificador MILLORA-GM-1314-01

Titol descriptiu Millora de la coordinacié del calendari de practiques de cada curs.

Prioritat Mitja

Descripcio Fer un calendari que agregui la informacid de totes les assignatures amb

practiques i fer una analisi per cada curs amb la finalitat de detectar possibles
dates critiques i, en conseqiliéncia, dur a terme la corresponent modificacid.

Motivacio A continuacio s'exposen els punts:

e Es pot millorar la coordinacié i la calendaritzacié de les practiques de les
assignatures transversals a més d’una titulacid, per tal que els canvis que
millorin la distribucié de carrega en una titulacié no empitjorin la situacié
d’una altra titulacio diferent.

e  Millorar el calendari de practiques per a cada curs per tal d’anivellar la
carrega de practiques setmanal. Ha estat una millora no implantada en el
curs passat i es proposa implementar-la aquest curs.

e El gran nombre d’assignatures amb contingut practic i la dificultat de
dimensionar-ne la carrega total produeix una sobrecarrega horaria en
I'alumne.

e (Caldra augmentar la coordinacié entre les practiques de les diferents
assignatures a fi que unes no repercuteixin sobre les altres.

e (Caldra definir mecanismes perque la planificacié i calendaritzacié de cada
assignatura quedi perfectament definida a principi de curs.

Tipus modificacio No substancial

Responsable Eva Villegas

Data d’implantacié | Inici: 01.09.2013
Final: 01.09.2014
Resultat assolit Millora no implantada

Aquesta millora no ha estat implantada en la totalitat, donat que durant aquest
curs s’ha estat implementant I'eina de calendaritzacid, tal com es detalla a la

Explicacid MILLORA-GM-1314-11. Donat que no s’ha pogut posar en produccié aquesta eina

detallada durant el curs 2013-2014, no ha estat possible poder emprar-la per millorar el
calendari de practiques. Es per aixd que es proposa la millora MILLORA-GM-1415-
01

Evidencies del No hi ha evidéncies d’aquesta millora ja que esta pendent de ser implantada en el

resultat curs 2014-2015
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Identificador

MILLORA-GM-1314-02

Titol descriptiu

Canvi de planificacié temporal de les assignatures Programacié Hipermedia, i
Grafics 1 de tercer curs.

Prioritat Alta
N Intercanviar I'assignatura de Programacié hipermédia (5 ECTS) del segon
Descripcio e .
semestre per Grafics 2 (5 ECTS) del primer semestre.
Dins del pla d’estudis es pretén formar a I’alumne en plataformes web mitjancant
les assignatures de Programacio hipermeédia i Projectes web. Per tal de que
L I'alumne adquireixi una millor base técnica s’ha posat I'assignatura de
Motivacié

Programacié hipermédia durant el semestre 1 i aixi realitzar amb una millor base
I'assignatura de Projectes web. L'assignatura de Grafics 2 podia canviar-se de
semestre al no influir en la resta de continguts.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Eva Villegas Portero

Data d’implantacio

Inici: 01.09.2013
Final: 30.06.2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

Les assignatures de Programacié hipermedia i Grafics 2 han estat canviades de de
semestralitat i el canvi ha influit positivament en els alumnes ja que poden
apreciar una continuitat i una ampliacié de continguts des de la part de
programacié hipermédia del semestre 1 amb la part de projectes web del
semestre 2.

Evidencies del
resultat

Les evidéncies estan indicades en la definicié del pla d’estudis.

Identificador

MILLORA-GM-1314-03

Titol descriptiu

Elaboracié Guia Docent del Treball de Fi de Grau

Prioritat Alta

Descripcio Cal facilitar a I'alumnat I'organitzacié i desenvolupament del treball de Fi de Grau
mitjancant I'elaboracid de la guia docent d’aquesta assignatura.
El fet de no implantar-se totalment la millora de I’entorn de Treballs Final de Grau
(MILLORA-GM-1213-09) ha produit un endarreriment en I'elaboracié de la guia

Motivacié docent del TFG. Tanmateix, als informes d’avaluacié del seguiment de titulacié

realitzat per I’AQU a altres titulacions del nostre centre es detecta, com a punt
feble, la manca de desplegament de la guia docent sobre el Treball de fi de grau.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Rosa Maria Alsina

Data d’implantacio

Inici: 01-02-2014
Final: 30-06-2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

S’ha elaborat la Guia Docent del Treball de Fi de Grau. La guia consta dels
apartats seglients: prerequisits recomanables, corequisits, incompatibilitats,
coneixements previs, descripci6 de I'assignatura, objectius i coneixements,
contingut, metodologia, avaluacié, criteris d’avaluacié, bibliografia i material
complementari.

Evidencies del
resultat

La Guia Docent del Treball de Fi de Grau esta publicada a la web de la titulacié,
juntament amb les guies docents de la resta d’assignatures de la titulacid.

Identificador

MILLORA-GM-1314-04

Titol descriptiu

Augment del nivell exigit d’anglés oral a I'assignatura de primer curs: Business
and Engineering
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Prioritat

Alta

Descripcio

L'assignatura Business and Engineering de primer curs s’imparteix en anglés. Els
treballs, examens i presentacions que realitzen els alumnes s’han de fer també en
anglés. Es demana que el nivell danglés de comprensié oral i en les
comunicacions orals sigui més alt.

Motivacid

En les assignatures de cursos superiors impartides en anglés I'idioma no ha de ser
un fre per a I'adquisicié dels coneixements i de les competéncies corresponents.
A més, segons I'Article 181 de la Llei d’Acompanyament de la Generalitat de
Catalunya, és necessari que els alumnes que hagin comencat la carrera en el curs
2013-2014 acreditin el coneixement d’una tercera llengua per aconseguir el titol
de grau.

El coneixement d’una tercera llengua, especialment l'anglés, és un requisit
fonamental en les ofertes laborals presents i futures. La comprensié i I'expressid
oral sdn competencies necessaries per accedir amb exit al mén laboral.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Professora Lisa Kinnear

Data d’implantacié

Inici: 01-09-2013
Final: 30-06-2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

A l'inici de curs de I'assignatura s’ha incorporat una prova oral de nivell d’angles,
a més de la prova escrita de nivell d’anglés ja existent en cursos anteriors.
Aquesta prova avalua la comprensié i I’'expressid oral a nivell B2.

Aquells alumnes que no han superat les proves de nivell disposen de sessions de
reforc i material especific de preparacié. També s’han dedicat part de les sessions
a la preparacié del certificat de llenglies de les universitats de Catalunya (CLUC)
d’angles.

Evidéncies del
resultat

Les proves de nivell s’han realitzat a l'inici de curs mitjancant entrevistes
personalitzades i un examen escrit. Els alumnes han disposat de la documentacié
addicional de preparacio a la carpeta de I'assignatura dins de la intranet de La
Salle (estudy2013).

Identificador

MILLORA-GM-1314-05

Titol descriptiu

Completar la informacid publica disponible en el perfil del professorat a la web
del centre

Prioritat Alta

A la web del centre es pot consultar un petit curriculum vitae i les dades de
Descripcié contacte del professorat de la titulaci, perd en alguns casos manca aquesta

informacié o esta incompleta. Cal completar aquesta informacio.

L'AQU Catalunya, en l'informe d’avaluacié del seguiment de la titulacié de
Motivacié Graduat o Graduada en enginyeria de sistemes de telecomunicacié en el nostre

centre amb data 29/11/2013, anima a la titulacié a completar el perfil de tot el
professorat, atés que en alguns casos manca part de la informacid.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Guiomar Corral

Data d’'implantacio

Inici: 01-03-2014
Final: 30-06-2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

S’ha revisat aquest apartat de la web i a tots els professors que mancava el CV o
era millorable se’ls ha requerit la seva integracié o modificacié.

Evidencies del
resultat

La totalitat dels CV dels professors estan visibles a la web.
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Identificador

MILLORA-GM-1314-06

Titol descriptiu

Millora en I'accessibilitat de I'apartat “altres enllagos d’interés” a la web del
centre

Prioritat Baixa

Descripcid A I'apartat “altres enllagos d’interés” de la web del centre hi ha diferents enllagos
a diferents informacions publiques relacionades amb la titulacid, pero degut al
nombre d’enllagos, no es poden visualitzar tots directament, i algun resten
amagats. Cal millorar I'accessibilitat a tots els apartats referenciats en aquests
enllagos.

Motivacié L'AQU Catalunya, en l'informe d’avaluacié del seguiment de la titulacié de

Graduat/da en enginyeria de sistemes de telecomunicacié i de la titulacié de
Graduat/da en enginyeria de sistemes audiovisuals en el nostre centre amb data
29/11/2013, recomana millorar |'accessibilitat de I'apartat “altres enllagos
d’interés”, mostrant el conjunt d’enllagos que hi formen part en una primera
visualitzacio.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Adria Lopez

Data d’implantacio

Inici: 01-03-2014
Final: 30-06-2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

S’ha revisat aquest apartat de la web i s’ha modificat convenientment per seguir
la recomanacié de I’AQU Catalunya de millorar I'accessibilitat a tots els enllagos
d’aquest apartat.

S’ha millorat la usabilitat del marc “Altres enllacos d’interes”, creant un accés
directe als seglients apartats: Indicadors de Programa, Calendari i Horaris, Serveis
alumnes, Laboratoris, Normativa TFG i TFM, Pla d'Accié Tutorial, Sessions
d'Acollida i Tutoritzacid, Programes de Mobilitat, Perfil de Sortida GT

Evidencies del
resultat

Informacid disponible a la web

Identificador

MILLORA-GM-1314-07

Titol descriptiu

Millora del Campus Virtual

Prioritat Mitja

Descripcio Millora de la plataforma Moodle usada com a Campus Virtual per I'alumnat.
Inclusié de noves funcionalitats i millora en la seva usabilitat.

Motivacié Les enquestes realitzades als alumnes en les diferents assignatures del grau

d’informatica han posat de manifest que I'alumnat troba certes mancances en la
intranet utilitzada com a repositori de material i documentacid, aixi com en el seu
Us com a eina per poder dipositar els treballs sol-licitats per cada professor.

A partir d’aquests comentaris, es creu necessari millorar la usabilitat i algunes
funcionalitats de la instal-lacié del programari Moodle del Campus (estudy) i
resoldre aquestes problematiques plantejades.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Juan Pérez

Data d’implantacio

Inici: 01.09.2013
Final: 30.06.2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

S’ha migrat el campus virtual a una nova versié de Moodle. La nova versio millora
aspectes d’usabilitat respecte de la versié anterior i simplifica i facilita certes
funcionalitats, com ara la creaci6 de tasques, l'exportacié d’arxius i la
incorporacié de documentacié a les carpetes de les assignatures, permetent, per
exemple, “arrosegar i desar” des d’una carpeta local de I'ordinador. La nova
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versié permet importar facilment el contingut de cursos anteriors als cursos
actuals, i s’ha facilitat als professor un manual de com fer aquesta importacié.

Evidéncies del Es pot accedir al nou campus virtual en funcionament basat en aquesta nova
resultat versi6 de Moodle a través de l'adrega http://estudy2013.salleurl.edu. S’ha
facilitat a tot el professorat el document “Manual Migracié Contingut Curs estudy
a estudy2013.pdf” amb explicacions de com fer la importacié d’un curs basat en
I'antiga versioé de Moodle a un curs sobre la nova versié.

Identificador MILLORA-GM-1314-08
Titol descriptiu Increment d’alumnes nous al tronc comu
Prioritat Alta
S’incrementaran les accions conjuntes del coordinador de grau i el professorat
Descripcio amb marqueting i promocid per tal de captar linterés dels potencials nous
alumnes.

Aquesta millora ve motivada pels indicadors d’accés i matricula, donat que les
xifres indiquen que queden places disponibles en el tronc comu pels estudiants
de nou ingrés.

Es considera necessari continuar fent esforcos per aconseguir incrementar el
nombre d’alumnes nous i per tant garantir la viabilitat economica del tronc comu
i, conseqlientment, de la titulacié.

Motivacio

Tipus modificacio No substancial

Responsable Jaume Abella

Inici: 01-03-2014

Data d’implantacio Final: 30-06-2014

Resultat assolit Satisfactori

Explicacio detallada | S’han realitzat diferents accions de promocié dels graus d’Enginyeria per arribar a
més estudiants de nou ingrés. Aquestes accions han estat coordinades amb
I'equip de marqueting, el coordinador i el professorat de la titulacié. S’han
realitzat 3 Jornades de Portes Obertes (una més que el curs anterior), on han
participat activament el coordinador i el professorat de la titulacid, aixi com a les
sessions informatives mensuals. També s’ha augmentat la preséncia al Salé de
I’Ensenyament i s’han realitzat entrevistes personalitzades dels coordinadors amb
els candidats a les diferents titulacions.

Evidéncies del L'assisténcia de possibles candidats a les dues primeres Jornades de Portes
resultat Obertes va suposar més del doble d’assisténcia que a la primera Jornada de
Portes Obertes del curs anterior. El nombre d’estudiants de nou accés matriculats
de Tronc Comu aquest curs 2014-2015 ha augmentat prop d’un 20% respecte el
curs 2013-2014.

Identificador MILLORA-GM-1314-09

Titol descriptiu Promocié del Club de Videojocs

Prioritat Mitja

Descripci Promocionar entre els alumnes les activitats del club per tal de que se sentin
identificats amb la tematica i en vulguin formar part.
Aquesta millora esta relacionada amb la MILLORA-1213-07 on es va proposar

Motivacio crear el Club. Es proposa utilitzar les xarxes socials actives ja que els alumnes hi
participen.

Tipus modificacio No substancial

Responsable Guillem Villa

Inici: 01.09.2013

Data d'implantacio | .\ 30 06,2014
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Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

Hi ha un contacte més proper entre els coordinadors del Club de Videojocs, el
delegat Multimédia i la coordinacié de la titulacié. A part, es vincula I'enviament
de noticies setmanals del Grau en Enginyeria Multimedia amb events que
organitza el club.

Evidencies del
resultat

A continuacid es mostra dos enllagos, un respecte la promocié d'una xerrada
orientada a informar als alumnes de la nova mencié en videojocs, organitzada
pels coordinadors del club. Va participar la coordinacié i la secretaria académica
del centre. | respecte una noticia on es promociona el club entre tots els alumnes.
http://mediadomeprojects.com/mediadome/MMM/Mailing07.html
http://mediadomeprojects.com/mediadome/MMM/Mailing12.html

Identificador

MILLORA-GM-1314-10

Titol descriptiu

Gamificacié (aplicacié de métodes d’entreteniment) d’assignatures

Prioritat Mitja
Es prosa en assignatures que tenen una clara part practica i amb entrega de molts
Descripcio exercicis practics es fomenti la participacid de I'alumne i augmenti la seva
motivacié en entregar tots els exercicis mitjancant metodes de gamificacid.
Assignatures amb una clara aplicabilitat: Disseny i Usabilitat 1, Fotografia Digital,
L, Animacié 1. El metode funciona molt bé a nivell pedagogic ja que I'alumne es
Motivacio

troba amb reptes, premis, rankings i a nivell docent els hi aporta coneixements de
disseny de jocs aplicats a projectes que no sén d’entreteniment.

Tipus modificacid

No substancial

Responsable

Emiliano Labrador Ruiz de la Hermosa

Data d’implantacio

Inici: 01.09.2013
Final: 30.06.2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacié detallada

S’han avaluat els resultats de la gamificacié aplicada a les assignatures i s’ha
tingut en compte les millores aconseguides com: reduccid de la quantitat
d’entregues, augment de la qualitat de les entregues i motivacié de I'alumne
durant I'execucio de les classes.

Evidéncies del
resultat

Les evidencies formen part dels resultats de les avaluacions i de les entregues
demanades. També existeixen evidéncies en la normativa on es descriu la
mecanica de joc aplicada i els reptes a tenir en compte.

Identificador

MILLORA-GM-1314-11

Titol descriptiu

Calendari de practiques

Prioritat

Mitja

Descripcio

Implantacié d’una nova eina digital que permeti integrar la carrega de les
diferents assignatures i evitar solapaments de Iliuraments de practiques. Aquesta
eina permetra que els alumnes, un cop es matriculin, puguin veure facilment com
tenen distribuida la feina de les diferents assignatures al llarg del curs. Aixo els
ajudara a planificar-se millor de manera global.

Motivacio

Disposar d’una eina digital que ens ajudi a desenvolupar la MILLORA-GM-1314-01
(Millora de la coordinacio del calendari de practiques de cada curs).

En aquest sentit, I'eina que es vol desenvolupar permetra tant a I'alumne com al
professorat, tenir una visi6 més global entre les diferents assignatures a I’hora de
definir lliuraments al llarg del curs.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

David Vernet

Data d’implantacio

Inici: 01.09.2013
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Final: 30.06.2014

Resultat assolit

Millorable

Explicacid
detallada

S’ha dissenyat, implementat i testejat aquesta eina digital per part dels
coordinadors docents del Grau aixi com per professors i alumnes finalistes. Resta
pendent la posada en produccié de I'eina integrant-la en els servidors de I'escola.

Evidéncies del
resultat

Memoria de I'aplicacid dissenyada i implementada.

Identificador

MILLORA-GM-1314-12

Titol descriptiu

Millora en I'eina de tutoria de primer curs

Prioritat

Alta

Descripcio

Es vol revisar les funcionalitats de I'eina de tutoria per tal d’introduir una millor
precisio en el seguiment i tutoria de I'alumne de primer curs

Motivacié

Les dades reflectides de taxa de rendiment referides a primer curs han indicat
una clara baixada percentual en aquest indicador. En canvi, no passa el mateix en
la taxa de rendiment global, que augmenta considerablement. Per aquest motiu
es creu necessari donar més rellevancia al paper dels tutors de primer curs i
dotar-los d’una eina de tutoria millorada. En aquest sentit es revisara I'eina de
tutoria actual i es crearan noves funcionalitats que permetin al tutor poder fer un
seguiment més acurat de cadascun dels alumnes.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Juan Pérez

Data d’implantacio

Inici: 01.09.2013
Final: 30.06.2014

Resultat assolit

Satisfactori

Explicacid
detallada

S’han avaluat les funcionalitats de I'aplicatiu anomenat de notes parcials, s’han
millorat algunes i s’"han implementat de noves:

- Lafuncionalitat que calcula les estadistiques (que mostrra una estadistica
d’una nota parcial que s’ha obtingut en una assignatura) s’ha millorat.

- Lafuncionalitat que calcula els ranquings ( que mostra una classificacié
dels alumnes d’un determinat grup a partir de les notes parcials que han
obtingut) també s’ha millorat.

- Lafuncionalitat de comentaris (que permet consultar i afegir comentaris
d’un determinat alumne) se I’'ha millorat permeten ara classificar-los en 6
tipus: Oficial, parcial, observacions, accions, resposta i categoria (risc
d’abandonament).

S’ha creat una nova funcionalitat que permet generar un fitxer excel de
seguiment pel professor tutor amb tot una série de camps que permeten
I’'acompanyament dels alumnes.

Evidéncies del
resultat

L'aplicacid informatica de notes parcials.

Identificador

MILLORA-GM-1314-13

Titol descriptiu

Reduccio de la taxa d’abandonament a primer curs

Prioritat Alta
Tot i que ja es treballa aquest punt, cal millorar i fer un seguiment de les accions
Descripci de tutoria als alumnes de primer cur.s, detectar.1t z?\quells alumnes amb un risc
més elevat d’abandonament per orientar-los i ajudar-los en el seu progrés
academic.
Preocupacid de l'escola per que tots els alumnes que comencen els estudis
Motivacio puguin assolir les competéencies de graduat o graduada en enginyeria

informatica. Tanmateix, I’AQU Catalunya, en I'informe d’avaluacié del seguiment
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a altres titulacions del nostre centre recomana encetar accions per a la millora
d’aquest indicador.

Tipus modificacié No substancial

Responsable Equip de tutors de primer curs

Inici: 01-03-2014

Final: 30-06-2014

Resultat assolit Satisfactori

Explicacié detallada En els Graus del campus universitari La Salle, cada classe de primer té assignat un
professor-tutor. Una de les funcions principals que té assignat el professor-tutor
és evitar I'abandonanent d’aquells alumnes que no han assolit un bon rendiment
académic. Es disposa d’una aplicacié informatica per poder fer un seguiment
acurat del rendiment dels alumnes i gracies aix0 els professors-tutors han pogut
entrevistar-se amb aquells alumnes amb baix rendiment per al de poder-los
ajudar en una millor organitzacié i planificacié de I'estudi de les assignatures.

Data d’implantacio

El procediment ha estat satisfactori pero encara cal augmentar les hores de
dedicacid del professor-tutor de millorar la tassa d’abandonament a primer curs.

Evidencies del A l'aplicacié de notes que utlitzen els professors queda l'evidencia de les
resultat entrevistes realitzades amb els alumnes en perill d’abandonament i les accions
realitzades.

3.2. ANALISI VALORATIVA DE DADES | INDICADORS

En aquest apartat s’observen i s’analitzen els indicadors de I'apartat 2. A continuacié s’exposa I'analisi
efectuat.

Accés i matricula

Com ja es comenta a l'apartat 2, des del curs 2012-13 es va canviar la forma en qué, seguint
directrius de ’AQU, el rectorat de la URL calcula els indicadors referents als alumnes de nou ingrés,
ja que es té en compte els alumnes pertanyents al tronc comu d’Enginyeries TIC. Respecte el curs
2012-13, s’ha produit un increment del 13% en el nombre d’alumnes de nou ingrés. Aquesta dada
esta relacionada amb I’accié de millora MILLORA-GM-1314-08 (Increment d’alumnes nous al tronc
comu). Tot i aixi, es continua treballant en aquest aspecte per avangar curs a curs.

Respecte a la via d’accés el percentatge dels alumnes que provenen de les PAU ha augmentat
respecte els cursos anteriors passant a tenir un 90,3% durant el curs 2013-2014. Els alumnes que
provenen de CFGS també ha augmentat amb un 2,6%. Es redueix el percentatge d’alumnes que
venen amb els estudis universitaris ja iniciats (del 9% al 6,2%).

Aquest curs s’afegeix l'indicador nombre total d’estudiants matriculats que ens déna una idea
global dels alumnes que hi ha al grau, exceptuant els alumnes de tronc comu. El valor d’aquest
indicador és de 180 alumnes, que sén principalment els alumnes que estan cursant assignatures de
2n a4t curs.

'indicador que mostra la mitjana de crédits matriculats es situa en 44,2. Es un valor que es
considera adequat ja que hi ha alumnes que estan a punt d’acabar el grau i es matriculen del TFG i
de les assignatures que resten per finalitzar el titol.

Professorat

L'indicador referent a les hores impartides per professors doctors segueix sent el mateix que als
darrers anys, un 50%. La institucio fa el possible per seguir amb I'estabilitat d’aquest indicador.
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Mobilitat

L'indicador mostra que no hi ha hagut cap alumne de la titulacié que hagi participat en programes
de mobilitat per cursar estudis en d’altres universitats. En aquest curs es realitzen xerrades
informatives per part del Departament d’Internacional i s’intensifica la comunicacié amb els
alumnes del Grau.

Satisfaccio

Les dades del grau de satisfaccié dels alumnes respecte el programa formatiu sén notables. Les
notes es mantenen respecte els altres cursos pero fa reflexionar sobre la diferéncia de punts entre
el 7,4 i 10 que permetria saber quin és el punt que troben a faltar en el programa per poder arribar
a I'excel-lent. La nota de satisfaccié dels titulats respecte la formacié rebuda és més elevada que la
nota del programa formatiu (8,2) amb un punt de diferencia que permet extreure que la qualitat
docent és adequada i la metodologia docent ben aplicada.

Ateses les recomanacions de I’AQU s’ha incorporat l'indicador Satisfaccié del professorat amb el
programa formatiu. Amb una puntuacié de 8,8/10 mostra un alt grau de satisfaccié dels professors
amb el programa formatiu.

També s’ha incorporat I'indicador de la Taxa d'intencid de repetir estudis que se situa en el 84,2%.
La dada és un valor notable ja que un cop finalitzi I'esgotament dels estudis és molt positiu que els
alumnes considerin que I'aprenentatge ha sigut rellevant.

Rendiment académic

La taxa de rendiment de primer curs segueix estant en valor intermitjos, pel que en el curs 2013-
2014 s’obté un valor de 50%. Una millora relacionada amb aquest valor i que hauria de continuar
durant els diferents cursos és la MILLORA-GM-1415-09 en la que es planteja un seguiment de les
tutories mitjangant la implantacié de tutors especifics pels alumnes.

La taxa de rendiment dels cursos que no sén el primer curs augmenta de forma substancial passat
del 50% al primer curs a un 71% als seglients cursos. Per tant, quan es passa a tenir assignatures
especifiques la titulacié s’obtenen millors resultats. Tot i haver previst una millora per reduir la taxa
d’abandonament a primer curs (MILLORA-GM-1314-13), ens trobem amb una xifra del 23%. Les
dues causes principals d’abandonament a primer curs sén que la titulacié no s’adapta a les
expectatives o per motius de baix rendiment academic que per normativa interna fan que I'alumne
no pugui continuar els estudis. La taxa d’abandonament d’altres cursos és elevada amb un 41%, per
tant, es tindra cura d’aquesta dada per als seglients cursos. La taxa de graduacid és d’'un 26% i la
taxa d’eficiencia d’'un 111,2%, el que fa posar en alerta la desviacié respecte el 100% que seria
preferible. La duracié mitja dels estudis és de 5 anys, el motiu de finalitzar amb un any més és
degut a les dades que s’han mostrat amb anterioritat. Per tant, es continua treballant per reduir
aquesta taxa d’abandonament i per tant es proposa una nova accié de reforg tutorial (MILLORA-
GM-1415-06) juntament a I'adrecada de forma especifica als alumnes de primer (MILLORA-GM-
1415-13).

Insercid laboral

La insercid laboral dels alumnes que han finalitzat els estudis és del 93,3%, i la taxa d’adequacid de
la feina als estudis és del 100%. Aquestes dades indiquen que el perfil de sortida dels estudiants és
adequat i esta alineat amb els requeriments del mercat laboral, fet que permet als alumnes
introduir-se al mén laboral amb les maximes garanties.
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Analisi de les enquestes realitzades als alumnes

En aquest analisi es tenen en compte els resultats de les enquestes realitzades als alumnes durant
el curs 2012-2013. Com a mitjana tenim que les assignatures estan valorades amb un 3,7 tenint un
valor minim de 3,1 i un valor maxim de 4,5 i els professors amb una nota de 3,8 sobre 5 con una
nota minima de 2,6 i una nota maxima de 4,9.

3.3. ANALISI DEL GRAU D’ASSOLIMENT DE LES ESPECIFICACIONS ESTABLERTES
A LA MEMORIA VERIFICADA

En aquest apartat s’analitza el grau d’acompliment dels diferents objectius del programa formatiu. A les
taules que es presenten a continuacio s’analitza cadascun d’aquests de forma individual.

URL-1: Disposar d’eines de treball i models propis i diferencials, que permetin al
professional multimedia I'elaboracié de productes diferents i innovadors que
també resolguin “problemes de sempre” sota un altre punt de vista, d’acord a la
realitat del segle en que vivim.

Grau d’acompliment | Millorable

Els estudis disposen d’un espai creatiu, la “Media Dome”. L’espai disposa de sales
de reunions i cubicles de treball, magatzem de periférics, sala de
Punts forts desenvolupament de projectes de recerca, taller, auditori de classe i espai de
relaxacié o “chillout”. Aquest espai permet als alumnes treballar en metodologies
creatives que permeten una interaccié molt propera.

(A) EI perfil tecnologic dels alumnes que cursen la titulacié fa que no sempre
Punts febles siguin receptius i participatius en els seminaris i activitats complementaries
amb continguts de formacié humanistica.

Objectiu

URL-2: Disposar de les capacitats necessaries per tal d’alimentar al producte
interactiu,

Objectiu a l'aplicacio Multimedia i a la web al llarg de tot el seu cicle de vida, incloent
processos d’analisi i de sintesi (definicid, especificacid, recursos humans,
produccio, drets d’Us, testeig i Us final).

Grau d’acompliment | Satisfactori

Gracies al modul de formacié basica existent en els cursos inicials del grau es
garanteix que I'alumnat s’"homogeneitzi pel que fa als seus coneixements, tot i
venir de diferents centres formatius. Després, en avancar al llarg del grau, es
podra especialitzar.

24 ECTS del grau consisteixen en assignatures de gestidé impartides en llengua
anglesa a banda d’algunes classes especials de suport en aquesta, necessaries pel
nivell no uniforme de I'alumnat que inicia els estudis. A primer curs els alumnes
es separen en tres grups en funcié del seu nivell d’angles.

Pel que fa a les assignatures de gestio, aixi com el tracte que se’n fa dins del
Treball Final de Grau, es garanteix un bon coneixement del “pipeline”
Multimedia, aixi com del cicle de vida de producte en aquest sector, tant
complex i canviant.

A banda, algunes de les materies s'implementen en base a casos reals: Produccié
Multimedia |, Produccié Multimedia Il,...

Les assignatures son molt practiques i per tant, I'alumne aprén treballant tots els
conceptes.

Punts febles Cap a destacar

Punts forts
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Objectiu

URL-3: Assegurar i dirigir la correcta conceptualitzacio i guionitzacid, aixi com el
disseny i el desenvolupament dels aplicatius abans citats.

Grau d’acompliment

Satisfactori

Punts forts

Coneixements presents a les seglients matéries dins del Grau: Llenguatge i
Dramaturgia Audiovisual presents al llarg dels cursos de segon i tercer. S’apliquen
directament a les mateéries relacionades amb la produccié d’interactius i mons
virtuals com és el cas d’Animacié (I i ll) i Produccié Multimedia (I i Il), entre
d’altres.

Punts febles

Cap a destacar

URL-4: Garantir que qualsevol produccié d’aquest tipus contempla els principis

Objectiu d’accessibilitat i Usabilitat minims exigibles segons els criteris de qualitat, merces
a la correcta utilitzacidé de certes metodologies.

Grau d’acompliment | Millorable
Coneixements presents a les materies de Disseny i Usabilitat | i Il dels cursos

Punts forts

primer i segon. S’enforteixen gracies a la existéncia i Us del laboratori UserLab La
Salle-URL en el que I'alumnat es forma en diverses metodologies com el test de
tasques amb EyeTracker.

Tal i com ja es va plantejar, s’ha propagat a totes les assignatures dels cursos
posteriors la necessitat de seguir incidint-hi i de tenir-ho en les diferents
practiques i treballs, malgrat les matéries no versin directament sobre Usabilitat i
Accessibilitat.

Punts febles

(A) Cal revisar que I'alumnat que ha anat aplicant aquests conceptes al llarg de la
carrera, també ho fa en el Treball Final de Grau, si s’escau. També cal
comprovar que no s’augmenta la carrega de treball dels alumnes pel fet
d’incloure aquestes premises.

Objectiu

URL-5: Integrar contingut digital (imatge sintetica 2D i 3D, audio, video, so, text,
fotografia, etc.) de tot tipus no sigui un problema, independentment del marc
d’aplicacié, del canal, del client i del sector final.

Grau d’acompliment

Satisfactori

Punts forts

Coneixements presents a les matéries més tecnologiques d’Animacio | i Il, Grafics
I'i ll, Fotografia Digital, Produccié Multimédia Ii ll, Edicié Musiical i Realitat Virtual
entre d’altres, aixi com a les de caire de gestio de la produccié i del cicle de vida
(Business &Engineering, ValueChain&FinancialEconomics, Project Management i
Organizational Management, entre d’altres).

Punts febles

Cap a destacar

Objectiu

URL-6: Garantir I'existéncia d’unitats gestores professionals idonies per a la
realitzacié de projectes multimedia, aixi com per a la correcta execucié i direccio
d’aquests, promovent I'enriquiment que suposen les relacions interdisciplinaries
entre equips diversos, multiculturals i sovint internacionals.

Grau d’acompliment

Satisfactori

Punts forts

S’apliquen metodologies en les que es vinculen projectes orientats a clients en
diferents materies del grau, acostant postures entre alumnat i empresa com per
exemple: Disseny i Usabilitat | i Il, Produccié Multimédia l'i Il i Videojocs.

Punts febles

Cap a destacar

Objectiu

URL-7: Garantir I'existéncia de recursos humans atenent consultes de forma
adequada, al respecte de tematiques com mercat, productes, tecnologies i
projectes de tipologia multimédia.

Grau d’acompliment

Millorable
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e La proximitat dels professors als alumnes i la figura del tutor permet el
seguiment de les necessitats de cada alumne.

e La implantacié de l'avaluacié continuada permet fer un seguiment més
acurat de I'evolucié i necessitats de I'alumne.

e Es disposa d’'un programa d’integracid progressiva d’alumnes procedents
d’altres cultures (grup en castella, assignatures en anglés).

Realitzacié de seminaris amb continguts complementaris als academics per tal de

formar a I'alumne en altres aspectes com la planificacid, la salut, la nutricié, etc.

(A) Les assignatures vinculades amb I'emprenedoria i la innovacié estan en
constant millora per tal d’adaptar-se a les necessitats del mercat actuals.
Aquestes millores han d’estar vinculades als productes i a les tecnologies
multimedia.

Punts forts

Punts febles

URL-8: Motivar la posada en marxa i implementacié de servidors de continguts,
Objectiu sistemes interactius i dispositius multimedia, gestionant adequadament la
informacio i resolent qualsevol inconveniéncia que pugui donar-se.

Grau d’acompliment | Satisfactori

Coneixements presents a les materies de Bases de Dades, Programacio

Punts forts Hipermeédia i Projectes Web. S’hi incideix al llarg de la realitzacié del Treball Final
de Grau com a aspecte clau de posicionament professional posterior.
Punts febles Cap a destacar

En aquest informe s’analitzen les materies i els recursos i es proposen millores de qualitat docent. Entre els
plans de millora s’hi indiquen accions relatives a la metodologia docent i a la comunicacio i resultats amb
I'alumnat. Per altra banda, i gracies a I'alt grau de connexid entre el centre i les empreses del sector, aixi
com al servei de borsa de treball i de relacions internacionals, garantim una bona informacio al respecte de
les possibilitats de mobilitat dels nostres estudiants i de la seva incorporacié laboral.

El perfil de sortida és adequat (Graduat/a en Enginyeria Multimédia) donat que s’adapta a les necessitats
actuals de mercat. Aixi, els nostres alumnes sén de subperfil gestor, consultor, tecnoleg o dissenyador,
sempre dins del context de la titulacid (Enginyeria Multimédia).

A més a més cal destacar que a la memoria dels estudis es van establir un seguit de recursos de professorat
i recursos materials necessaris per a la seva posada en marxa. Gracies a la relacié amb les empreses del
sector, aixi com el servei de borsa de treball, podem considerar que els estudis del grau en enginyeria
multimédia estan adaptats al mén empresarial que ens envolta i alhora garanteixen la formacié tant
cientifica, tecnologica i humana dels nostres estudiants.

En general, el desenvolupament del grau en enginyeria multimédia s’ajusta a la planificacié prevista. Aixi
doncs, la valoracié global és que estem en el cami correcte per assolir el perfil de formacié pretes i els
objectius definits a la memoria que es va presentar per a I'aprovacié del titol.
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3.4. ACCIONS DE MILLORA PROPOSADES PER AL PERIODE 2014-2015

Fruit de I’analisi valorativa anterior es proposen accions de millora per ser implantades durant el periode
2014-2015.

Identificador MILLORA-GM-1415-01

Titol descriptiu Millora de la coordinacié del calendari de practiques de cada curs.

Prioritat Mitja

Descripcio Fer un calendari que agregui la informacid de totes les assignatures amb

practiques i fer una analisi per cada curs amb la finalitat de detectar possibles
dates critiques i, en conseqiliéncia, dur a terme la corresponent modificacid.

Motivacio A continuacio s'exposen els punts de millora proposats:

e Es pot millorar la coordinacié i la calendaritzacié de les practiques de les
assignatures transversals a més d’una titulacid, per tal que els canvis que
millorin la distribucié de carrega en una titulacié no empitjorin la situacidé
d’una altra titulacié diferent.

e Millorar el calendari de practiques per a cada curs per tal d’anivellar la
carrega de practiques setmanal. Ha estat una millora no implantada en el
curs passat i es proposa implementar-la aquest curs.

e El gran nombre d’assignatures amb contingut practic i la dificultat de
dimensionar-ne la carrega total produeix una sobrecarrega horaria en
I'alumne.

e (Caldra augmentar la coordinacié entre les practiques de les diferents
assignatures a fi que unes no repercuteixin sobre les altres.

e (Caldra definir mecanismes perque la planificacié i calendaritzacié de cada
assignatura quedi perfectament definida a principi de curs.

Tipus modificacio No substancial

Responsable Eva Villegas
Data d’implantacié | Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador MILLORA-GM-1415-02
Titol descriptiu Calendari de practiques
Prioritat Mitja
Posada en produccié de I'eina digital dissenyada i implementada el curs academic
Descripcio 2013-14 que permet integrar la carrega de les diferents assignatures i evitar

solapaments de lliuraments de practiques.
Després de dissenyar, implementar i testejar I'aplicatiu durant el curs 2013-14,
cal posar en produccid aquesta eina durant el present curs academic per tancar la

Motivacio proposta de millora iniciada en el IST 2013-2014 (MILLORA-GI-1314-03) i també
donant resposta als punts febles A i B de I'objectiu LS-4.

Tipus modificacio No substancial

Responsable Xavi Canaleta

Inici: 01-10-2014

Data d'implantacié | oo o1 30.06-2015
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Identificador

MILLORA-GM-1415-03

Titol descriptiu

Millora de I'assignatura de TFG

Prioritat

Alta

Descripcid

Disseny de les rubriques d’avaluacié de I'assignatura de Treball Final de Grau
consistent. Aquestes s’ha adequat a les competéncies, resultats d’aprenentatge,
activitats formatives i sistema d’avaluacié de I'adquisicié de les competéncies
reals de I'assignatura

Motivacid

L'assignatura de Treball Final de Grau no disposa d’una rubrica d’avaluacié
definida i relacionada amb els resultats d’aprenentatge associats. Seguint amb la
millora MILLORA-GT-1314-02, on s’ha elaborat la Guia Docent del Treball Final de
Grau, es creu necessari definir les rdbriques d’avaluacid de I'assignatura. Aquesta
millora també permet millorar el punt URL-4 d’objectius generals de la titulacid.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Gabriel Fernandez

Data d’implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-04

Titol descriptiu

Millora de I'assignatura de Practiques externes

Prioritat Alta
Disseny de les rubriques d’avaluacié de l'assignatura de Practiques externes.
Descripcié Aquest'es s'ha‘adequat a les C(‘)mpeténcies,. |"e'sultats d'aprenentatge, activitats
formatives i sistema d’avaluacié de I'adquisicié de les competéencies reals de
I’assignatura
L'assignatura de Practiques externes no disposa d’una rubrica d’avaluacié
Motivacié definida i relacionada amb els resultats d’aprenentatge associats. Per aix0 es creu

necessari definir les rdbriques d’avaluacio de I'assignatura i actualitzar les
activitats formatives.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Javier de Diego

Data d’implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-05

Titol descriptiu

Increment d’alumnes nous al tronc comu

Prioritat

Alta

Descripcio

Es continua treballant conjuntament entre el coordinador de grau i el professorat
amb marqueting i promocié per tal de captar l'interés dels potencials nous
alumnes.

Motivacio

Aguesta millora ve motivada pels indicadors d’accés i matricula, donat que les
xifres indiquen que queden places disponibles en el tronc comu pels estudiants
de nou ingrés. Tot i que ha millorat el nombre d’ingressos respecte el curs
anterior, encara queden places disponibles en el tronc comu. Per aixo es vol
continuar reforgant la linia de treball que ja es va presentar a la MILLORA-GT-
1314-07. El seu resultat va ser satisfactori doncs s’ha augmentat el nombre
d’alumnes al tronc comu.

Igualment, es considera necessari continuar fent esforgos per aconseguir
incrementar el nombre d’alumnes nous i per tant garantir la viabilitat econdmica
del tronc comu i, conseqlientment, de la titulacid.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Guiomar Corral
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Data d’'implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-06

Titol descriptiu

Reduccio de la taxa d’abandonament a primer curs

Prioritat Alta
Descripcio Continuacié de MILLORA-GM-1314-13
Cal millorar i continuar fent un seguiment de les accions de tutoria als alumnes de
primer curs, detectant aquells alumnes amb un risc més elevat d’abandonament
per orientar-los i ajudar-los en el seu progrés academic.
o L’escola té la inquietud de qué tots els alumnes que comencen els estudis puguin
Motivacio

assolir les competencies de graduat o graduada en enginyeria telematica. A més,
I’AQU Catalunya, en I'informe d’avaluacié del seguiment del curs anterior d’altres
titulacions del nostre centre recomanava encetar accions per a la millora d’aquest
indicador.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Equip de professors tutors de 1r

Data d’'implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-07

Titol descriptiu

Permuta temporal en la imparticié de les assignatures “Project Management” i
“Organizational Management”

Prioritat

Alta

Descripcio

Es vol impartir la materia de ‘Organizational Management’ en el ler semestre del
3r curs i la matéria de ‘Project Management’ en el 2n semestre del 3r curs

Motivacid

El professorat implicat en la imparticié d’aquestes materies considera que la
permuta sera beneficiosa pels alumnes doncs part dels continguts que
s'imparteixen a [I'assignatura “Organizational Management” faciliten Ia
comprensio i assimilacid de conceptes de context empresarial que s’'imparteixen
a l'assignatura “Project Management”, pel que és convenient que els alumnes
cursin aquesta darrera després de “Organizational Management”. Totes dues
assignatures estan integrades dins del mateix modul i de la mateixa materia.
Aquesta modificacié en I'ordre d’imparticié de les assignatures no suposa cap
modificacié de la distribuci® de crédits per curs i/o semestre.

Tipus modificacio

No substancial

Responsable

Sonia Luengo

Data d’implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-08

Titol descriptiu

Formacié humanistica

Prioritat Mitja
Descripcié Durant el curs 1‘4—15 s’estudiara com implementar més continguts humanistics
en el pla d’estudis.
S’ha detectat la necessitat d’oferir més continguts transversals humanistics per
L millora I'assoliment de les competéncies transversals del Grau:
Motivacio

0 Adquirir cpacitat critica i autocritica
0 Treballar en equip
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Adquirir habilitats interpersonals
Treballar en un equip interdisciplinari
Comunicar-se amb persones no expertes en la materia
Apreciar la diversitat i multiculturalitat
Per a treballar en un context internacional
Adquirir un compromis étic
0 Ser sensibles amb el mediambient
També es vol millorar el punt feble detectat URL-1 (A): El perfil tecnologic dels
alumnes que cursen la titulacioé fa que no sempre siguin receptius i participatius
en els seminaris i activitats complementaries amb continguts de formacié
humanistica.

O O0OO0O0OO0O0o

Tipus modificacid

No substancial

Responsable

Xavier Senmarti

Data d’implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 01-08-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-09

Titol descriptiu

Millora en el servei d’acci6 tutorial

Prioritat Alta

Descripcié Es vqlen reyisar e'Is mecanismes i trob'ar sol‘ucions per a donar un millor servei de
seguiment i tutoria als alumnes de la titulacié de segon curs endavant.
Es vol millorar el punt feble detectat LS-1 (B): Les tasques de tutoria que el
coordinador del programa formatiu ha de fer amb els alumnes no sempre es pot
dur a terme amb qualitat per la carrega de feina d’aquest.

L A primer curs existeix un tutor especific pels alumnes, que és un dels seus
Motivacio

professors. A partir de segon curs, la tasca de seguiment i tutoria la realitza el
coordinador del programa formatiu, perd s’ha detectat que el dimensionament
de la carrega no esta fet correctament i aquesta tasca no es pot desenvolupar
amb la qualitat necessaria.

Tipus modificacié

No substancial

Responsable

Xavier Senmarti

Data d’implantacio

Inici: 01-10-2014
Final: 30-06-2015

Identificador

MILLORA-GM-1415-10

Titol descriptiu

Producci6 Multimedia 2 i Enterpreneurship and innovation com a un Unic
concepte

Prioritat

Mitja

Descripcid

Produccié Multimedia 2 és una assignatura que ensenya als alumnes a crear un
projecte multimedia des de I'inici del concepte fins al seu disseny, programacié i
promocid. Enterpreneurship and innovation en canvi, és una assignatura centrada
en dotar als alumnes de la informacid necessaria per a crear una empresa i
planificar bé tots els passos adequats en la definici6 del projecte. Les dues
assignatures s’executen de forma coordinada i I'alumne rep tots els inputs de
contingut de forma coordinada. L'alumne realitza sessions tant d’una com de
I'altra assignatura en el moment en que el mateix projecte ho requereix. Els
treballs es realitzen en grup per tal de tenir en compte els diferents perfils
d’alumne (més técnics, més dissenyadors o més gestors).

Motivacid

La millora esta basada en les necessitats de I'objectiu URL-7 (A) indicat en
I'apartat anterior: Les assignatures vinculades amb I'emprenedoria i la innovacié
estan en constant millora per tal d’adaptar-se a les necessitats del mercat actuals.
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Aquestes millores han d’estar vinculades als productes i a les tecnologies

multimedia.
Tipus modificacio No substancial
Responsable Guillem Villa

Inici: 01-10-2014

Data d'implantacié | o1 30.06-2015

Identificador MILLORA-GM-1415-11
Titol descriptiu Area de Metodologia i Innovacié Docent
Prioritat Alta

Creacié de I'Area de Metodologia i Innovacié Docent dins del Deganat de
Ordenacié i politica Académica de La Salle.

A partir del punt feble (A) de I'objectiu URL-1 s’ha considerat prioritari des de la
direccié de I'Escola procedir a la creacié d’una Area de Metodologia i Innovacié
Motivacio Docent que tingui com objectiu estructurar, alinear i coordinar les estrategies
metodologiques que es dissenyen i s'implanten tant a la titulacié del Grau En
Enginyeria Multimédia com a la resta de titulacions de Grau o Master.

Tipus modificacio No substancial

Responsable Francesc Miralles

Inici: 01-10-2014

Final: 30-06-2015

Descripcio

Data d’implantacio

4. IDONEITAT DEL SGIQ PER AL SEGUIMENT DE
L'ENSENYAMENT

4.1. AGENTS IMPLICATS EN L'ELABORACIO DE L'IST

El responsable de programa formatiu té I'encarrec d’elaborar el present informe de seguiment, comptant
amb la col-laboracié del director de familia de programes. A tal efecte, es tenen en compte els criteris de
revisié definits al procediment del SGIQ “Revisid dels programes formatius”. El responsable del present
programa al que correspon aquest IST és la Sra. Eva Villegas.

La taula amb el recull d’indicadors que es presenta a I'apartat 2 del present informe és proveida a cadascun
dels responsables de programa per secretaria académica, qui a la seva vegada rep aquests del rectorat de la
Universitat Ramon LIull. Els centres de la URL introdueixen les dades corresponents als seus programes a les
bases de dades del rectorat, i és aquest qui calcula els indicadors per a tots els centres de la Universitat
seguint un estandard comu. Aquesta transversalitat atorgada per secretaria academica i el rectorat de la
URL augmenta encara més la garantia de fiabilitat i homogeneitat dels indicadors.

Per altra banda, el rectorat de la URL i les secretaries academiques dels centres administren el web de
seguiment que publica els indicadors i informacié de tots els programes impartits a la Universitat.
D’aquesta manera s’estableix un mecanisme de garantia de la consisténcia de tots els indicadors publics.

Finalment, I'aprovacio del IST pertany a la direccid de I’Escola, presidida pel Dr. Xavier Senmarti.

Durant el procés d’elaboracié dels informes de seguiment, 'area de qualitat de La Salle URL dona suport
metodologic i és responsable de fer la valoracid sobre I'adequacid del SGIQ per al seguiment dels
programes formatius.
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4.2. RESPONSABILITATS EN L'EXECUCIO DEL IST

L’equip directiu del centre, a través de |'aval del Director d’Escola, delega la responsabilitat de I'execucié de
I'IST al responsable del programa formatiu. Aquesta execucidé es centra de forma majoritaria en I'impuls de
les accions de millora detallades en I'apartat 3.4 d’aquest informe.

Aixi, en el cas del present titol, I'execucié correspon a la Sra. Eva Villegas, qui es recolzara ampliament en la
direccio de I'Escola.

4.3. VALORACIO SOBRE L'ADEQUACIO DEL SGIQ PER AL SEGUIMENT DELS
PROGRAMES FORMATIUS

ANTECEDENTS

Els darrers anys, cadascuna de les titulacions de la nostra institucié ha garantit la seva qualitat tot aplicant
els requisits del sistema de garantia de la qualitat definits en el capitol 9 de les memories verificades.

En la convocatoria 2010 La Salle va evolucionar el seu sistema de gestio interna de la qualitat a través d’un
disseny seguint les bones practiques del programa AUDIT (concretades en les seves directrius). Aixi, la
direccié del centre feia una aposta clara per la qualitat, situant-la com a element encara més estrategic per
a la institucid. A finals de I'any 2010, I’AQU va emetre una valoracié global positiva del disseny del nou
SGlQ.

VALORACIO

En linies generals, es fa una valoracié general positiva, atenent a 'augment de procediments desplegats fins
a data del present informe. Es detallen a continuacié els procediments que impacten en les activitats
relacionades en el seguiment, aixi com altres que impacten en activitats del marc VSMA en un sentit més
ampli:

- Cataleg de programes formatius.

- Gestacid, maduracié i aprovacio interna de nous programes formatius.
- Disseny i aprovacié externa de nous programes formatius.

- Revisio de programes formatius.

- Modificacié de programes formatius.

- Acreditacié de programes formatius.

- Extincié de programes formatius.

4.4. VALORACIO DEL RESPONSABLE DE L’ELABORACIO DEL IST

Des de la coordinacié del Grau en Enginyeria Multimédia, es valora positivament |’elaboracié dels IST ja que
es una forma objectiva de plasmar i de tenir en compte una millora continua en el seguiment de la titulacié.
El fet d’exposar punt a punt les millores que es proposen cara el curs seglient i la revisié de les propostes de
millora del curs anterior, permet fer una revisié exhaustiva de cada punt feble i de cada punt forts.

Les eines de millora que vinculen als alumnes tant des d’un seguiment de tutories més especific com en la
implantacié de la figura del delegat de la titulacid, permeten tenir en compte les percepcions, les
sensacions, inquietuds, suggeréncies i motivacions d’'una forma més propera i directe. La incorporacié de
noves metodologies docents és un element clarament motivador pels alumnes ja que sén metodologies
pensades per augmentar I'engagement en el procés d’execucid de I'assignatura, permet coneixer nous
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meétodes que no s’expliquen com a contingut i permet valorar la incorporacié de les xarxes socials com a
part d’'un context pedagogic.

En conclusid, I'informe de seguiment de la titulacio és una eina important per tal d’establir els punts clau de
la innovacié i reflectir I'evolucié del programa any rere any, per tal de que els objectius del Grau en
Enginyeria Multimédia es segueixin de la millor forma possible.
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