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Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion?! 4313213 72 15/12/2016 2013 Joan Claudi Socoré Si
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Master Universitario en Direccion de Proyectos 4315345 60 29/07/2015 2010 Joan Ramon Blaya Si
Master _Uln|ver5|tar!o_en Direccidn Internacional y Gestion de la 4315355 90 29/07/2015 2008 Javier Higueras 5
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caso, el informe de esta titulacion se incluye en este ISC porque toda la gestidn del titulo durante el curso 2018-2019 se ha realizado en la ETSEEI.
2 En julio de 2019 se aprobd por parte de la AQU y la DGU la adscripcién de este titulo a la ETSEEI. En cualquier caso, el informe de esta titulacién se incluye en el ISC de la
EUETT (Escola Universitaria d’Enginyeria Técnica de Telecomunicacid) porque toda la gestion del titulo durante el curso 2018-2019 se ha realizado en dicha Escuela.




1 Presentacion del Centro

Este capitulo no es obligatorio en un Informe de Seguimiento de Centro, y a pesar que no se incorpora
informacién relevante en él, se mantiene para que la numeracién de capitulos y apartados sea la
misma entre ISC y autoinformes de acreditacién.

2 Proceso de elaboracion del ISC

Este capitulo no es obligatorio en un Informe de Seguimiento de Centro, y a pesar que no se incorpora
informacién relevante en él, se mantiene para que la numeracién de capitulos y apartados sea la
misma entre ISC y autoinformes de acreditacién.

Para la elaboracion de este informe se ha contemplado el proceso definido en el Sistema de Garantia
interna de la Calidad (SGIC), LS-GCP-04. Revisidn de programas formativos.




3 Valoracion de la consecucion de los estandares
de acreditacion

3.1 Calidad del programa formativo

“El diseio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta actualizado segun
los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo requerido en el MECES”.

La “Guia para el seguimiento de las titulaciones oficiales de grado y master” publicada por AQU
(versidn de julio de 2019) establece: “Este estandar se supera en el proceso de verificacion de las
titulaciones oficiales, regulado por el Real Decreto 1393/2007. Sin embargo, las titulaciones deberian
de reflexionar sobre el perfil de ingreso de los estudiantes matriculados y sobre la coordinacién
docente”. El presente ISC incorpora en el apartado “Datos de identificacion” el listado de las diferentes
titulaciones objeto de analisis, aportando informacién relativa a cada una (denominacién, cédigo
RUCT, datos de verificacidn y acreditacion).

3.1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo MECES

De acuerdo con el contenido del articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
gue se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, cabe apuntar que un master
se disefia a fin y efecto de que el estudiante adquiera una formacién avanzada y especializada dentro
del dmbito de conocimiento una vez haya completado dichos estudios, consideraciones que cumplen
los programas objeto de este seguimiento.

Los estudios de master se incardinan dentro de la estructura del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) dentro del nivel 3, consistentemente con el contenido del
articulo 4 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior. El articulo 7.1 del Real Decreto 1027/2011 determina que
la finalidad de los estudios de master es la “adquisicién por el estudiante de una formaciéon avanzada,
de caracter especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacién académica o profesional, o
bien a promover la iniciacidon en tareas investigadoras”, amén de toda una serie de caracteristicas
especificas listadas en el articulo 7.2 del ya mencionado Real Decreto 1027/2011.

Mas en concreto, y en lo relativo a las competencias basicas que como minimo deben adquirir los
estudiantes de los programas de master, éstas se encuentran listadas dentro del apartado 3.3 del
Anexo | del ya mencionado Real Decreto 1393/2007.

En el caso concreto de las titulaciones analizadas en este ISC, las competencias adquiridas por el
egresado una vez ha culminado el proceso formativo de la titulacién quedan recogidas dentro de las
memorias verificadas de los titulos.




3.1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes
con el perfil de competencias y con los objetivos de la titulacion

Las memorias verificadas de las titulaciones recogen el plan de estudios y la estructura del curriculo,
siendo éstos coherentes con el perfil de competencias y los objetivos de la titulacion.

3.1.2.1 Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA)

Las competencias y los objetivos definidos para el MBA preparan a los profesionales de hoy para
atender las demandas actuales y futuras de las empresas y los mercados. Mas alla de los fundamentos
académicos del management contempordaneo, resulta de vital importancia consolidar en las empresas,
através de sus profesionales, aspectos como la internacionalizacién, la innovacidn, el emprendimiento
o la transformacién digital para poder seguir compitiendo en los mercados. La titulacion esta disefiada
para acompanar a los alumnos y futuros directivos en su viaje hacia la comprension del desafiante
futuro clima de negocios, sintiéndose comodos en el contexto de la innovacién digital y con una
perspectiva global e internacional.

El plan de estudios y la malla curricular del MBA pretenden que el alumno pueda definir su
posicionamiento profesional y afrontar nuevos retos laborales con garantias de éxito a raiz de su
crecimiento personal durante el programa. Ampliar sus conocimientos para aportar valor a los nuevos
e innovadores modelos de negocio digitales, conocer las posibilidades que la tecnologia puede aportar
a los negocios, y obtener la visidon global necesaria para ejercer la funcién directiva en un contexto
internacional. Desarrollar nuevas habilidades y competencias para afrontar el liderazgo de retos
empresariales y equipos humanos a través del aprendizaje de los fundamentos del management desde
una perspectiva global, innovadora y tecnoldgica. Ser palanca de cambio en la empresa para hacer que
las cosas sucedan de manera diferente, pensando de forma transversal, integradora e innovadora en
el andlisis y resolucion de situaciones complejas en entornos globales y de incertidumbre. Crear su
startup o proyecto de intraemprendimiento, desde la idea hasta su lanzamiento.

3.1.2.2 Master Universitario en Direccion de Proyectos

En el caso del MUDP, las competencias bdsicas se centran en que el alumno sea capaz de aportar
soluciones originales en el dmbito de proyectos en entornos de incertidumbre, sabiendo comunicar las
razones que las sustentan de forma clara y sin ambigliedades.

Por otro lado, las competencias generales estan basadas en la formacion de profesionales preparados
para la toma de decisiones en entornos complejos del dmbito de los proyectos a partir de analisis
sistematicos de la situacién, asi como la adquisicién de habilidades de gestion de la informacidn que
permitan buscar, analizar y sintetizar informacién proveniente de distintas fuentes dentro del ambito
de los proyectos y de la empresa.

Las competencias transversales ayudan a conocer de forma avanzada la direccidon de proyectos en
distintos campos de especializaciéon y en un entorno internacional, a través de un compromiso ético y
de una vision critica y autocritica. Asimismo, el alumno serd capaz de resolver, de manera auténoma,
retos y problemas complejos aportando soluciones innovadoras.




En lo referente a las competencias especificas, éstas se orientan a mejorar las capacidades para aplicar
herramientas y técnicas, conocimientos cientifico-técnicos y combinar los modelos y herramientas
propios de la direccién de proyectos.

Cabe destacar que la titulacion permite a los alumnos/as determinar los estandares de referencia y
buenas practicas de la gestién de proyectos, mas adecuados al entorno y condiciones especificas de
un proyecto determinado, asi como determinar los recursos humanos y financieros, para convertir las
oportunidades de negocio en proyectos viables alineados con la estrategia de la empresa.

Estas competencias adquiridas en el programa deben permitir a los graduados del MUDP desarrollar
multiples actividades en empresas de cualquier sector industrial, administracion publica, empresas de
consultoria y otros. Ademas, el itinerario de investigacion permite a los alumnos desarrollar una
actividad académica en el ambito universitario o de investigacién.

Las funciones mds caracteristicas pueden ser la participacion en equipos de trabajo multidisciplinares,
realizacién de funciones de gestion y la participacién en todo tipo de proyectos, incluyendo de
investigacion, de I1+D+i o de transferencia tecnolégica. Por otro lado, los graduados en el Master podran
participar en equipos y departamentos que tengan como mision el disefio, planificaciéon e implantacion
de lainnovacién en la gestién de proyectos de las organizaciones en un entorno global. Estas funciones
las podran desarrollar a nivel de director de proyectos, director de programas, director de cartera de
proyectos o de director de oficina de proyectos en empresas y organismos de cualquier sector.

3.1.2.3 Master Universitario en Gestion de las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion

En el Master Universitario en Gestidn de las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién los planes
de estudio y los objetivos de la titulacién quedan recogidos dentro de la memoria verificada, siendo
coherentes tanto con el perfil de competencias como con los objetivos de los masteres.

El programa se estructura para que el alumnado alcance las competencias bdsicas necesarias para la
realizacion de una actividad de gestion de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)
propias de las organizaciones y empresas de la sociedad de la informacién y del conocimiento, tanto
en su vertiente profesionalizadora como en la de investigacion.

Cabe tener en cuenta que la titulacién permite la inicializacién y familiarizacion con dicha actividad a
nivel de master, preparando a los alumnos para afrontar con éxito la etapa empresarial a nivel
profesional y/o investigador. Las competencias adquiridas mediante la titulacién del Master propuesto
responden a esta premisa, proporcionando habilidades a los alumnos para el desempefio de la
actividad empresarial o para iniciar la carrera investigadora.

Estas competencias adquiridas en el programa deben permitir a los graduados del Master desarrollar
multiples actividades en empresas del sector TIC, en departamentos TIC, o en proyectos TIC de
empresas de cualquier sector industrial, administracion publica, entidades financieras, empresas de
consultoria, y otros. Ademas, el itinerario de investigacion les debe permitir desarrollar una actividad
académica en el ambito universitario o de investigacion.

Las funciones mds caracteristicas pueden ser la participacién en equipos de trabajo de investigacion,
ya sea en centros universitarios o bien en institutos de investigaciéon, de esta manera se podrd




desarrollar una carrera investigadora. También se podran realizar funciones de gestion o la
participacién en proyectos propios de centros de investigacién, departamentos de I+D+i, o centros de
transferencia tecnoldgica. Por otro lado, los graduados en el Mdster podran participar en equipos y
departamentos que tengan como misién el disefio, planificacion e implantacién de la innovacidn de
base tecnoldgica en procesos y productos de las organizaciones en un entorno global y/o creacién de
empresas y direccion de empresas del sector de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién.
Estas funciones las podran desarrollar a nivel de la direccion de departamento TIC o direccidn de
proyectos TIC en empresas y organismos de cualquier sector. También podran desarrollarse en
empresas del sector TIC o de consultoria de servicios TIC a nivel de marqueting y comercializacién.

3.1.2.4 Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science

Los planes de estudio y objetivos de la titulacion del Master Universitario en Ciencia de los Datos /
Data Science estdn alineados con el perfil de competencias que la memoria verificada contiene.

El programa esta estructurado con la finalidad de dotar de los conocimientos y las competencias
propias del ejercicio de la profesion de un/a cientifico/a de datos (Data Scientist) a los alumnos del
titulo, asi como de aspectos profesionalizadores pero también de capacidad para innovar e investigar
en el ambito de la ciencia de los datos, asi como las técnicas directamente vinculadas: Aprendizaje
Automatico (Inteligencia artificial) y Estadistica Avanzada.

El disefio del plan de estudios y la metodologia utilizada dotan a los alumnos de competencias
transversales que les permiten afrontar los retos propios de la profesién; especialmente la capacidad
de solucionar problemas del dmbito, de trabajo en equipo, y la capacidad de adaptacion a nuevos
contextos, fruto del constante avance tecnoldgico. Ademads, la titulacion dota a los alumnos de
capacidades dentro del ambito de la gestidn, lo que les permite conjugar habilidades de caracter
cientifico-tecnoldgico con competencias propias para poder liderar y gestionar proyectos dentro del
ambito. Debe destacarse que el master incorpora la implicacién, especialmente en el desarrollo del
TFM, tanto de los grupos de investigacion de la Salle - URL, como de empresas del sector. En el
desarrollo del TFM se imparten seminarios de temas que van siendo de interés cada afio académico,
ya que es una disciplina que avanza muy rdpidamente.

Todas las competencias adquiridas en este master habilitan a los egresados a desempeiiar actividades
en diversos sectores del ambito de la ciencia de los datos. Los alumnos seran capaces de analizar,
gestionar y proyectar grandes volimenes de datos, visualizarlos segun las necesidades del cliente (ya
sea interno o externo) e interpretarlos para facilitar la aplicacion y la toma de decisiones. Gracias a
esta formacién, podran desarrollarse profesionalmente en distintos campos. Algunas de las salidas
profesionales a las que podrdn optar son: Data Management Expert, Data Modeler, Data Architect,
Data Analyst, Data Engineer, Consultor en analisis y/o modelizacion de datos.

3.1.2.5 Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion
Los planes de estudio y objetivos de la titulacion del Master Universitario en Ingenieria de

Telecomunicacidn estdn alineados con el perfil de competencias que la memoria verificada contiene.

El programa estd estructurado con el la finalidad de dotar de los conocimientos y las competencias
propias del ejercicio de la profesién de un ingeniero/a de telecomunicacién a los alumnos del titulo,
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asi como de aspectos profesionalizadores pero también de capacidad para innovar e investigar en el
ambito de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

El disefio del plan de estudios y la metodologia utilizada, basada en un entrelazado de clase magistral
pero haciendo mucho hincapié en metodologias PBL basadas en casos (Problem Based Learning),
dotan a los alumnos de competencias transversales que les permiten afrontar los retos propios de la
profesion del ingeniero en telecomunicaciones; especialmente la capacidad de solucionar problemas
del ambito, de trabajo en equipo, y la capacidad de adaptacidn a nuevos contextos, fruto del constante
avance tecnoldgico. Ademas, la titulacién dota a los alumnos de capacidades dentro del ambito de la
gestion, lo que les permite conjugar habilidades de cardcter cientifico-tecnoldgico con competencias
propias para poder liderar y gestionar proyectos dentro del ambito. Es destacable el hecho que gran
parte de los créditos que se cursan estan basados en casos inspirados en proyectos reales de empresa,
de investigacidén o bien relacionados con la administracién publica, lo que confiere un entorno muy
particular para proporcionar una experiencia cercana al desempeno de competencias que el futuro
ingeniero debera aplicar a la practica.

Todas las competencias adquiridas en este master habilitan a los egresados a desempeiiar actividades
en diversos sectores del ambito de la comunicaciones y las tecnologias de la informacién, incluyendo
empresas de consultoria tecnoldgica, empresas que desarrollen proyectos en dmbito de redes de
telefonia y telemadticas, de instalaciones radioeléctricas, o de disefio y emplotacidon de sistemas
electrénicos y de comunicaciones, empresas que integren servicios de telecomunicacién en un gran
abanico de sectores (electrénica de consumo, microtecnologia y nanotecnologia, automocidn, centros
de R+D+l, sector sanitario y biomédico, seguridad, robdtica, energia y sostenibilidad, etc.), o en
cualquier otro sector de actividad econdmica que necesite la utilizacion de la electrénica y las
comunicaciones en la mejora de la productividad y la competitividad.

3.1.2.6 Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

La memoria verificada del Master Universitario en Programacién Web de Alto Rendimiento (MPWAR)
define varios objetivos para el programa. Por un lado, el Master pretende crear profesionales capaces
de crear aplicaciones seguras que se ejecuten en un entorno web (Internet) y entender las tecnologias
gue se usan para desarrollarlas (OB1). A su vez estos profesionales tienen que ser capaces de innovar
y emprender nuevos negocios utilizando la plataforma de acceso mundial que nos ofrece Internet
(OB2). También tienen que ser capaces de incorporarse en la plantilla de empresas que basan su
negocio en un portal web y comprender y asimilar las tecnologias usadas por dichas empresas (OB3).

El Master también predispone para que los egresados se rijan por buenas conductas en el desarrollo
de proyectos web, potenciando la capacidad de autocritica y las buenas prdcticas de esta profesién
(OB4). Los egresados seran aptos para realizar proyectos en colaboracion con empresas reales (OB5) y
tendrdan la capacidad para definir, gestionar y ejecutar nuevos proyectos basados en la plataforma de
Internet (OB6).

Si analizamos los objetivos definidos, podemos remarcar que el objetivo OB1 se alcanza ampliamente
en las asignaturas correspondientes al mdédulo “Tecnologias de Programacién Web”. En el mismo
sentido, el OB2 estd pensado para que el estudiante lo alcance al cursar el médulo de “Infraestructura,
gestion y analitica web”. Por otro lado, los objetivos OB3 y OB6 se alcanzan una vez cursados ambos
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mddulos. Finalmente, los objetivos OB4 y OB5 se acaban alcanzando cuando el alumno realiza su
Trabajo Final de Master.

Las competencias generales especificadas en la memoria estan disefiadas pensando en la formacion
de profesionales criticos con su trabajo, con criterio y que aporten valor al trabajo realizado y a los
equipos de desarrollo. Asi, aprender a confeccionar un proyecto web real requiere no sélo de
conocimientos personales de las diferentes tecnologias que lo forman, sino de una buena interaccién
entre el alumno y su grupo de trabajo. Buena parte del programa curricular del Master esta enfocado
a potenciar el trabajo en grupo y a usar una metodologia basada en el aprendizaje colaborativo.

Por otro lado, si nos fijamos en las competencias especificas de la titulacidn se centran en proveer al
alumno de un conjunto de capacidades. La primera permite al alumno la capacidad para crear,
configurar y replicar un entorno de configuracién local y de produccion para el desarrollo de un
proyecto web de alto rendimiento (CE1). También el egresado tendra la capacidad para entender y
utilizar de manera avanzada un lenguaje de programacion orientado al desarrollo web (CE2), asi como
la capacidad para comprender y utilizar los diferentes entornos y frameworks de desarrollo web
usados actualmente en el mercado (CE3).

Posteriormente, el alumno también alcanza la capacidad para desarrollar cédigo de manera eficiente,
discerniendo entre buenas y malas soluciones a problemas propuestos (CE4). la capacidad para
optimizar el rendimiento y la capacidad de un sistema web (CE5) y finalmente la capacidad para
gestionar, proteger, analizar y obtener conclusiones del funcionamiento de una aplicacidon web y de su
negocio (CE6).

Como se puede observar los objetivos del programa estdn estrechamente relacionados con las
competencias especificas definidas. Asi también lo refleja el disefio del programa curricular, en el cual
el mddulo “Infraestructura, gestién y analitica web” cubre las competencias CE1-CE2-CE3-CE5-CES,
mediante las materias “Entorno y gestion de un proyecto web”, “Seguridad en Internet” y
“Rendimiento y Escalabilidad”, mientras que el médulo “Tecnologias de Programacién Web” cubre las
competencias CE2-CE3-CE4 con las materias “Lenguajes de Programacion Web” y “Maquetacién e
Interfaz de Usuario”.

3.1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado
para la titulacion y su nimero es coherente con el nimero de
plazas ofertadas

3.1.3.1 Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA)

Tabla 1 Evolucion del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la
Innovacion Tecnolégica (MBA)

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos 19 20 13 15
Plazas ofertadas 50 70 50 50
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Tabla 2 Procedencia de los alumnos en funcién de su titulacion de acceso (Master Universitario en Direccion Internacional
y Gestion de la Innovacion Tecnoldgica -MBA-)

Titulacién de acceso 15-163 16-17* 17-18° | 18-19°

Ciencias sociales y juridicas 5 1 2 10

Ingenieria y arquitectura

Ciencias

Ciencias de la salud

o|lojun|N
O|OoO(WwW|N
O|lO0O|O0O|Ww

Arte y humanidades

Tabla 3 Procedencia de los alumnos en funcidn de su universidad de origen (Master Universitario en Direccién Internacional
y Gestion de la Innovacion Tecnoldgica -MBA-)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 1
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 1
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 0
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras 7 14 8 13

$15-16: 7 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
416-17: 14 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
517-18: 8 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
6 18-19: 13 alumnos con titulaciones extranjeras.
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Tabla 4 Complementos formativos del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA)

Complemento formativo ECTS Bloques de conocimiento
El management
Estrategia
Innovacion
Introduccion a la gestién empresarial 5 Calidad y procesos

Recursos humanos

Etica y moral

Responsabilidad social corporativa
Marketing estratégico

Marketing operativo
Comportamiento del consumidor
Investigacion de mercado
Estrategias de posicionamiento
Plan de marketing

Equilibrio financiero

Rentabilidad

Analisis del circulante
Introduccion a la gestidn financiera 5 Cuenta de resultados

Planificacién econdmico-financiera
Recursos de activo

Analisis de proyectos de inversion

Introduccion al marketing y a la venta 5

Tabla 5 Indicadores asociados a los complementos formativos del Master Universitario en Direccidn Internacional y Gestion
de la Innovacién Tecnolégica (MBA)

1516 | 16-17 | 1718  18-19
Alumnos que han cursado complementos formativos 40% 38% 46%

Media de créditos en complementos formativos de los alumnos que

15 15 15
han cursado

Hay una descompensacion en la relacion entre la oferta de plazas (50) y la demanda de las mismas (15)
en el curso 18-19. En afios futuros se espera una mayor demanda de la titulacién y, por lo tanto, no se
plantea ninguna modificacién de la oferta de plazas.

El perfil de entrada a la titulacion mantiene la tdnica habitual en programas de MBA Internacional,
donde un porcentaje equivalente a un 40% - 50% de estudiantes requieren de complementos
formativos previos a los estudios. Estos no son de una criticidad alta, en tanto en cuanto a que su
asimilacion sea clave para poder cursar los estudios del master universitario, pero si ayudan a adaptar
a dichos estudiantes al tipo de estudios que van a realizar y tener unos conocimientos basicos iniciales.

Desde el punto de vista de la perspectiva de género, en esta edicién hay casi una paridad entre
hombres y mujeres. Es una buena noticia desde que se ve en estas edades (perfiles sin o con poca
experiencia laboral) cada vez mas mujeres optando a estudios de direccion de empresas,
habitualmente mdas demandados por hombres, sobre todo en edades mas altas. Esta tendencia que se
estd dando a nivel de nuevas generaciones es a la vez una apuesta a nivel de centro con becas
destinadas al colectivo de las mujeres para fomentar este tipo de estudios.
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3.1.3.2 Master Universitario en Direccion de Proyectos

Tabla 6 Evolucion del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Direccion de Proyectos

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos 189 249 189 197
Plazas ofertadas 250 250 250 250

Tabla 7 Procedencia de los alumnos en funcidn de su titulacidn de acceso (Master Universitario en Direccidn de Proyectos)

Titulacién de acceso 15-167 16-17%  17-18° | 18-19%
Ciencias sociales y juridicas 14 17 15 31
Ingenieria y arquitectura 106 137 92 141
Ciencias 10 23 12 15
Ciencias de la salud ND 2 1 8
Arte y humanidades ND ND

Tabla 8 Procedencia de los alumnos en funcion de su universidad de origen (Master Universitario en Direccion de
Proyectos)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 7
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 77
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 40
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras 59 70 66 73

Tabla 9 Complementos formativos del Master Universitario en Direccion de Proyectos

Complemento formativo ECTS Bloques de conocimiento
El management

Estrategia

Innovacién

Fundamentos de Gestidon de Empresas 5 Calidad y procesos

Recursos humanos

Etica y moral

Responsabilidad social corporativa
Ciclo de vida del proyecto

Definicidn del la gestion del proyecto
Introduccidn a la Gestion de Proyectos 5 Planificacion y lanzamiento

Ejecucidn y seguimiento

Finalizacién y transferencia
Deficinién del alcance de un proyecto
Herramientas para la Gestién de Cronograma de un proyecto
Proyectos Nivelacion y seguimiento de recursos
Calculo de los costes de un proyecto

Tabla 10 Indicadores asociados a los complementos formativos del Master Universitario en Direccion de Proyectos

15-16 16-17 17-18 18-19

7 15-16: 59 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
816-17: 70 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
917-18: 66 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
1018-19: 73 alumnos con titulaciones extranjeras.
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Alumnos que han cursado complementos formativos 0 0 28 28

Media de créditos en complementos formativos de los alumnos que

0 0 15 15
han cursado

Como se puede observar en las tablas anteriores, seguimos contando con un numero estable de
nuevos alumnos. También vemos como gran parte de los estudiantes provienen de titulaciones
relacionadas con ingenieria y la arquitectura, ya que los proyectos que demandan mas profesionales
para su direccidn son los relacionados con IT y construccién.

Estos estudiantes suelen haber cursado asignaturas relacionadas con los proyectos y la gestién de
empresas con lo que nos encontramos que suelen tener un perfil de entrada adecuado y no suelen ser
susceptibles de realizar complementos formativos de acceso a la titulacion. De todos modos, en la
admisién de los candidatos al programa, la coordinacidn realiza entrevistas personales donde toman
en consideracion las siguientes variables segin la memoria verificada del titulo:

- Expediente académico de la titulacién de origen [70%].

- Resultado de la entrevista con el coordinador del programa [10-15%)].

- Curriculum vitae [5-10%].

- Nivel de inglés [5-10%)].

- Otros aspectos que el 6rgano de admision considere oportunos [5-10%].

3.1.3.3 Master Universitario en Gestion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion

Tabla 11 Evolucion del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Gestion de las TIC

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos 13 39 48 40
Plazas ofertadas 100 100 100 100

Tabla 12 Procedencia de los alumnos en funcidon de su titulacion de acceso (Master Universitario en Gestion de las TIC)

Titulacién de acceso 15-16'!  16-17'? 17-181 | 18-19%
Ciencias sociales y juridicas 1 5 1 6
Ingenieria y arquitectura 9 14 23 33
Ciencias 0 0 0
Ciencias de la salud 0
Arte y humanidades 0 0 2 0

Tabla 13 Procedencia de los alumnos en funcidon de su universidad de origen (Master Universitario en Gestion de las TIC)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 0
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 17
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 2
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras 3 20 22 21

11 15-16: 3 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
12.16-17: 20 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
13 17-18: 22 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
14 18-19: 21 alumnos con titulaciones extranjeras.
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El perfil de ingreso de los nuevos alumnos al programa, procedentes de titulaciones universitarias, se
considera adecuado.

Tal y como hemos comentado en el anterior ISC, observamos un aumento en los ultimos cursos
académicos debido a la apertura de la modalidad online el curso 16-17 y a una reestructuracion horaria
del programa en la version presencial. Aunque en este Ultimo curso académico vemos una ligera
disminucién en promeido, nos mantenemos en la cifra de la tendencia marcada en los ultimos cursos.

3.1.3.4 Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science

Tabla 14 Evolucidn del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos ND ND 15 22
Plazas ofertadas ND ND 25 25

Tabla 15 Procedencia de los alumnos en funcién de su titulacion de acceso (Master Universitario en Ciencia de los
Datos/Data Science)

Titulacién de acceso 15-16 16-17  17-18'° | 18-19%
Ciencias sociales y juridicas ND ND 1 4
Ingenieria y arquitectura ND ND 4 15
Ciencias ND ND 1
Ciencias de la salud ND ND 0 0
Arte y humanidades ND ND 0 0

Tabla 16 Procedencia de los alumnos en funcidn de su universidad de origen (Master Universitario en Ciencia de los
Datos/Data Science)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 0
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 10
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 1
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras ND ND 9 10

El programa se inicio el curso académico 2017-2018. En el momento de escribir este informe, podemos
confirmar que la demanda ha ido creciendo, superando la solicitada y consoliddndose.

El perfil del alumnado proviene tanto de distintas disciplinas (principalmente ingenierias, matematicas
y fisica) como de distintos paises. En el curso 18-19 la mitad (50,0%) del alumnado era procedente de
8 paises latinoamericanos.

En cuanto a la perspectiva de género, igual que otras titulaciones del mismo ambito de conocimiento,
sigue siendo una “asignatura” pendiente. El porcentaje de alumnas fue del 31,8%. Se esta trabajando
en esta linea participando en foros/mesas redondas/etc de divulgaciéon y trabajando con becas que
favorezcan a las futuras Data Scientists.

Estos son los datos de la segunda promociéon y creemos que vamos en la buena linea.

1517-18: 9 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
16 18-19: 10 alumnos con titulaciones extranjeras.
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3.1.3.5 Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

Tabla 17 Evolucion del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos 12 33 22 16
Plazas ofertadas 80 80 80 80

Tabla 18 Procedencia de los alumnos en funcién de su titulacion de acceso (Master Universitario en Ingenieria de
Telecomunicacion)

Titulacién de acceso 15-16 16-17 17-18 18-19
Ciencias sociales y juridicas 0 0 0 0
Ingenieria y arquitectura 12 33 22 16
Ciencias
Ciencias de la salud 0 0 0 0
Arte y humanidades

Tabla 19 Procedencia de los alumnos en funcién de su universidad de origen (Master Universitario en Ingenieria de
Telecomunicacion)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 10
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 5
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 0
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras 0 1 0 1

Tabla 20 Complementos formativos del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

Complemento formativo ECTS Blogues de conocimiento
Sistemas operativos 5 Redes de Telecomunicacién

Tecnologias en periféricos Disefio electrénico de dispositivos para comunicaciones

Procesamiento digital de la sefial Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Interconexion de redes de datos Redes de Telecomunicacion

Propagacion Electromagnética Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Circuitos de microondas Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Comunicaciones digitales Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Comunicaciones dpticas Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Tecnologias de RF Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Sistemas de comunicaciones moviles Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Redes wireless y radiolocalizacion Redes de Telecomunicacién

Wwidblun| ||| |d

Antenas Procesado de la sefial y Radiocomunicaciones

Tabla 21 Indicadores asociados a los complementos formativos del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

1516 | 1617 | 1718  18-19
Alumnos que han cursado complementos formativos 0 0 0 0

Media de créditos en complementos formativos de los alumnos que
han cursado
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La oferta de plazas en el Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacidn sigue siendo elevada
para la demanda, siendo el dltimo curso incluso un 27% menor a la del curso 17-18, aunque el perfil
del alumnado es 100% acorde al ambito de la titulacion (Ingenieria y Arquitectura).

Los complementos formativos existentes estan pensados para aquellos alumnos procedentes de la
antigua Ingenieria de Telecomunicacion o del antiguo Master Universitario en Ingenieria de Redes y
Telecomunicaciones, de los cuales no ha procedido ningun algin en los ultimos cursos.

Desde el punto de la perspectiva de género hay un claro desequilibrio estructural, el cual, tanto a nivel
de profesorado como a nivel de los estudiantes, es de 15%-85% (femenino-masculino).

3.1.3.6 Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

Tabla 22 Evolucion del nimero de nuevos alumnos del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

Indicador | 15-16  16-17  17-18 | 18-19
Nuevos alumnos 16 13 9 16
Plazas ofertadas 30 30 30 30

Tabla 23 Procedencia de los alumnos en funcidn de su titulacion de acceso (Master Universitario en Programacion Web de
Alto Rendimiento)

Titulacion de acceso 15-16Y7 16-17'® 17-181° | 18-19%°
Ciencias sociales y juridicas 1 0 0 0
Ingenieria y arquitectura 12 9 5 16
Ciencias 0 0
Ciencias de la salud 0 0
Arte y humanidades 1 0 0 0

Tabla 24 Procedencia de los alumnos en funcién de su universidad de origen (Master Universitario en Programacion Web
de Alto Rendimiento)

Universidad de origen 15-16 16-17 17-18 18-19
Estudiantes que provienen de la misma universidad ND ND ND 2
Estudiantes que provienen de otras universidades del SUC ND ND ND 4
Estudiantes que provienen de otras universidades del Estado ND ND ND 2
Estudiantes que provienen de universidades extranjeras 2 4 4 8

17.15-16: 2 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
18 16-17: 4 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
1917-18: 4 alumnos con titulaciones extranjeras sin clasificar.
20 18-19: 8 alumnos con titulaciones extranjeras.
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Tabla 25 Complementos formativos del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

Complemento formativo ECTS Blogues de conocimiento
Introduccidén a un lenguaje de progrmacién real
Programacion y Algoritmica Basica 10 Procedimientos y funciones

Disefio modular y estructuras de datos lineales
Introduccién a la Orientacidn a Objetos
Caracteristicas de la Orientacidn a Objetos
Programacion Orientada a Objetos 6 Anédlisis Orientado a Objetos

Disefio Orientado a Objetos

Diagrama de clases UML

El modelo relacional

Introduccidn a las Bases de Datos 5 Algebra y calculo relacional

El lenguaje SQL

Tabla 26 Indicadores asociados a los complementos formativos del Master Universitario en Programaciéon Web de Alto
Rendimiento

15-16 16-17 17-18 18-19

Alumnos que han cursado complementos formativos 0 0 0 0

Media de créditos en complementos formativos de los alumnos que
han cursado

Como se puede comprobar en las tablas anteriores, el nimero de plazas ofertado es suficiente para
satisfacer la demanda actual. El nUmero de nuevos alumnos ha ido fluctuando en los ultimos afios,
apreciandose un incremento significativo en el curso 18-19 en relacién al curso anterior (+78%). Esto
puede ser una consecuencia de la accidon de mejora MEJORA-MPWAR-1718-01 (“Aumentar el nimero
de acciones promocionales para atraer mas alumnos”) que se implemento durante el curso 17-18 y se
presentd en el ultimo autoinforme.

Referente a los Complementos Formativos, como se puede comprobar, no han sido necesarios en los
ultimos cursos. Esto es debido a que el perfil de los estudiantes de nuevo ingreso se ajusta
perfectamente al perfil de entrada esperado en el master, asi como su titulacion de procedencia. Los
estudiantes ya llegan con estos conocimientos, que han cursado en sus titulaciones de origen o en
cursos complementarios. En la tabla 27, se observa que los 16 estudiantes de nuevo ingreso provienen
en su totalidad de la rama de Ingenieria.

Durante el curso 18-19 Unicamente 3 estudiantes eran de género femenino (19%), claramente un
porcentaje insuficiente. Desde La Salle y desde niveles de educacién preuniversitarios se estan
realizando acciones para fomentar estudios tecnolégicos en el ambito de las mujeres. Esperemos que
paulatinamente este numero pueda aproximarse a la paridad con el género masculino. En cuanto al
profesorado, en este curso 18-19 se han unido al equipo docente dos profesoras, una para una
asignatura de segundo semestre y otra para la tutorizacion de Trabajos Finales de Mdaster. Es también
una asignatura pendiente conseguir una plantilla mas equilibrada en este sentido.
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3.1.4 La titulacion dispone de adecuados mecanismos de coordinacion
docente

3.1.4.1 Mecanismos de coordinacion docente

Desde el punto de vista organizativo, la gestién de la ETSEEI se encuentra dentro del Decanato de
Politica y Ordenacion Académica (DPOA), y la responsabilidad de la direccion de la ETSEEI recae en el
Decano de Politica y Ordenacién Académica.

Dentro de la ETSEEI se definen dos Direcciones Académicas de Postgrados. La primera dirige los
masteres relacionados con la Ingenieria y la otra dirige los masteres relacionados con el drea Empresa.
Ademads, cada master estd bajo la responsabilidad de un Director Académico de Master.

Las dos Direcciones Académicas de Postgrados, junto al Director de la ETSEEI y al Vicedecano de la
Escuela de Postgrados, forman el equipo de gestién de la ETSEEI.

Decano Politica y Ordenacion Académica
Director ETSEEI

Director Académico Postgrados Director Académico Postgrados
Ingenieria Empresa

Director Académico

Director Académico Director Académico

MPWAR MBA MUDP

Tabla 27 Organos de gestion académica que intervienen en la coordinacién docente de la ETSEEI

Organo de gestidn Responsable

Decanato de Politica y

-, L. Junta Académica Decano / Director ETSEEI
Ordenacién Académica

Comision de Coordinacion de

Escuela de Postgrados Vicedecano Escuela de Postgrados

Postgrados
Direccién Académica de . . -
Comision Docente Director Académico de Postgrados
Postgrados
Direccién Académica de Junta de Evaluacion . -
Director Académico de Programa
Programa Claustro de Programa

El érgano maximo de coordinaciéon docente es la Junta Académica de La Salle URL, formada por el
Decano (Director ETSEEI), los Vicedecanos de las Escuelas (Grado, Postgrado y Doctorado), los
Directores Académicos (Grado, Posgrado y Doctorado), el Vicedecano de Coordinacion y Extension
Pedagodgica, el Vicedecano del Alumnado, el Secretario General, el responsable de la Oficina de

.....
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Planificacién, Calidad y Acreditacién académica, y representantes de otras areas funcionales cuando
los temas a abordar lo requieran. La Junta Académica trata los aspectos mas estratégicos relacionados
con los programas formativos, entre ellos las decisiones relativas a los procesos del marco VSMA. Los
Directores Académicos de Postgrados forman parte de la Junta Académica, y trasladan las
informaciones recibidas, los acuerdos y las directrices indicadas a los directores y coordinadores de los
diferentes postgrados de la ETSEEI.

La Junta Académica cumple sus objetivos de forma satisfactoria permitiendo el desarrollo y aplicacion
del plan estratégico de la Institucién. Su transversalidad ha permitido durante estos afos encontrar
sinergias para mejorar distintos aspectos de los programas como las metodologias docentes, las
actividades formativas, la mejora continuada de los planes de estudio y el disefio de nuevas
titulaciones. Asimismo, ha permitido tener una buena visién global de la formacién del alumno a nivel
de grado, de master y de doctorado.

A nivel de la Escuela de Postgrados se establece la Comision de Coordinacion de Postgrados formada
por el Vicedecano de la Escuela de Postgrados y los Directores Académicos de Postgrados. Esta
comisién se reline con una periodicidad minima mensual para coordinar los procesos habituales del
curso académico de postgrados (planificacion, horarios, seguimiento de titulaciones...).

La ETSEEI establece una Comisidn Docente para cada Direccién Académica de Postgrados como
mecanismo de coordinacién del master bajo su responsabilidad. Esta Comisidon Docente se retne con
una periodicidad minima mensual y en ella estan involucradas todas las personas relacionadas con la
coordinacion de los programas del area.

Las funciones de las Comisiones Docentes son:

- Coordinacion docente de las titulaciones.
- Planificacién del curso académico:
o Determinacién de los recursos necesarios para los programas.
o Equilibrio de la carga de estudio y trabajo de los alumnos.
o Planificacion temporal y coordinacion de précticas y trabajos.
o Revisidn de los sistemas de evaluacién aplicables a los programas.
o Planificacion y coordinacién de las fechas y horarios de las actividades de evaluacién.
- Seguimiento y mejora de la calidad de las titulaciones.
- Evaluacidn del rendimiento de los alumnos.
- Gestion de los recursos de las titulaciones.
- Atenciodn a las sugerencias de los alumnos.
- Gestion de las incidencias de las titulaciones.

La periodicidad de las reuniones de las Comisiones Docentes es adecuada porque permite realizar un
seguimiento continuo de la operativa y de la implementacidon de los programas formativos.

Ademas de la Comisidon Docente, cada Director Académico de Master lleva a cabo la gestion y control
del programa del cual es responsable aplicando las directrices y acuerdos que se establecen en dichas
comisiones anteriores, y realizando unas funciones similares a las descritas anteriormente, pero
aplicables sélo al master que coordina.
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Al menos una vez por curso se realiza una reunién de Claustro para cada programa, normalmente
antes del inicio de las actividades lectivas. A esta reunion asiste el coordinador del programa y todos
los profesores que imparten clases en ese programa. En esta reunién se explica el enfoque del curso
y se comparte la planificacion del curso académico.

La Junta de Evaluacidn es otro de los mecanismos de coordinacion docente de la ETSEEI, siendo ésta
la dltima responsable de la evaluacién de los alumnos en cada convocatoria. Su funcidn principal es
evaluar globalmente el esfuerzo académico de los estudiantes. La Junta de Evaluacidn estd compuesta
por el Director Académico del Programa, los responsables académicos del master y el profesorado de
la titulacién.

Las Juntas de Evaluacién permiten evaluar el trabajo global de cada uno de los alumnos. El
funcionamiento es excelente debido a la participacion de todo el profesorado implicado en la
formacion de los alumnos y de sus tutores. Sus aportaciones complementarias permiten mejorar la
evaluacion del alumno y preparar planes personalizados para cada alumno en el caso que sea
necesario. Ademads, permite al profesorado y a los tutores mejorar el conocimiento de sus alumnos.

3.1.4.2 Distribucion del plan de estudios

Tabla 28 Distribucion del plan de estudios del Master en Direccién Internacional y Gestion de la Innovacién Tecnoldgica
(MBA)

Semestre \ Asignatura
Principios de direccién de empresas
Marketing

Contabilidad financiera y de gestion
Formacion humanistica o transversal
Economia de la empresa

Gestidn Econdmico - Financiera
Creatividad e innovacion

Gestidn internacional
Emprendimiento

Tendencias Genéricas de Gestion |
Tendencias Genéricas de Gestion Il
Tendencias tecnoldgicas

Direccidn estratégica

Marketing digital

3 Direccidn de sistemas de informacion
Etapa internacional

Trabajo final de master (TFM)

Tabla 29 Distribucidn del plan de estudios del Master en Direccién de Proyectos

Semestre \ Asignatura
Gestidn de Proyectos

Gestion Empresarial

Gestion de Costes y Andlisis de Inversiones

! Direccidn Integrada de Proyectos
Habilidades Directivas (12 parte)
Optativa 1
Direccién de Proyectos en la Empresa

2 Habilidades Directivas (22 parte)

Project Management Frameworks
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Optativa 2
Optativa 3
Trabajo Final de Master

Tabla 30 Distribucion del plan de estudios del Master Universitario en Gestion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

Semestre \ Asignatura

Gestidn de la innovacién

Seminario profesionalizador |
Gestidn de servicios TIC

Mercado y politicas de las TIC
Planificacion estatégica de las TIC
Gestidn econdmica financiera
Estrategia empresarial

Gestidn de procesos y de la calidad de las TIC
Gestidn de proyectos

Gobierno de las TIC

Gestiodn de sistemas de informacién
Trabajo final de master

Tabla 31 Distribucion del plan de estudios del Master Universitario en en Ciencia de los Datos/Data Science

Semestre \ Asignatura

MDO002 - Infraestructura de computacion

MDO0O03 - Estructuras de datos y su almacenamiento
MDO004 - Herramientas de analisis y visulaizacién de datos
MDOOS5 - Sistemas basados en el conocimiento

MDO0O06 - Aspectos Eticos y legales de los datos

MDOOQ7 - Datos y negocio

MDO0O01 - Trabajo Final de Master

MDO0O8 - Inteligencia artificial para la ciencia de los datos
2 MDO0O09 - Herramientas avanzadas de analisis de datos
Optativa 1%

Optativa 2

Tabla 32 Distribucién del plan de estudios del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién

Semestre \ Asignatura

Proyectos de Redes y Sistemas de Telecomunicacién | (MET03)
Disefio de Subsistemas de Telecomunicacidon (MET04)

Proyectos de Disefio de Subsistemas de Telecomunicaciéon | (METO5)
Proyectos de Empresa | (METO08)

Proyectos de Redes y Sistemas de Telecomunicacién Il (MET07)
Redes y sistemas de telecomunicacién (METO02)

Proyectos de Disefio de Subsistemas de Telecomunicacién Il (MET06)
Proyectos de Empresa Il (METQ9)

3 Trabajo Final de Master (METO01)

21 En el curso 2018-2019 se abrieron 3 asignaturas optativas: MD012 - Business Intelligence, MD014 - Big
Science, MD015 - Técnicas de investigacion para la ciencia de los datos.




Tabla 33 Distribucidon del plan de estudios del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

Semestre \ Asignatura

Entorno web

Magquetacion web

Lenguaje de programacion Javascript
Lenguaje de programacion PHP
Base de datos MySQL

Frameworks de desarrollo web
Rendimiento de proyectos web
Desarrollo eficiente de software

2 Emprendeduria, SEO y analitica web
Seguridad en Internet

Trabajo Final de Master

3.1.5 La aplicacion de las distintas normativas se lleva a cabo de forma
adecuada y tiene un impacto positivo sobre los resultados de la
titulacion

La Institucién dispone de todo un conjunto de normativas disefiadas con la finalidad de impactar
positivamente en el alumnado. Asi pues, se han instituido toda una serie de normativas aplicables a
todos los estudiantes de la ETSEEI, que se pasan a listar a continuacién, quedando explicita la finalidad
de éstas en su nomenclatura:

e Normativa general de grados.
e Normativa general de posgrados.
e Normativa TFG/TFM.

e Normativa de evaluacion.

e Juntas de evaluacion.

e Practicas externas.

e Plan de Accién Tutorial.

e Normativa de traslados.

e Normativa de convivencia.

e Normativa de copias.

e Plan acreditacion B2.

Las normativas expuestas llevan en funcionamiento varios afios, su aplicacidn es adecuada y tienen un
impacto positivo en el desarrollo de los programas. Ademas, desde las areas implicadas se realiza una
evaluacidn periddica del funcionamiento de las normativas para mejorar su aplicacion.
https://www.salleurl.edu/es/estudios/grados/informacion-academica/normativa-academica
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3.2 Pertinencia de la informacion publica

“La institucién informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre las caracteristicas
del programa y sobre los procesos de gestidon que garantizan su calidad”.

La “Guia para el seguimiento de las titulaciones oficiales de grado y master” publicada por AQU
(version de julio de 2019) establece el contenido de la informacién publica sobre el desarrollo
operativo de las titulaciones. A continuacién, se relaciona los requerimientos en materia de
informacién publica establecidos por AQU vy la ubicacién donde éstos se pueden encontrar en la web
de la titulacion.

Tabla 34 Mapeo entre la informacion publica exigida por AQU y donde se encuentra ubicada en la web

Dimension Contenidos Web de la titulacion

Objetivos de la titulacién OBJETIVOS
Perfil de ingreso REQUISITOS
. . SALIDAS PROFESIONALES /
Perfil de salida PRESENTACION
Numero de plazas ofertadas PRESENTACION — MODALIDAD
De’manda global y en primera opcién No aplica URL
(s6lo Grados)
Accesoa los Via de acceso, opcidn y nota de corte
estudios , ! No aplica URL
(s6lo Grados)
Asignaturas o prueb’as especiales que posibilitan No aplica URL
la nota de acceso (sdlo Grados)
Criterios de seleccion (sélo para Masters) REQUISITOS
Informacion sobre preinscripcion y admision CONOCE EL PROCESO DE
(procedimiento, calendario...) ADMISION
Normativa de traslados ENLACES DESTACADOS
Periodo y procedimiento de matriculacion CONOCE, EL PROCESO DE
Matricula ADMISION
Sesiones de acogida y tutorizacion CONOCE, EL PROCESO DE
ADMISION

PRESENTACION — NOMBRE OFICIAL
DE LA TITULACION

PRESENTACION — NOMBRE OFICIAL
DE LA TITULACION

Duracién minima de los estudios y créditos ECTS PRESENTACION — MODALIDAD

Denominacion de los estudios

Plan de estudios Titulo al superar los estudios de grado/master

Estructura del plan de estudios?? PLAN DE ESTUDIOS
Calendario académico ENLACES DESTACADOS
Guia docente® PLAN DE ESTUDIOS — ASIGNATURA
L Recursos de aprendizaje:
Planificacion . . L
operativa del e  Espacios \{lrtuales de comunicacién
urso e Laboratorios ENLACES RELACIONADOS
e Biblioteca PLAN DE ESTUDIOS — ASIGNATURA
e  Material recomendado al estudiante
e Otros

22 Contenidos: materias/asignaturas, secuenciacién y créditos ECTS, asignaturas obligatorias/optativas,
distribucion de créditos por curso, prerrequisitos, itinerarios.

3 La guia docente puede articularse por materia/asignatura o por periodo/curso. Segun el grado de concrecién,
algunos contenidos podrian estar disponibles sélo internamente (acceso restringido). Los contenidos minimos
de informacion publica podrian incluir calendarios, horarios y aulas, metodologia de ensefianza y evaluacion,
profesorado y fechas de examen.
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Plan de Accién Tutorial ENLACES DESTACADOS

Profesorado de la titulacién PROFESORADO

Profesorado Perfil académico PROFESORADO — PROFESOR
Informacion de contacto PROFESORADO — PROFESOR
Objetivos ENLACES DESTACADOS
Normativa general ENLACES DESTACADOS

Practicas externas | Definicion sobre si son obligatorias u optativas ENLACES DESTACADOS

/ profesionales Asignaturas a las que van ligadas las practicas ENLACES DESTACADOS

Adelanto de instituciones donde pueden

. . . ENLACES DESTACADOS
realizarse las practicas

Programas de Objetivos ENLACES DESTACADOS

movilidad Normativa general ENLACES DESTACADOS
Adelanto de instituciones con convenios firmados | ENLACES DESTACADOS

TFG/ TFM Normativa y marco general (enfoque, tipologia...) | PLAN DE ESTUDIOS — TFM

Documentos Memoria verificada, informe de verificacion, IST,

marco VSMA IAST, ISC, autoinforme de acreditacion, IdA DOCUMENTOS MARCO VSMA

Indicadores Link a la pagina de la titulacion en WINDDAT ENLACES DESTACADOS

La Institucion ha realizado un esfuerzo para seguir las directrices de facilitar la usabilidad del acceso a
la informacion publica y mejorar la experiencia de usuario.

3.2.1 La institucion publica informacion veraz, completa, actualizada y
accesible sobre las caracteristicas de la titulacion y su desarrollo
operativo

El SGIC de La Salle URL dispone de un proceso implementado (LS-GCP-04) que define como se lleva a
cabo la actualizacidon regular de la informacidn publica en cada curso académico. El coordinador de
programa es el responsable de la informacidn publica de la titulacidn. Los soportes donde se publica
lainformacién de cada titulo son, por un lado, la web de La Salle URLY, por otro, toda la documentacion
gue se genera anualmente para la promocion de las titulaciones (normalmente en soporte papel).

En este punto, se distingue dos tipos de informacidn publica:

e La informacidn referente al desarrollo operativo de las titulaciones: acceso a los estudios,
matricula, planes de estudios, profesorado, movilidad, TFM, etc.

e Indicadores sobre el desarrollo operativo de las titulaciones: indicadores de acceso y matricula,
indicadores de profesorado, porcentaje de alumnos que salen en programas de movilidad,
indices de satisfaccion, resultados académicos, insercién laboral, etc.

La informacion sobre el desarrollo operativo se encuentra tanto en la web como en soporte papel para
la promocidn de los estudios. La informacion de indicadores se encuentra sélo en la web de las
titulaciones. El coordinador de programa es responsable de la publicacidon de esta informacion para
ambos tipos de datos.

El coordinador de programa lleva a cabo una revisién de los contenidos del titulo a nivel de web y
demads soportes para asegurar que son correctos y estan actualizados. Esta revisidon y actualizacion se
realiza anualmente para que los contenidos correspondan cada curso a la realidad de la titulacién.

De igual manera, la informacion publica transversal de las diferentes titulaciones es cotejada por parte
de los distintos responsables, que gobiernan las areas transversales de actividad. En este grupo de
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informacién se encuentran los procesos de acceso, becas y matricula (Admisiones y Secretaria,
respectivamente), movilidad (International Office) e insercidn laboral (Bolsa de Trabajo y Career
Service).

Si en alguno de estos pasos de validacidon se detecta una carencia o un error, o se ve la necesidad de
incorporar contenido nuevo, el responsable de la informacidn debe abrir incidencia al drea de
Marketing (encargada de la operativa de publicacién tanto en la web como en la documentacién para
promocidn) para realizar las modificaciones pertinentes.

Tabla 35 Satisfaccion de los estudiantes con la informacidn publica del titulo en la web (accesibilidad y utilidad)

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4,18
MU en Direccién de Proyectos 4,22
MU en Gestién de las TIC 4,22
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,63
MU en Ingenieria de Telecomunicacidn 3,78
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 4

3.2.2 La institucion publica informacién sobre los resultados
académicos y de satisfaccion

El marco VSMA garantiza la transparencia de La Salle URL al respecto del acceso a la informacion
publica, en especial en lo relativo a la informacién de seguimiento de las titulaciones. Dicha
informacién se actualiza periédicamente, y se encuentra accesible en la web de la Institucién desde
dos ubicaciones:

e Web La Salle Campus Barcelona: dentro del apartado ‘La Salle’, subapartado ‘Gestién de la
calidad’, subapartado ‘Marco VSMA’. En esta ultima pdgina se puede acceder a la
documentacion asociada al marco VSMA.

e Web La Salle Campus Barcelona: dentro del apartado ‘Estudios’, subapartado ‘Masteres y

IM

Postgrados’, seleccionando el “drea de conocimiento especifica” puede accederse a la
informacién de cada uno de los programas. Dentro de cada programa se puede acceder a la
documentacion asociada al marco VSMA desde el enlace ‘Documentos Marco VSMA’ (dentro

del apartado ‘Enlaces Destacados’, en la parte derecha de la pagina).

Se ha puesto especial énfasis en la accesibilidad de la informacion de seguimiento en tanto en cuanto
publica toda una serie de datos de interés, a saber: resultados, los indices de movilidad, los indices de
satisfaccidn, las ratios de profesorado, los resultados académicos e incluso los indices de ocupacién.
Desde La Salle URL se prioriza la transparencia del funcionamiento de las titulaciones, y para ello se ha
implementado un facil acceso a dicha informacién via web para todos los grupos de interés en aras de
conseguir susodicha transparencia.

Actualmente, se puede consultar la siguiente informacidn en la web de documentacién VSMA:

e Memoria verificada.
e Informe de evaluacién de la memoria.
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e Informes de seguimiento de la titulacién y del centro.
e Autoinformes de acreditacion.
e Informes de acreditacién.

Por otro lado, tanto desde la web de las titulaciones como desde la web de Gestién de Calidad, se
puede acceder a los indicadores de los titulos a través de un enlace a la pagina del WINDDAT.

3.2.3 La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y
los resultados de seguimiento y acreditacion de la titulacion

La Salle URL publica en su web la que considera una informacién completa para los grupos de interés
acerca de su Sistema de Garantia Interna de la Calidad. Si se accede a la web de La Salle URL, dentro
del apartado ‘La Salle’, subapartado ‘Gestidn de la calidad’, se encuentran los distintos subapartados
que contienen informacion relativa al sistema de calidad:

e “Acreditaciones y afiliaciones”. Desde la dptica de la calidad, recoge tanto las entidades que
certifican y llevan a cabo distintas acreditaciones, como distintos organismos en que se
encuentra integrada la Institucién.

e "Compromiso con la calidad”. Dicha ubicacion incluye dos documentos que recogen el
compromiso con la calidad, uno de ellos a nivel de direccién general de La Salle URL y el otro
a nivel de Universitat Ramon Llull, universidad en la que se incardina la Institucién. Asimismo,
dentro de este subapartado se listan tanto los distintos propdsitos que conforman la politica
de calidad de La Salle URL, como un documento que plasma la politica de calidad de La Salle
URL.

e ”“AUDIT”. Contiene la documentacion del SGIC (basado en el programa AUDIT), asi como
informacién relativa a su revision. En este apartado puede accederse asimismo a los distintos
procesos relacionados con el marco VSMA.

e "VSMA”. Permite acceder a la informacién derivada de los requisitos impuestos por el marco
VMSA a todas y cada una de las distintas titulaciones oficiales de la Institucion.

e "Programa DOCENTIA”. Incluye la descripcién del programa DOCENTIA, junto con el manual
de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad (basado en el
programa DOCENTIA). Asimismo, permite acceder a toda una serie de resultados relativos al
programa, en forma de informes globales DOCENTIA de La Salle URL.

e "Funciones de calidad”. Incluye el listado de dreas y personas implicadas de un modo directo
en el aseguramiento de la calidad de los distintos programas formativos de la Institucién y el
SGIC.
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3.3 Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la
titulacion

“La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficiente, la calidad y la mejora continua de la titulacion”.

3.3.1 El SGIC implementado ha facilitado el proceso de diserfo,
aprobacion, seguimiento y acreditacion de las titulaciones

El SGIC de La Salle URL dispone de un proceso implementado para cubrir las fases que constituyen el
disefio y aprobacion de una nueva titulacion (LS-GCP-02). El proceso resulta de especial interés por su
impacto en la adaptacidn de las titulaciones al EEES, los cambios derivados en su dia de un nuevo
marco legal (derivado del contenido del RD 1393/2007, que establecid la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales), y la adecuacion de la cartera formativa de La Salle URL a las tendencias de la
ensefianza superior universitaria.

La Salle URL destaca la eficiente participacién de los grupos de interés en este proceso de disefio y
aprobacién de nuevas titulaciones, asi como la buena coordinacidn de las actuaciones realizadas entre
los responsables de la ETSEEI, la Oficina de Planificacidn, Calidad y Acreditacién Académica y el
Vicerrectorado de Politica Académica de la URL, mecanismo que resulta clave para asegurar la calidad
de los disefios y minimizar el nUmero de incidencias.

En lo que respecta al seguimiento, apuntar que el SGIC de La Salle URL dispone de un proceso
implementado para realizar de forma periddica el seguimiento de las titulaciones oficiales de grado y
master (LS-GCP-04). Los principales agentes implicados en la elaboracion de los informes de
seguimiento son: el director de la ETSEEI, los directores académicos, los coordinadores de programa,
secretaria general, la Oficina de Planificacién, Calidad y Acreditacion Académica, asi como el
Vicerrectorado de Politica Académica de la URL.

La Salle URL ha venido elaborando informes de seguimiento de las distintas titulaciones de forma que
ha logrado avances considerables en materia de calidad y consecucidon de los objetivos de las
titulaciones, de entre los que cabe destacar los siguientes aspectos:

e Consolidacién del proceso de seguimiento a través de una estructura adecuada para la revision
de los titulos y un elevado compromiso de los agentes implicados.

e Mejora de la informacidn publica de las titulaciones en la web de La Salle URL.

e Consolidacion del glosario de indicadores de las titulaciones entre todos los centros de la URL
y el Vicerrectorado de Politica Académica de la Universidad.

e Disposicion de un plan anual de mejora continuada de la titulacion a través de la planificacidn,
ejecucidn, revisién y cierre de acciones de mejora que emanan de los indicadores y evidencias
analizados en el proceso de seguimiento. El plan anual de mejora de una titulacién, contenido
en el informe de seguimiento correspondiente, establece para cada accién toda una serie de
elementos de cara a lograr una eficaz implementacién de las mejoras: identificador, titulo de
la mejora, prioridad, descripcidn, motivacion, tipo de modificacion (no substancial, substancial
autorizable), responsable y fecha de implantacién.
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Finalmente, mencionar que en lo relativo al proceso de acreditacion, el SGIC de La Salle URL dispone
de un proceso implementado para cubrir las fases que constituyen la acreditacién de las titulaciones
oficiales de grado y master (LS-GCP-06): solicitud de acreditacion, constitucién del CAl, recogida de
evidencias y elaboracion del autoinforme, visita externa del Comité de Evaluacidon Externo (CAE),
informes de evaluacidn y alegaciones... El principal resultado de este proceso, el autoinforme, da
respuesta al conjunto de estandares exigidos por la acreditacién, llevando a cabo un andlisis
sistematico y objetivo del desarrollo de las titulaciones, aportando evidencias pertinentes y accesibles
que permiten argumentar dicho analisis y confirmar el buen estado de los programas formativos.

3.3.2 El SGIC implementado garantiza la recopilacion de informacion y
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones,
en especial la satisfaccion de los grupos de interés

El SGIC de La Salle URL dispone de los mecanismos para recoger la informacion que resulta de interés
para la correcta gestién y mejora de los programas formativos. Cabe destacar dos mecanismos: el
seguimiento anual y la acreditacidn plurianual de las titulaciones. El resultado de estos mecanismos se
constata mediante la aportacién de evidencias e indicadores, asi como de sus correspondientes
valoraciones. Tanto los resultados anteriormente mencionados como la valoracién de éstos se ponen
a disposicion de los grupos de interés a través de los informes de seguimiento de las titulaciones y los
autoinformes.

En los ultimos afios, el Vicerrectorado de Politica Académica de la URL y los centros que constituyen la
Universidad han trabajado conjuntamente para establecer un glosario comun de indicadores, entre
ellos los correspondientes a los resultados de aprendizaje. Ademds, se han desarrollado las
herramientas informaticas necesarias para garantizar la fiabilidad del cdlculo de estos indicadores, asi
como la automatizacion del traspaso de datos entre el sistema de informacidn de La Salle URLy el data
warehouse de la URL, el cual centraliza toda la informacién de la Universidad y alimenta las bases de
datos de la Generalitat de Catalunya y el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD).

Por otro lado, el SGIC de La Salle URL mide la satisfaccion de los grupos de interés en torno a diferentes
aspectos relacionados con las titulaciones. Entre dichos grupos se encuentran alumnos, egresados,
profesores y centros de practicas externas. Las evidencias y valoraciones, tanto de los resultados de
aprendizaje como de la satisfaccidén de los grupos de interés, se plasman en sucesivos apartados de
este informe de seguimiento (entre otros, estandar 6 de calidad de los resultados de los programas
formativos).

3.3.3 El SGIC implementado genera un plan de mejora que se utiliza
para su mejora continua

El director general de La Salle URL inicia el proceso de revisién del SGIC solicitando un informe con el
analisis de las actividades que se han llevado a cabo durante el curso académico en los procesos que
lideran y desempefian las areas funcionales.

El informe de revisidn del SGIC, junto a la revisién de las acciones del Plan Anual del curso académico,
da lugar a un nuevo plan de mejora (Plan Anual) para el siguiente curso académico validado por el
equipo directivo de La Salle URL, el cual se apoya ademas sobre el plan estratégico vigente.
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La Salle URL ha consolidado una cultura que aplica la mejora continuada, basada en la planificacion,
ejecucidn, verificacién y actuacién de acciones que favorecen la eficiencia de la organizacién. Por
tanto, se concluye que el grado de cumplimiento del SGIC por parte de los implicados es satisfactorio
y que los planes de mejora continua se implementan con eficacia.

Por otro lado, La Salle URL tiene presencia continuada en los érganos de gobierno y gestién de la
Universidad, asi como en sus comisiones, entre las que destacan las relacionadas con la gestion de la
calidad: Unitat de Qualitat i Innovacié Académico Docent (UQIAD) y Comissié de Qualitat. La
implicacion de La Salle URL con el rectorado de la Universidad, y viceversa, ha permitido alinear los
sistemas de gestion de la calidad de ambas instituciones y retro alimentar positivamente el
compromiso con la calidad.
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3.4 Adecuacion del profesorado al programa formativo

“El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de estudiantes”.

3.4.1 El profesorado reune los requisitos del nivel de calificacion
académica exigidos por las titulaciones del centro y tiene
suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y, en su
caso, profesional

Tabla 36 Ratios de profesorado de la ETSEEI 2018-2019

0,
Tipo de # # # %
rofesor Profesores EJC EIC EIC
P Acreditados Acreditados
Tiempo 37 23,8 72% 20,5 86% 15 73%
completo
Otros 23 9,1 28% 2 22% 0,2 10%
Total 60 32,9 100% 22,5 68% 15,2 68%

Tabla 37 Ratios de profesorado de las titulaciones de la ETSEEI 2018-2019

0, H E
% doctores % acreditados EJC

Programa Créditos EIC respecto a
doctores EJC
:\:rL]Jot\e/r;Clijci’)rne_crcei;’):ollgt;:;acionaI y Gestion de la 90 68% 67%
MU en Direccién de Proyectos 60 65% 64%
MU en Gestién de las TIC 60 71% 62%
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 60 74% 72%
MU en Ingenieria de Telecomunicacién 72 73% 71%
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 60 75% 83%

La Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, establece en su articulo 71 que las
universidades privadas deben disponer de al menos un 50% del profesorado en posesién del titulo de
doctor (de los cuales un 60% debe estar acreditado), todo ello calculado sobre el equivalente a jornada
completa.

El Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento y acreditacion de universidades
y centros universitarios, establece en su articulo 7 que el personal de las universidades dedicado a
actividades docentes e investigadoras estara compuesto (sobre el equivalente a tiempo completo),
como minimo, por:

e Un50% de doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencion de titulos
de grado.

e Un70% de doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencion de titulos
de master.
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Tabla 38 Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4,09
MU en Direccién de Proyectos 4,25
MU en Gestidn de las TIC 3,84
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,5
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 3,56
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,78

La evolucién del profesorado es satisfactoria seguln los indicadores que son de aplicacidn. Los ratios de
profesorado verifican los indicadores correspondientes de aplicacién al inicio del curso académico
18/19 (La Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades). En lo que se refiere a los
requisitos derivados del Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento y
acreditacion de universidades y centros universitarios, de aplicacién a partir de mayo de 2019, el
centro cumple con todos los ratios si se ponderan por el nimero de ECTS de los programas impartidos.
El porcentaje de doctores ponderados por el nimero de créditos de los programas es del 70%. Ello
indica que el centro evoluciona para el cumplimiento de los requisitos de la Ultima normativa sobre
indicadores de profesorado para el préoximo curso 19/20.

Se puede observar, también, que los indices de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado son
adecuados y que ninguno de los indicadores requiere una atencion especial. Este indicador incluye la
satisfaccién de los estudiantes con cada uno de los aspectos que afectan al papel del profesorado:
especializacidon, formacién docente e investigadora del profesorado, experiencia profesional e
investigadora.

El profesorado responsable de la supervisidn y evaluacién de los Trabajos Final de Master (TFM) se
corresponde con el profesorado que imparte alguna de las asignaturas del programa o bien por tutores
de empresa, profesionales del sector. El objetivo principal es que las tematicas estén alineadas con las
lineas de trabajo de las areas de conocimiento y/o de los grupos de investigacién. Por ello, los
coordinadores de cada master y/o responsables de asignatura recogen y validan las propuestas de
TFM, asi como gestionan la asignacion entre los alumnos del master respectivo. La validacion de las
temadticas y alcance del trabajo se realiza teniendo en cuenta las competencias que debe adquirir el
alumno y los resultados de aprendizaje.

En conclusién, la composicion y adecuacién del profesorado de la ETSEEI para la imparticiéon de sus
titulaciones es apropiada. En primer lugar, se cumplen con los requisitos de calidad vigentes a nivel de
centro. En segundo lugar, la satisfacciéon de los estudiantes avala la espcialidad, nivel de calificacién
académica e investigadora del profesorado. Finalmente, el profesorado cubre las distintas dreas de
experiencia requeridas para cada programa y tipologia de asignatura.
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3.4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones y atender a los
estudiantes

Tabla 39 Ratios de profesorado y alumnado de la ETSEEI 2018-2019

Indicador Valor

Alumnos ATC 327,64
Profesores EJC 32,9
Alumnos ATC / Profesores EJC 9,9
% EJC profesores tiempo completo 72%

Tabla 40 Ratios de profesorado y alumnado de las titulaciones de la ETSEEI 2018-2019

% EJC
profesores
internos

Alumnos Profesores | Alumnos ATC/

Programa ATC EJC Profesores EJC

MU en D|r.e’cuon Inte,rn.auonal y Gestion de 2175 31 7.02 71%
la Innovacién Tecnoldgica

MU en Direccién de Proyectos 202,33 15,8 12,8 72%
MU en Gestidn de las TIC 41,83 4,1 10,2 68%
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 22,83 3,4 6,71 74%
MU en Ingenieria de Telecomunicacidn 23,9 3,3 7,24 76%

i6 Al

MU e.n ?rogramacnon Web de Alto 15 32 4,69 75%
Rendimiento

Tabla 41 Porcentaje de créditos impartidos por profesores internos y externos de las titulaciones de la ETSEEI 2018-2019

% créditos % créditos
impartidos por impartidos por
profesorado profesorado
interno externo

Programa Créditos

:\:rL]JOt\e/r;CIiD(i;‘ne_crcei;’):ollgt;:;acionaI y Gestion de la 90 69% 31%
MU en Direccién de Proyectos 60 70% 30%
MU en Gestién de las TIC 60 68% 32%
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 60 72% 28%
MU en Ingenieria de Telecomunicacién 72 75% 25%
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 90 73% 27%

El Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento y acreditacion de universidades
y centros universitarios, establece en su articulo 7:

e El nimero total de miembros del personal docente e investigador en cada universidad no
podra ser inferior al que resulte de aplicar la relacién 1/25 respecto al nimero total de alumnos
matriculados en ensefianzas universitarias de cardcter oficial. Esta ratio se entendera referida
a personal docente e investigador computado en régimen de dedicacién a tiempo completo o
su equivalente a tiempo parcial. La ratio podrd modularse cuando la universidad imparta
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ensefianzas en la modalidad no presencial, pudiendo oscilar entre 1/50 y 1/100 en funcidn del
nivel de experimentalidad de las titulaciones y de la mayor o menor semipresencialidad.

e Las universidades garantizaran que, al menos el 60% del total de su profesorado ejerza sus
funciones en régimen de dedicacién a tiempo completo.

El volumen de profesorado es adecuado en lo que se refiere a los ratios de alumno ATC sobre profesor
EJCy en el porcentaje de profesores EJC a tiempo completo. Desde esta perspectiva, se garantizan de
manera suficiente los estandares de calidad en lo que se refiere a volumen y dedicacién del
profesorado. El tamafio de los grupos se adecua a las necesidades docentes que se derivan de las
metodologias de aprendizaje en cada asignatura y materia. El indice de satisfaccidon del estudiante,
informado en el apartado anterior, incluye esta apreciacién y puede comprobarse que se adecua a las
necesidades de los programas.

3.4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la
calidad de la actividad docente e investigadora del profesorado

La Salle URL adopta como uno de sus ejes principales la disposicién de actuaciones de soporte y mejora
de la actividad docente del profesorado, las cuales se llevan a cabo por mandato y a la luz del plan
estratégico. Las politicas en materia de direccion de personas y desarrollo del talento, que se
estructuran en Carrera Profesional, Politica Retributiva, Plan de Acompafiamiento, Plan Anual y Plan
de Formacidn, inciden en la mejora de la calidad docente del profesorado.

La Salle URL dispone de una organizacion departamental que vela por el desarrollo de la carrera
profesional del PDI. Ademas, el profesorado estd involucrado en grupos de investigaciéon que
promueven la actividad de desarrollo de la formacidn de sus integrantes.

En lo que se refiere al esfuerzo de La Salle URL por la mejora de la actividad docente del profesorado,
durante el curso académico 2018-2019 la Institucidon ha llevado a cabo diferentes iniciativas de
formacidn interna, formacién de doctorado y bonificacion a través de la Fundacidn Tripartita.

Programa DOCENTIA

El SGIC de La Salle URL aplica el programa DOCENTIA con una periodicidad anual a un tercio de su
profesorado, por lo que el ciclo de evaluacidon completo del PDI es trienal.

Tabla 42 Resultados programa Docentia 2016

Tipo profesor # Profes Planificacion Desarrollo Resultados Innovacion GLOBAL
Junior 5 86,7 87,6 85,7 85,9 85,9
Consolidado 15 89.4 86 84,2 84,7 86,1
Sénior 7 91 85,4 87 83,5 87

Total 26 88,84 86,36 85,59 86,17 86,08

Tabla 43 Resultados programa Docentia 2017

Tipo profesor # Profes Planificacion Desarrollo Resultados Innovacion GLOBAL
Junior 8 90,1 92,8 87,8 78,8 87,4
Consolidado 11 89.5 89,6 83,5 79,2 85,5
Sénior 12 89 89,4 87 87,1 88
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Total

31

89,5

90,6

86,14

81,68

86,98

Tabla 44 Resultados programa Docentia 2018

Tipo profesor # Profes Planificacion Desarrollo Resultados Innovacion GLOBAL
Junior 6 89,4 90,4 77,3 76,3 83,4
Consolidado 14 88,4 90,8 90,2 85,1 88,6
Sénior 8 92 90,6 84 81,1 87,1

Total 28 89,9 90,6 83,8 81,1 86,36

Los resultados del programa DOCENTIA en los 3 ultimos ainos muestran una participacion de profesores

junior, consolidado y sénior equilibrada en las tres ediciones. Los resultados globales de los programas
del centro son MUY FAVORABLES™, y cercanos a la EXCELENCIA. A nivel de dimensiones se mantiene
el resultado de muy favorable, alcanzdndose la excelencia en algunas de ellas.

(11 |3 graduacién de los resultados del programa DOCENTIA segun el “Manual de evaluacién de la actividad
docente del profesorado de la URL” es la siguiente: EXCELENTE (>89 a <100), MUY FAVORABLE (>79 a <89),
FAVORABLE (250 a <79), DESFAVORABLE (<50).
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3.5 Eficacia de los sistemas de soporte al aprendizaje

“La institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y eficaces para el
aprendizaje del alumnado”.

3.5.1 Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente
el proceso de aprendizaje y los de orientacion profesional
facilitan la incorporaciéon al mercado laboral

3.5.1.1 Servicios de orientacion académica

El acompafiamiento personal y académico a los alumnos siempre ha formado parte de la cultura del
profesorado de La Salle URL. Hace mas de 30 afios se cred el denominado “Departamento del
Alumnado”, encargado de cuidar la acogida de los estudiantes, asi como de ofrecerles el soporte y
acompainamiento necesario para su aprendizaje. Y aunque la estructura orgdnica ha cambiado a lo
largo de los anos, el espitu de servicio al alumno siempre ha estado en constante evolucién.

Actualmente, los estudiantes de La Salle URL tienen a su disposicién dos areas que se distribuyen las
funciones de acompafiamiento y orientacién. Por un lado, la Direccion de Campus Development se
encarga de la atencién al alumno y de fomentar la vida universitaria en el Campus. Por otro lado, la
Direccién de Ordenacidon Académica tiene entre sus objetivos primordiales la Accién Tutorial.

3.5.1.1.1 Acogida

Para que los nuevos alumnos de madster tengan una buena acogida y una buena integracién a la
Universidad antes de empezar el curso académico, el tutor del master se entrevista con cada uno de
ellos para presentarse, explicarles en detalle el programa, los profesores, los servicios y la forma de
trabajar.

Durante la primera semana de clase se realizan actividades de acogida donde se explican mas
detalladamente las instalaciones, los servicios y el funcionamiento del Centro. Asimismo, se realizan
presentaciones de las diferentes unidades relacionadas con el servicio al estudiante, Technova
Barcelona, Bolsa de Trabajo, Alumni, el Consejo de Estudiantes de La Salle URL, y las entidades
responsables de la organizacién de actividades académicas y complementarias para los estudiantes
(Club de Foto, Technova, Radio Club, Sport & Fitness, Club de Videojuegos...).

Durante la primera semana de marzo se realiza la que denominamos “Semana de Postgrados” en la
que se desarrollan actividades transversales entre los diferentes Postgrados con el fin de continuar con
la acogida e integracion a la universidad.

3.5.1.1.2 Accién Tutorial

El Area de Accién Tutorial (perteneciente a la Direccién de Ordenacién Académica) realiza la Accidn
Tutorial en base a tres momentos (acogida, desarrollo de los estudios y cierre) y en base a tres
dimensiones (profesional, académica y personal). Se dispone de un Plan de Accion Tutorial (PAT), que
se ha ido adaptando de manera progresiva a las necesidades de los alumnos.
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Tabla 45 Satisfaccion de los estudiantes con el servicio de tutoria académica

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacién Tecnoldgica 4,09
MU en Direccién de Proyectos 4,40
MU en Gestidn de las TIC 4,28
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,73
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 3,89
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,88

Los indicadores de satisfaccion de los alumnos con el servicio de tutoria académica recibido muestran
que los alumnos de la ETSEEI se sienten, en general, bastante satisfechos con la labor desempefiada
por sus tutores a lo largo de su estancia en la universidad. Es decir, que el servicio de tutoria recibido,
cuando lo han solicitado, se ha adaptado a sus necesidades en cada momento.

3.5.1.1.3 Otros servicios de apoyo al estudiante
Existen varios servicios a disposicion de los alumnos por parte de La Salle y de la Universidad:

e Servicio de Orientacion Psicopedagdgica (SOP): mejorar la atencion de aquellos estudiantes
con necesidades especiales.

e Sindica de Greuges: vela por los derechos vy las libertades de los estudiantes, el profesorado,
los investigadores y el personal de administracidon y servicios ante las actuaciones de los
diferentes érganos y servicios universitarios.

e Observatori d’lgualtat d’Oportunitats: impulsa y coordinar acciones para conseguir que el
conjunto de la comunidad universitaria (alumnado, PAS y PDI) pueda desarrollar su actividad
en igualdad de oportunidades.

e Consejo de Estudiantes: entidad formada por dos representantes del alumnado de cada clase
que colabora para garantizar los objetivos planteados por la Direccién de Campus
Development: atencidn al alumno y fomento de la vida universitaria en el Campus.

e Entidades La Salle: conjunto de organizaciones formadas por estudiantes y profesores de La
Salle que presentan una oportunidad Unica durante el curso de convivencia e integracién al
Centro (coral, club de fotografia, club de robédtica, ...).

e Fundacién Privada “Parc d’Innovacié Tecnologica i Empresarial La Salle”: acompana a los
estudiantes emprendedores en las etapas iniciales de la creacion de nuevas empresas
ofreciéndoles toda la ayuda necesaria para iniciar su proyecto empresarial.

Por otro lado, ademas del servicio de tutoria propiamente dicho, los profesores tienen la misién de
colaborar con el tutor en el proceso de acogida y acompafiamiento a los alumnos. Ademas, el
coordinador de programa es responsable de dar servicio de asesoramiento académico a los
estudiantes cuando éstos lo necesitan.
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Tabla 46 Satisfaccion de los estudiantes con los servicios de soporte al alumnado (informacion, matriculacidon, tramites
académicos, becas, orientacion, etc.)

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacién Tecnolégica ND
MU en Direccién de Proyectos ND
MU en Gestién de las TIC ND
MU en Ciencia de los Datos/Data Science ND
MU en Ingenieria de Telecomunicacién ND
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento ND

Tabla 47 Satisfaccion de los estudiantes con respecto a la gestidn de sus quejas y sugerencias

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19

MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacién Tecnolégica ND
MU en Direccién de Proyectos ND
MU en Gestién de las TIC ND
MU en Ciencia de los Datos/Data Science ND
MU en Ingenieria de Telecomunicacién ND
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento ND

Para mejorar la satisfaccion del alumnado con los servicios de soporte al alumnado y la gestién de sus
guejas y sugerencias esta en proyecto la creacidn de la Oficina de Atencidn al Alumnado, transversal a
todo el Campus.

3.5.1.2 Servicios de orientacion profesional

El acompafamiento personalizado para la orientacion profesional de los alumnos es una prioridad de
La Salle URL. En 1994 se cred la Bolsa de Trabajo, ahora convertida en Career Service, cuyo objetivo
principal se focaliza en dos lineas de actuacion: por un lado, ofrecer todo el soporte necesario a los
estudiantes durante el proceso de busqueda de nuevas oportunidades y por otro lado, hacer de puente
con las empresas para impulsar su insercién laboral.

La actividad de orientacién profesional se divide en tres ambitos de actuacién:

e Estudiantes. En etapas tempranas, fomentamos la incorporacidon del alumno al mercado
laboral con la realizacidn de Practicas Externas, concebidas como un importante elemento
formativo, a través de los Convenios de Colaboracién Universidad-Empresa.

e Finalistas. Durante su etapa final como estudiantes, les ayudamos a conseguir su primer
trabajo como graduados. El puesto que ocuparan los recién egresados marcara la tendencia
de su futuro profesional.

e Egresados. Se trata de un servicio que podran disfrutar en cualquier momento de su vida
laboral, para aquellos que deseen dar un paso adelante en su carrera o reorientarla con éxito
y acceder a nuevas oportunidades.

El asesoramiento que se ofrece a los alumnos para orientarlos profesionalmente se fundamenta en los
servicios siguientes:

e Atencidn personalizada a través de entrevistas de orientacidn profesional.

40



e Coaching.
e Revisidon y correccion de la cartas de presentaciény CV.
e Procesos de seleccion, como afrontarlos.

e Recomendacidn personalizada a empresas y seguimiento de las candidaturas.

e Informacién actualizada de mercado y tejido empresarial.

e Presentacién de empresas, workshops y ferias de empleo.

e Acceso al portal de empleo de La Salle con ofertas exclusivas para nuestros alumnos.

e Recursos especificos en funcidn de las inquietudes y expectativas del alumno.

Tabla 48 Indicadores ETSEEI de orientacion profesional Career Service

Indicador

Numero de alumnos de Grado asesorados

. . . 0 0 0 0
(Orientacién Profesional)
Numero de alumnos de Master/Postgrado 7 101 81 89
asesorados (Orientacion Profesional)
Numerc.)’de alumnos ate.ndldos (otras consultas y 17 45 18 17
resolucion de dudas varias)
Numero de recomendaciones de alumnos a 235 239 299 211
empresas
Numero de alumnos recomendados a empresas 34 28 27 26

’ H f

Num?ro de recomendaciones de alumnos a ofertas 67 102 128 99
practicas
Numero de recomendaciones de alumnos a ofertas 168 137 171 112
laboral
Numero de Eventos de Captacion de Talento y 1 1 9 6
Employer Branding
Ndmero de alumnos dados de alta en el portal 5402 6162 7171/98 245
Career Center

Tabla 49 Indicadores ETSEEI de practicas externas

Indicador

1364

. £t H 25 423 24

Numero de ofertas de practicas publicadas 407 778 56625/17457 5542°/5936
21 7221 23 24

J . 2 1
Numero de empresas ofertantes 216 347 299%3/315% 39%/56
Numero de convenios realizados. 40 90 85 65
Numero de convenios anulados. 0 7 7 2
Ndmero de convenios. 40 83 78 63
Numero de alumnos con convenio. 30 65 55 45
Nur.nero de convenios por género (hombre / 20/20 57/33 50/28 35/29
mujer).
Numero de convenios con duracién mayor a 6 21 45 23 23
meses.

24 | 3 plataforma anterior a Job Teaser (Cvtools) no permite diferenciar la tipologia de estudios de los alumnos

dados de alta.

25 Se presentan los valores agregados a nivel Institucional (no se distingue por Centro).

26 Ofertas que sélo pueden ver alumnos de La Salle.

27 Ofertas que ven alumnos de La Salle y alumnos de otras universidades.
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Ndmero de convenios con duraciéon menor a 6 19 45 55 40
meses.

.Numero.de convenios con empresas NO INFO NO INEO NO INFO 33
internacionales.

Numero de c.onvenlc?s con empresas segun su 1/39 6/77 1/78 0/30
ambito (publico o privado)

Tabla 50 Satisfaccion de los estudiantes con el servicio de carreras profesionales (bolsa de trabajo)

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4
MU en Direccién de Proyectos 3,29
MU en Gestidn de las TIC 3,31
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 3,67
MU en Ingenieria de Telecomunicacidn 3,67
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,75

Tabla 51 Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 3,78
MU en Direccién de Proyectos 3,67
MU en Gestién de las TIC 3,64
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,55
MU en Ingenieria de Telecomunicacidn 3,88
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,80

De los alumnos atendidos de este colectivo se observa un leve crecimiento en el curso 16-17,y a
posterior se ha mantenido de forma estable. Se detecta que el mayor numero de alumnos
atendidos es particular del ambito del management. Por el contrario, los alumnos
de ingenieria siempre es un numero muy reducido, por lo que se deduce que éste dmbito no tiene la
necesidad tan elevada de buscar empleo o practicas.

También se observa que el servicio ofertado es casi en su mayoriasolicitado poralumnos
internacionales que quieren realizar practicas en empresa, y para ello solicitan informaciéon de los
servicios ofertados: revision de su CV, LinkedIn, apoyo y asesoramiento para la busqueda de practicas
que les permitan consolidar sus conocimientos adquiridos en la formacién que estan cursando.

A los alumnos se les da apoyo ofreciéndoles el servicio de recomendacidn de candidatura a empresas,
el cual es estable, tanto en nimero de recomendaciones como de alumnos recomendados a empresas
para presentar su candidatura para optar a practicas o contrato laboral.

Se observa un elevado nimero de ofertas publicadas para este colectivo. Esto es asi ya que en la ETSEEI
se engloban los disitintos perfiles del management e ingenieria.

En referencia a los convenios, se observa un crecimiento destacado en el curso 16-17 y un posterior
mantenimiento en el nimero en el resto de cursos académicos, y por lo tanto los alumnos utilizan las
practicas para complementar su formacién.
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3.5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al niimero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion

3.5.2.1 Biblioteca

La biblioteca de La Salle URL forma parte del Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya
(CBUC), y estd integrada en el servicio de Préstamo Interbibliotecario del CCUC (Cataleg Col-lectiu de
les Universitats de Catalunya). Ademas, todos los alumnos de la URL tienen acceso a la red de
Biblioteques de la Universitat, asi como al servicio de Préstec Bibliotecari. A partir de las fuentes
bibliograficas propias y de las del resto de centros que pertenecen al Consorcio, la biblioteca de La
Salle URL tiene capacidad suficiente para proporcionar a los estudiantes de la ETSEEI las referencias
bibliograficas necesarias que ofrecen el soporte adecuado para su aprendizaje.

La infraestructura fisica y virtual de la biblioteca de La Salle URL, asi como el horario de aperturay la
calidad del servicio prestado al estudiante, son suficientes y adecuados en base al nimero de
estudiantes de la Institucion, como asi lo demuestran el volumen de fuentes bibliograficas disponibles
(cercano al millén), los indices de ocupacién maxima de sala (32,1%) y la satisfaccidén de los alumnos
con este servicio.

Tabla 52 Satisfaccion de los estudiantes con el servicio de biblioteca

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4,82
MU en Direccién de Proyectos 4,08
MU en Gestién de las TIC 4
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,47
MU en Ingenieria de Telecomunicacidn 3,56
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,56

3.5.2.2 Servicios materiales

3.5.2.2.1 Infraestructura fisica

Tabla 53 Infraestructura fisica de La Salle URL

Cantidad Supe.rficie X Ocupagio’n

construida [m?] media
Edificio 7 5638428
Aula 61 8400 55%
Aula informatica 14 1224 68%
Sala de estudio 7 1344 62%
Laboratorio 16 1631 34%
Sala congresos 4 2000

La mayor parte de estas instalaciones estan abiertas a los alumnos no sélo en horario lectivo de clases,
sino también durante el resto de las horas en que el Campus permanece abierto. De esta manera los

28 Incluida la superficie de la residencia de estudiantes.
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estudiantes pueden hacer uso de la infraestructura que necesitan, sin representar la disponibilidad de
espacios una limitacién a su aprendizaje.

La infraestructura fisica de La Salle URL se considera adecuada para motivar, facilitar y enriquecer el
aprendizaje de los alumnos en base a su numero, actualizacion, calidad y ocupacién. Los 16
laboratorios que dan servicio a todo el Campus estan dotados de los equipamientos y tecnologia
necesarios para poner en practica los conceptos y aplicarlos en entornos reales; practicidad por la que
siempre se ha caracterizado la formacién de La Salle URL. Si ademas el alumno tiene accesibilidad
completa a dichos laboratorios para completar cualquiera de las tareas que lo requiera, esto le da un
plus a su aprendizaje.

Tabla 54 Satisfaccion de los estudiantes con las instalaciones (aulas y espacios docentes)

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4,82
MU en Direccién de Proyectos 4,08
MU en Gestién de las TIC 4
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,47
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 3,56
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,56

3.5.2.2.2 Infraestructura virtual

La infraestructura virtual puesta a disposicién de los programas tanto de programas presenciales como
no presenciales se considera suficiente y adecuada para proporcionar un servicio de calidad a los
estudiantes de la ETSEEIL. No obstante, el area de Sistemas de Informacién aplica mejoras constantes
en dicho servicio a partir del feedback recibido por PDI, PAS y alumnos a través de los canales formales
(helpdesk@, reuniones del equipo directivo y reuniones de direccion de sistemas), asi como a través
de las acciones del plan estratégico de La Salle URL que se encuentran bajo el liderazgo y la
responsabilidad de esta area funcional.
Las lineas de trabajo y mejora de la infraestructura virtual de la ETSEEI para el curso académico 2018-
2019 y subsiguientes se agrupan en las siguientes categorias:

- Web institucional.

- CRM (Customer Relationship Management).

- Arquitectura de aplicaciones y datos.

- Explotacién de datos.

- Herramientas de backoffice de gestién académica.

- Redes y ciberseguridad.

- Ofimatica.

- Audiovisuales.
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Tabla 55 Satisfaccion de los estudiantes con la infraestructura tecnolégica del Campus

Programa 15-16  16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacion Tecnoldgica 4,73
MU en Direccién de Proyectos 3,85
MU en Gestién de las TIC 3,65
MU en Ciencia de los Datos/Data Science 4,53
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 3,44
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento 3,33

3.5.2.2.3 Campus Virtual

Esta unidad tiene como objetivo dar soporte en todas las actividades que estén relacionadas con la
plataforma de soporte docente (LMS) y en especial atencion a los programas que se imparten en
modalidad virtual. Las tareas de esta area estan enmarcadas en las siguientes lineas:

e Metodologias docentes aplicadas a la plataforma de aprendizaje (LMS).

e Control de la produccion de las asignaturas en modalidad virtual.

e Control y supervision de la generacion de los materiales relacionados con los programas en
modalidad virtual.

e Gestidon de incidencias referentes al uso y materiales de las asignaturas en modalidad virtual.

Especificamente dentro de los programas en modalidad virtual, esta unidad da soporte al profesorado
que disefa las asignaturas en el momento en que se crea el programa en dicha modalidad. También
es quién valida si los materiales siguen la metodologia docente que se ha marcado. Esta metodologia
se denomina SDBL (Self Directed Based Learning).

En el momento en que un programa en modalidad virtual debe iniciar, esta unidad es quien prepara
los contenidos que el profesor ha disefiado en el campus virtual para que los alumnos lo tengan
disponible.

Esta definida también la normativa de evaluacion para los programas de modalidad virtual y la tipologia
de actividades que se deben hacer para la correcta evaluacion. Dicha normativa se pone a disposicién
de los profesores y coordinadores para su aplicacion.

Tabla 56 Satisfaccion de los estudiantes con el campus virtual

Programa 15-16 16-17 17-18 | 18-19
MU en Direccidn Internacional y Gestién de la Innovacién Tecnolégica ND
MU en Direccién de Proyectos ND
MU en Gestién de las TIC ND
MU en Ciencia de los Datos/Data Science ND
MU en Ingenieria de Telecomunicacion ND
MU en Programacion Web de Alto Rendimiento ND
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3.6 Calidad de los resultados de los programas formativos

“Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacién.
Los resultados de estos procesos son adecuados tanto con respecto a los logros académicos, que se
corresponden con el nivel del MECES de la titulacion, como con respecto a los indicadores
académicos, de satisfaccion y laborales”.

3.6.1 Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la
Innovacion Tecnoldgica (MBA)

3.6.1.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisicién por el estudiante de una formacion avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Master Universitario en Direccidn Internacional y Gestion de la
Innovacion Tecnolégica (MBA) se han disefiado de acuerdo con los criterios fijados dentro del articulo
7 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, donde se hace referencia a los resultados de aprendizaje
a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.1.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las asignaturas del MBA disponen de un documento denominado Guia Académica que recoge los

resultados de aprendizaje, las actividades formativas, los sistemas de evaluacion (con rubricas) y las
competencias asociados a la asignatura, el cual pretende poner de manifiesto que los resultados de
aprendizaje previstos (que garantizan la adquisicion de competencias por parte del alumno) quedan
cubiertos con las actividades formativas propuestas y son coherentes con los sistemas de evaluacion
utilizados.

Las asignaturas del MBA también disponen de otro documento denominado Plan de Trabajo, que

complementa al anterior, en el que el alumno puede consultar el detalle operativo de la asignatura:
descripcién y objetivos, contenidos de las sesiones, actividades formativas, metodologia docente,
sistema de evaluacion, recursos facilitados por los profesores, etc.

En lo relativo a la metodologia docente, el MBA aplica diferentes estrategias, a nivel de programa o
de asignatura, para favorecer la adquisicién de las competencias y el desarrollo personal y profesional
de los alumnos:

e Sesiones conceptuales: impartidas por profesores doctores, doctores acreditados y asistentes
de la Universidad, asi como por profesionales en activo.

e Método del caso: debate entre los alumnos, moderado por el profesor, acerca de casos reales
sucedidos en empresas con el propdsito de abrir la mente a nuevas y diferentes formas de
pensar.
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Role play: representacidon de una situacion empresarial con el fin de conocer la actitud que
tienen los alumnos ante determinadas circunstancias, y como influye ésta en su trabajo y en
su vida.

Trabajo en equipo (learning by doing): desarrollo de trabajos y actividades en grupo que
fomentan el aprendizaje colaborativo y transforman al equipo (invariante durante todo el
master) en un grupo de alto rendimiento.

Estancia internacional en la Universidad de Fudan (Shangai): conocer una nueva cultura y
costumbres, empresas del gigante asidtico y nuevas maneras de hacer negocios (chinese
business way).

Coaching sistémico individual: reuniones individuales periddicas con un coach con el objeto
de definir e implementar un plan de accién de mejora centrado en las prioridades relativas al
proceso de desarrollo personal y profesional del alumno.

Coaching de equipo: reuniones ad hoc del equipo de trabajo (formado por 4-5 alumnos) con
un coach con el fin de mejorar la cohesion y el rendimiento del grupo.

Outdoor training en La Salle Natura (Baga): con el propdsito de seguir trabajando la mejora
de los equipos a través de multiples actividades de team building y profundizar en las técnicas
de crecimiento y consolidacion de equipos de alto rendimiento.

Empresas en el Campus: empresas de diversos sectores traen sus experiencias al aula en
materia de internacionalizacidn (algunos como preparacién al stage en Shangai), innovacion,
emprendimiento y transformacion digital.

Ademads de la Guia Académica y el Plan de Trabajo, el programa pone a disposicion otros documentos

que complementan a los anteriores para que los alumnos tengan una vision completa de la
metodologia del MBA:

Presentacion del MBA.

Metodologia del MBA.

Pensum del MBA.

Metodologia del TFM.

Buenas practicas para la elaboraciéon del TFM.
Guia del alumno.

Los alumnos tienen acceso a toda esta documentacion del programa y material docente de las

asignaturas a través del campus virtual. Un volumen considerable de esta informacién también esta a

disposicion publica en la web de la Salle Campus Barcelona.

Por otro lado, el programa también pone a disposicién de otros grupos de interés documentos que

recogen las funciones y responsabilidades de éstos dentro de la metodologia establecida para el MBA:

Buenas practicas para la tutorizaciéon del TFM.
Guia del profesor.
Guia del coordinador.
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e Guia de la secretaria y el regidor.

Tabla 57 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion

Tecnoldgica (MIBA) 2018-2019

Nombre asignatura #alumnos % NP % suspensos % aprobados % Not. %Exc. % MH
Principios de direccion de empresas 15 0% 6,67% 20% 73,33% | 0% 0%
Contabilidad financiera y de gestion 16 6,25% 0% 20% 66,67% | 13,33% | 0%
Economia de la empresa 17 0% 11,76% 52,94% 29,41% | 5,88% | 0%
Marketing 15 0% 0% 0% 100% 0% 0%
Gestion financiera 15 0% 0% 13,33% 86,67% | 0% 0%
Educacion humanistica 21 0% 23,81% 14,29% 38,10% | 23,81% | 0%
Creatividad e innovacién 15 0% 0% 6,67% 93,33% | 0% 0%
Tendencias genércias en gestion | 19 10,53% 17,65% 17,65% 64,71% | 0% 0%
Tendencias genércias en gestion |l 11 0% 0% 0% 100% 0% 0%
Direccidn de sistemas de informacion 15 0% 0% 20% 66,67% | 13,33% | 0%
Gestion internacional 15 0% 0% 40% 60% 0% 0%
Emprendimiento 15 0% 0% 0% 93,33% | 6,67% 0%
Tendencias tecnoldgicas 15 0% 0% 0% 86,67% | 13,33% | 0%
Marketing digital 11 0% 0% 36,36% 63,64% | 0% 0%
Direccidn estratégica 11 0% 0% 27,27% 72,73% | 0% 0%
Etapa internacional 11 0% 0% 63,64% 27,27% | 9,09% 0%
Trabajo Final de Master 12 16,67% 0% 40% 50% 10% 0%

La Tabla 58 muestra la calificacion media de los titulados del Mdaster Universitario en Direccidn
Internacional y Gestién de la Innovacién Tecnoldgica (MBA).

Promedio_titulacion =

Nota_promedio_alumno =

i=num_asignaturas

2.

i=1

i=num_alumnos

i=1

Nota_promedio_alumno;

i=num_asignaturas

i=1

num_alumnos

ECTS _asignatura; - Nota_asignatura;

X

i=num_asignaturas

i=1

ECTS _asignatura;

ECTS_asignatura; = ECTS_cursados_alumno

Tabla 58 Calificacion media de los titulados del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion

Tecnoldgica (MBA)

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

8,32

7,62

7,08
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Tabla 59 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacién Tecnolégica (MBA)

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master esta bien organizado (coordinacién y secuenciacién de 497
asignaturas, horarios, calendario, etc.) ’

El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 4
etc.) se adecua al perfil formativo del master

La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 4,09
Los sistemas de evaluaciéon han permitido reflejar adeacuadamente mi 336
aprendizaje !

El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 4
de las asignaturas y el TFM

Estoy satisfecho con el TFM 4,1

Del analisis de los resultados académicos derivados de las calificaciones obtenidas por los alumnos, se
puede inferir un elevado grado de adecuacidn entre las actividades formativas propuestas y los
sistemas de evaluacidn aplicados en las diferentes asignaturas para que los alumnos adquieran los
resultados de aprendizaje pretendidos en cada una de ellas.

Las notas obtenidas principalmente por los alumnos estan en el Notable, y después en el Aprobado,
sefialando que el nivel de exigencia para obtener una calificacién de Excelente o Matricula de Honor
es alto.

En cuanto al andlisis de datos de la Tabla 59, no es posible hacer un andlisis comparativo con afios
anteriores por no disponer de dichos indicadores. De los indicadores del curso actual, su nimero indica
un muy buen resultado en todos ellos salvo en el indicador de satisfaccién sobre si los sistemas de
evaluacion permiten reflejar adecuadamente el aprendizaje. Sefialar que este programa se emplean
diversos sistemas de evaluacion para cada materia / asignatura, y este uso combinado debe contribuir
a mejorar la fiabilidad de las evaluaciones, asi como permite no concentrar la evaluacién en un Unico
elemento concentrando también la nota en el mismo. Estas evaluaciones son de caracter continuo con
actividades de evaluacién finales de cardcter individual y grupal. Cabe sefialar también de forma
aislada la evaluacién del Trabajo Final de Master, que tiene vinculadas actividades formativas basadas
en la mentorizacion individual por parte de un ponente especialista en el dmbito del TFM, la
investigacion, estudio y trabajo del alumno. Si nos referimos a dichos indicadores, los resultados
numeéricos obtenidos son muy satisfactorios.

3.6.1.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 60 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.

Tabla 60 Resultados globales del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la Innovacion Tecnolégica
(MBA)

. Memoria
Indicador 17-18 | 18-19 .
verificada
Tasa de abandono (calculado en t) (*) 5,26% 15%
Tasa de rendimiento 88% 90% 85% 93%
Tasa de graduacion (calculado en t) (**) 94,1% 79% 70% 85%
Tasa de eficiencia 97% 90% 92,4% |92,7% 80%
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‘ Duracién media de los estudios (afios) (***) ‘ 2 ‘ 2 ‘ 2 ‘ 2,1 ‘

(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.

(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.
(***) El master es de 90 ECTS. Implica por lo tanto 2 afios de matricula, cuando realmente lo estan cursando en
entre 1,5 afios y 2 afios, pero el sistema no da el detalle ya que no lo puede diferenciar.

La tasa de rendimiento muestra en el curso 18-19 su valor mas alto de la serie, siendo éste un muy
buen indicador. En cuanto a la tasa de eficiencia se mantiene en valores del afio anterior y también
con un % muy alto. No se disponen de datos de la tasa de abandono y de graduacidn, que no se podran
analizar.

Tabla 61 Satisfaccién de los titulados con la formacién recibida del Master Universitario en Direccion Internacional y
Gestion de la Innovacion Tecnoldgica (MBA)

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

4,45

Tabla 62 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestiéon de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA) sobre como la formacion recibida ha permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje
auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 4,55
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)

Capacidades para la actividad profesional 4,7

Tabla 63 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestiéon de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA) sobre qué volveria a hacer en caso de volver a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?

2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 81,8% 0% 18,2% 90,9% 0% 9,1%

Los resultados de satisfaccion de los egresados del programa con la formacion recibida (Tabla 63)
muestran una muy alta satisfaccidon con el mismo. Asimismo, también lo son los indicadores respectos
del desarrollo conseguido en cuanto a sus competencias profesionles y capacidades para la actividad
profesional (Tabla 62). Dichos resultados numéricos son excelentes y a consolidar en préximas
ediciones del programa.

De forma complementaria, la “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de
las universidades catalanas (2017)” establece que para el subambito de la administracion de empresas
la intencién de repetir estudios es del 73.8%, por tanto, estamos por encima de la media del sistema
universitario catalan. Por ultimo, resaltar la mejora sufrida por estos indicadores con el paso del
tiempo, fruto del ciclo de mejora continua que aplica el programa.
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3.6.1.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 64 muestra los indicadores de insercidon laboral del Master Universitario en Direccion
Internacional y Gestidn de la Innovacién Tecnoldgica (MBA), facilitados por Career Service de La Salle,
comparados con los resultantes de la “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de
master de las universidades catalanas (2017)” llevada a cabo por AQU Catalunya.

Tabla 64 Tasas de ocupacion, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Direccion Internacional y Gestion de la
Innovacién Tecnolégica (MBA)

Indicador MBA Encuesta insercion
2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 100% 95%2°
Tasa de adecuacion (funciones) 70% 70,9%3°

Los resultados obtenidos indican que tanto la tasa de ocupacidon como la tasa de adecuacién estan en
linea con la media de estudios de master universitario.

2% Ocupacién por subambito de conocimiento: Administracién de Empresas (Figura 9 documento AQU).
30 porcentaje de titulados que realizan funciones especificas del master por subdmbito de conocimiento:
Administracion de Empresas (Figura 18 documento AQU).
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3.6.2 Master Universitario en Direccion de Proyectos (MUDP)

3.6.2.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisiciéon por el estudiante de una formacion avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Master Universitario en Direccidon de Proyectos se han disefiado de
acuerdo con los criterios fijados dentro del articulo 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, donde
se hace referencia a los resultados de aprendizaje a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.2.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las asignaturas del MUDP disponen de un documento denominado Guia Académica que recoge los
resultados de aprendizaje, las actividades formativas, los sistemas de evaluacion (con rabricas) y las
competencias asociados a la asignatura, el cual pretende poner de manifiesto que los resultados de

aprendizaje previstos (que garantizan la adquisicion de competencias por parte del alumno) quedan
cubiertos con las actividades formativas propuestas y son coherentes con los sistemas de evaluacion
utilizados.

Las asignaturas del MUDP también disponen de otro documento denominado Plan de Trabajo, que

complementa al anterior, en el que el alumno puede consultar el detalle operativo de la asignatura:
descripcién y objetivos, contenidos de las sesiones, actividades formativas, metodologia docente,
sistema de evaluacion, recursos facilitados por los profesores, etc.

En lo relativo a la metodologia docente, el MUDP aplica diferentes estrategias, a nivel de programa o
de asignatura, para favorecer la adquisicidén de las competencias y el desarrollo personal y profesional
de los alumnos:

e Sesiones conceptuales: impartidas por profesores doctores, doctores acreditados y asistentes
de la Universidad, asi como por profesionales en activo.

e Role play: representacion de una situacién dentro de un proyecto determinado con el fin de
conocer la actitud que tienen los alumnos ante determinadas circunstancias, y cdmo influye
ésta en su trabajo y en su vida.

e Trabajo en equipo (learning by doing): desarrollo de trabajos y actividades en grupo que
fomentan el aprendizaje colaborativo y transforman al equipo en un grupo de alto
rendimiento.

e Coaching sistémico individual: reuniones individuales peridédicas con un coach con el objeto
de definir e implementar un plan de accién de mejora centrado en las prioridades relativas al
proceso de desarrollo personal y profesional del alumno.
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e Coaching de equipo: reuniones ad hoc del equipo de trabajo (formado por 4-5 alumnos) con
un coach con el fin de mejorar la cohesion y el rendimiento del grupo.

e Outdoor training en La Salle Natura (Baga): con el propdsito de seguir trabajando la mejora
de los equipos a través de multiples actividades de team building y profundizar en las técnicas
de crecimiento y consolidacion de equipos de alto rendimiento.

Ademads de la Guia Académica y el Plan de Trabajo, el programa pone a disposicion otros documentos
que complementan a los anteriores para que los alumnos tengan una vision completa de la
metodologia del MUDP:

e Pensum del MUDP.
e Normativa del TFM.
e Guia de elaboracion del TFM.

Los alumnos tienen acceso a toda esta documentacion del programa y material docente de las
asignaturas a través del campus virtual. Un volumen considerable de esta informacidn también estd a
disposicion publica en la web de la Salle Campus Barcelona.

Tabla 65 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Direccion de Proyectos 2018-2019

Nombre asignatura #alumnos % NP % suspensos % aprobados % Not. % Exc. % MH
Gestidn de Proyectos 199 4,02 0 4,19 38,74 | 57,07 0
Gestidon Empresarial 199 4,02 0 13,61 52,88 | 33,51 0
Gestidn de Costes y Andlisis de Inversiones 199 5,03 0 11,64 68,25 | 20,11 0
Direccién Integrada de Proyectos 201 6,47 0 3,19 69,68 | 27,13 0
Habilidades Directivas 210 3,33 0 2,96 50,74 | 46,31 0
Agile Project Management 210 8,10 0 2,07 51,30 | 46,63 0
Direccién de Proyectos en la Empresa 211 10,90 0 6,91 46,81 | 46,28 0
El proceso de la innovacién 15 26,67 0 0 36,36 | 63,64 0
Project Management Frameworks 199 3,02 0 4,66 21,24 | 74,09 0
Proyectos de Farma y Biotech 16 6,25 0 0 46,67 | 53,33 0
Conceptos de Innovacion en la Empresa 163 5,52 0 1,30 33,12 | 65,58 0
Estrategia competitiva para la Innovacién 31 0 0 0 35,48 | 64,52 0
Lean Project Management 35 0 0 0 62,86 | 37,14 0
Startup Projects 45 2,22 0 13,64 31,82 | 54,55 0
Proyectos de Construccidn 53 0 0 5,66 66,04 | 28,30 0
Proyectos de Software 13 0 0 0 76,92 | 23,08 0
Trabajo Final de Master 214 14,02 1,09 13,59 40,76 | 44,02 1

La Tabla 66 muestra la calificacion media de los titulados del Master Universitario en Direccion de
Proyectos.
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Tabla 66 Calificacion media de los titulados del Master Universitario en Direccion de Proyectos

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

--- 8,16 8,25 8,25

Tabla 67 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Direccién de Proyectos

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master esta bien organizado (coordinacién y secuenciacién de 391
asignaturas, horarios, calendario, etc.) ’
El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 49
etc.) se adecua al perfil formativo del master ’
La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 4,19
Los sistemas de evaluaciéon han permitido reflejar adeacuadamente mi 404
aprendizaje !
El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 395
de las asignaturas y el TFM !
Estoy satisfecho con el TFM 4,3

En general, del analisis de los resultados académicos derivados de las calificaciones obtenidas por los
alumnos, se puede inferir un elevado grado de adecuacidn entre las actividades formativas
propuestas y los sistemas de evaluacion aplicados en las diferentes asignaturas para que los alumnos
adquieran los resultados de aprendizaje pretendidos en cada una de ellas.

Por su tipologia especial, el Trabajo Final de Mdster tiene vinculadas actividades formativas basadas
en la mentorizacion por parte del ponente, la investigacion, el estudio y el trabajo personal del alumno.

La diversidad de sistemas de evaluacién en las asignaturas del MUDP contribuye a mejorar la fiabilidad
de las calificaciones.

3.6.2.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 68 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.

Tabla 68 Resultados globales del Master Universitario en Direccion de Proyectos

. Memoria
Indicador 17-18 | 18-19 .

verificada
Tasa de abandono (calculado en t) (*) 11,2% 11,2% 5% 15%
Tasa de rendimiento 93,6% 85% 91,4% | 93% 91%
Tasa de graduacion (calculado en t) (**) 87% 83,5% 91% 81% 85%
Tasa de eficiencia 95,2% 98,3% 90,6% |96,1% 90%
Duracién media de los estudios (afios) 1,4 1,3 1,43 1,4 1,4

(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.
(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.

Se puede observar que se ha reducido la tasa de abandono del programa. Se considera que para el
gran volumen de alumnos que cursan el programa vy el grado de dificultad del mismo, tener una tasa
del 5% es un éxito. El resto de indicadores se mantienen en valores similares a los de afios anteriores.
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Tabla 69 Satisfaccion de los titulados con la formacion recibida del Master Universitario en Direccion de Proyectos

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

--- 8,16 8,25 8,25

Tabla 70 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Direccidn de Proyectos sobre como la formacion recibida
ha permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje

auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 4,34
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)
Capacidades para la actividad profesional 4,35

Tabla 71 Satisfaccidn de los titulados del Master Universitario en Direccion de Proyectos sobre qué volveria a hacer en caso
de volver a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?
NS/NC i NS/NC
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 89,2% 0% 10,8% 94,6% 0% 5,4%

Se valoran muy positivamente estos nimeros ya que hablan muy bien del grado de satisfaccion de los
alumnos del programa con la titulacién ofrecida asi como de su ejecucion.

La “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas
(2017)” establece que para el subambito de la administraciéon de empresas la intencion de repetir
estudios es del 73.8%, por tanto, estamos por encima de la media del sistema universitario catalan.

3.6.2.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 72 muestra los indicadores de insercién laboral del Master Universitario en Direccidn de
Proyectos, facilitados por Career Service de La Salle, comparados con los resultantes de la “Encuesta
deinsercidn laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas (2017)” llevada
a cabo por AQU Catalunya.

Tabla 72 Tasas de ocupacion, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Direccién de Proyectos

MUDP Encuesta insercién
2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 84% 93%3!

Indicador

La tasa de ocupacion de titulados es ligeramente inferior a los datos de la encuesta de insercién laboral
de la AQU 2017. Haciendo un andlisis del perfil de los alumnos del programa, detectamos que un
numero importante de ellos son internacionales y dejan sus trabajos para venir a cursar sus estudios

31 Ocupacién por ambito de conocimiento: Ciencias sociales (Figura 9 documento AQU).
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presencialmente al campus. Algunos de estos alumnos cuando terminan el programa deciden
aprovechar la ocasién para viajar por Europa o tomarse unas merecidas vacaciones, hecho que puede
explicar en parte estos nimeros que no son acordes con la alta empleabilidad que proporciona cursar
estos estudios de master.

La tasa de adecuacién de titulados que realizan funciones especificas del master en sus respectivos
puestos de trabajo es ligeramente superior a la media del dmbito de las ciencias sociales segun la
encuesta de insercién laboral de la AQU 2017.
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3.6.3 Master Universitario en Gestion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicaciéon (MGTIC)

3.6.3.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisicién por el estudiante de una formacion avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Master Universitario en Gestidén de las TIC se han disefiado de acuerdo
con los criterios fijados dentro del articulo 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, donde se hace
referencia a los resultados de aprendizaje a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.3.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las asignaturas del Master Universitario en Gestién de las Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacion disponen de un documento denominado Guia Académica que recoge los resultados de
aprendizaje, las actividades formativas, los sistemas de evaluacidn (con rubricas) y las competencias
asociados a la asignatura, el cual pretende poner de manifiesto que los resultados de aprendizaje
previstos (que garantizan la adquisicion de competencias por parte del alumno) quedan cubiertos con
las actividades formativas propuestas y son coherentes con los sistemas de evaluacién utilizados.

Las asignaturas del Master Universitario en Gestién de las Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacion también disponen de otro documento denominado Plan de Trabajo, que complementa
al anterior, en el que el alumno puede consultar el detalle operativo de la asignatura: descripcién y
objetivos, contenidos de las sesiones, actividades formativas, metodologia docente, sistema de
evaluaciodn, recursos facilitados por los profesores, etc.

En lo relativo a la metodologia docente, el Master Universitario en Gestién de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacidn aplica diferentes estrategias, a nivel de programa o de asignatura, para
favorecer la adquisicidn de las competencias transversales. Para la modalidad presencial destacamos:

e Método de resolucién individual y verificacion en grupo: se organizaran sesiones en pequefios
grupos de trabajo de manera que sea posible desarrollar habilidades comunicativas y
competencias intelectuales transversales. El trabajo en grupos reducidos permite aplicar
técnicas de resolucidn de problemas, razonamiento légico, critica de ideas, analisis y sintesis.
Para potenciar este efecto se intentara distribuir los participantes alrededor de una mesa que
invite a la interaccidn en lugar de la disposicién habitual de las aulas en la que el profesor es el
centro.

En estos grupos de trabajo se utilizardn técnicas de aprendizaje cooperativo, basadas
fundamentalmente en el planteamiento de problemas o temas de estudio que, en un primer
estadio se tendrdn que abordar individualmente, animando a que se discuta el problema con
los companfieros. Durante este primer estadio el profesor atenderd las dudas que se produzcan.
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En un segundo estadio, se forman los grupos, en los que hay que discutir las soluciones
propuestas individualmente y llegar a una solucién de consenso.

Metodologia de evaluacidn por pares (Peer review): se promovera la evaluacion entre los
estudiantes identificando puntos fuertes y débiles de los trabajos evaluados. Esta actividad
promueve la capacidad critica y autocritica.

Metodologia de aprendizaje basado en problemas (PBL): esta previsto el uso de problemas,
casos o proyectos como punto de partida para la adquisicidn e integracion de conocimiento.
El problema serd presentado antes de que los alumnos tengan el conocimiento suficiente para
resolverlo. Los alumnos tienen que analizar qué saben y qué es lo que necesitan conocer. Se
pretende que la deteccidn de las necesidades incremente la motivacion por el aprendizaje.

Cada una de las competencias lleva asociada un proceso de evaluacién que se ajusta de
acuerdo a cada asignatura, segun alguno de los siguientes instrumentos de evaluacidn:

Trabajos realizados de forma individual.
Informes.

Informes/trabajos realizados en grupo.
Trabajos practicos con ordenador.
Proyectos individuales o en grupo.
Presentaciones.

Participacion en clase.

O 0O O O 0O O O O

Examenes.

Es preciso anadir que la vinculacidn de los estudiantes con la actividad cotidiana de los grupos de
investigacion proporciona una nueva via de evaluacién de las competencias transversales.

En el caso de la modalidad virtual la metodologia de aprendizaje se basa en las actividades que se
pueden realizar a través de la plataforma de contenidos y la herramienta de videconferencia. En este

caso se utiliza:

“Modelling”: disefio de tareas que responden a los resultados de aprendizaje de las
asignaturas, para que el alumno se enfrente a situaciones practicas en relacién con la temdtica
de la asignatura.

Asimilacién: medidas de asimilacion de los conceptos mediante actividades de autoevaluacién
y retroalimentacion de actividades que se entregan al profesor.

“Scaffolding”: reuniones/clases con el profesor mediamente videoconferencia y seguimiento
a través de los foros de la plataforma donde el profesor adapta el soporte en funcién de las
necesidades del alumno para ayudarle a conseguir los resultados de aprendizaje.

Al igual que en la modalidad presencial, cada una de las competencias lleva asociada un
proceso de evaluacién que se ajusta de acuerdo a cada asignatura, segun alguno de los
siguientes instrumentos de evaluacién:

o Trabajos realizados de forma individual.
o Informes.
o Informes/trabajos realizados en grupo.
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Trabajos practicos con ordenador.
Proyectos individuales o en grupo.
Presentaciones.

Participacion en clase.

O O O O O

Examenes.

En las dos modalidades, el alumno tendrd por cada materia una descripcién de los prerrequisitos,
conocimientos previos, descripcién, objetivos, metodologia utilizada, método de evaluacién vy
bibliografia o documentacién de referencia.

Tabla 73 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Gestion de las TIC 2018-2019

# % % %

N i t NP % Exc.
O BT alumnos % suspensos aprobados  Not. % Exc
. 46,15 | 40,4
Gestion de proyectos 52 5,7% 0% 92,23% 60/ > 2/ 8 0%
(] (]
tGeecsnt:)c:gg?ccg;\ommo y financera para proyectos 47 8,5% 0% 91,4%% 68% | 21.27% | 0%
, . . ., 4,1
Gestion de sistemas de informacion 53 5,66% 0% 94,34% 6 % 3 11,32% | 0%
(]
Trabajo final de master 59 220}03 0% 76,37% 22}81 18,64% | 0%
(] (]
Gestion de la innovacion 47 4,2% 0% 95,74% 32}29 57,44% | 0%
(]
, . 70,21
Gestion de servicios TIC 47 6,38% 0% 93,61% 2/ 14,89% | 0%
(]
Estrategia empresarial 53 5,66% 0% 94,33% 51}71 15,09% | 0%
(]
N . ) 45,65
Seminario profesionalizador | 46 4,34% 0% 95,65% % 47,82% | 0%
(]
- 23,91
Mercado y politicas de las TIC 46 4,34% 0% 95,65% 30/9 65,21% | 0%
(]
2,2
Gobierno de las TIC 53 5,66% 0% 94,33% 6; 6 30,18% | 0%
(]
. L 27,
Planificacién estratégica de las TIC 47 6,38% 0% 93,61% ty65 63,82% | 0%
(]

La Tabla 74 muestra la calificacion media de los titulados del Master Universitario en Gestion de las
TIC.
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Tabla 74 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Gestion de las TIC

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master esta bien organizado (coordinacion y secuenciacién de 3 86
asignaturas, horarios, calendario, etc.) ’
El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 384
etc.) se adecua al perfil formativo del master ’
La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 3,95
Los sistemas de evaluacidn han permitido reflejar adeacuadamente mi 386
aprendizaje ’
El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 392
de las asignaturas y el TFM !
Estoy satisfecho con el TFM 4,22

En general, del analisis de los resultados académicos derivados de las calificaciones obtenidas por los
alumnos, se puede inferir un elevado grado de adecuacidn entre las actividades formativas
propuestas y los sistemas de evaluacion aplicados en las diferentes asignaturas para que los alumnos
adquieran los resultados de aprendizaje pretendidos en cada una de ellas.

Por su tipologia especial, el Trabajo Final de Mdster tiene vinculadas actividades formativas basadas
en la mentorizacion por parte del ponente, la investigacion, el estudio y el trabajo personal del alumno.

Por lo que refiere a la valoracion general del programa vemos que el alumnado esta satisfecho aunque
gueda margen para la mejora.

3.6.3.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 75 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.

Tabla 75 Resultados globales del Master Universitario en Gestion de las TIC

. Memoria
Indicador 15-16 16-17 18-19 .
verificada
Tasa de abandono (calculado en t) (*) 31% 18% 15% 30%
Tasa de rendimiento 87% 86% 95,7% | 88% 77%
Tasa de graduacion (calculado en t) (**) 69% 71% 93% 77% 25%
Tasa de eficiencia 100% 95% 98,2% |98,2% | 108,3%
Duracién media de los estudios (afios) 1 1,1 1,12 1,3 1,2

(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.
(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.

En los resultados del cuadro anterior vemos como hemos mejorado la tasa de abandono. Des de la
prespectiva docente atribuimo esta mejora a la continua introduccidn y renovacién del diseio de las
actividades formativas para mejorar el proceso de aprendizaje de los alumnos y mantenerles activos
continuametne en el programa.

Vemos que la tasa de rendimiento se mantiene en los valores promedio de los cursos anteriores. Al
igual que el resto de indicadores: la tasa de graduacion, la tasa de eficiencia y | aduraicdn media de los
estudios.
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Tabla 76 Satisfaccidon de los titulados con la formacion recibida del Master Universitario en Gestion de las TIC

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

4,22

Tabla 77 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Gestion de las TIC sobre cdmo la formacion recibida ha
permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje

auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 4,31
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)
Capacidades para la actividad profesional 4,47

Tabla 78 Satisfaccién de los titulados del Master Universitario en Gestidn de las TIC sobre qué volveria a hacer en caso de
volver a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?
NS/NC i NS/NC
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 78,4% 0% 21,6% 89,2% 0% 10,8%

La “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas
(2017)” establece que para el subambito de la administracion de empresas la intencion de repetir
estudios es del 73.8%, por tanto, estamos por encima de la media del sistema universitario catalan.
Por ultimo, resaltar la mejora sufrida por estos indicadores con el paso del tiempo, fruto del ciclo de
mejora continua que aplica el programa.

3.6.3.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 79 muestra los indicadores de insercién laboral del Mdster Universitario en Gestidn de las TIC,
facilitados por Career Service de La Salle, comparados con los resultantes de la “Encuesta de insercion
laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas (2017)” llevada a cabo por
AQU Catalunya.

Tabla 79 Tasas de ocupacion, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Gestion de las TIC

. MGTIC Encuesta inserciéon
Indicador
2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 88% 93%3?
Tasa de adecuacion (funciones) 63% 57,5%33

32 Ocupacién por subambito de conocimiento: Administracién de Empresas (Figura 9 documento AQU).
33 Porcentaje de titulados que realizan funciones especificas del master por subdmbito de conocimiento:
Administracion de Empresas (Figura 18 documento AQU).
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La tasa de ocupacién que hay en este programa se aproxima al valor de referencia publicado la la AQU.
Aunque es necesario destacar que el valor de referencia es del dmbito de empresa cuando el programa
estd entre empresa y las TIC y no tenemos ninguna categoria con las dos areas hibridas. Asi que
consideramos que aunque estamos en valores satisfactorios la comparacién no es del todo adecuada.
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3.6.4 Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science
(MUDS)

3.6.4.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisiciéon por el estudiante de una formaciéon avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science se han
disefiado de acuerdo con los criterios fijados dentro del articulo 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15
dejulio, donde se hace referencia a los resultados de aprendizaje a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.4.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las asignaturas del Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science se basan en la Guia
Académica (disponible en eSecretary y en la propia web) que recoge los resultados de aprendizaje,
las actividades formativas, los sistemas de evaluacién y las competencias asociados a la asignatura,
gue pretende poner de manifiesto que los resultados de aprendizaje previstos (que garantizan la
adquisicion de competencias por parte del alumno) quedan cubiertos con las actividades formativas
propuestas y son coherentes con los sistemas de evaluacién utilizados.

Cada asignatura del Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science, al inicio del curso
académico, presenta al alumno el detalle operativo de la asignatura: descripcion y objetivos,
contenidos de las sesiones, actividades formativas, metodologia docente, sistema de evaluacién,
recursos facilitados por los profesores, etc.

En lo relativo a la metodologia docente, el Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science
aplica diferentes estrategias, a nivel de programa o de asignatura, para favorecer la adquisicidn de las
competencias y el desarrollo personal y profesional de los alumnos. La metodologia de ensefianza-
aprendizaje consiste en aprender a aplicar sus conocimientos técnicos, asi como participar en
proyectos de Data Science en los que se requiere no sélo de conocimientos personales de las diferentes
tecnologias involucradas, sino de una buena interaccién entre el alumno y su grupo de trabajo. Asi,
buena parte de las clases del Master estdn enfocadas a potenciar el trabajo en grupo y usan una
metodologia basada en el aprendizaje colaborativo.

Un alumno no sélo aprende de los conocimientos impartidos en las clases magistrales, sino que se
nutre también de:

e Seminarios realizados por expertos y de reconocido mérito, incluidos en las clases, o a veces
como complemento a la materia recibida.

e Presentaciones realizadas por el alumno mismo o por los compafieros, analizando asi su
capacidad de critica y autocritica.

e Tutorizacion por parte de profesores que trabajan o tienen relacién directa con empresas o
centros de investigacion donde la ciencia de los datos es puntera.
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e Materiales especiales facilitados como complementos a los apuntes de clase ya existentes.

e Sesiones de reunién con el tutor para evaluar el aprendizaje asimilado hasta el momento.

e Evaluacion de las materias en base a las competencias definidas con actividades de evaluacion
disefiadas especificamente para evaluar dichas competencias.

e Seminarios y Empresas en el Campus: a lo largo de la asignatura MDOO1 — Trabajo Final de
Master se desarrollan seminarios de temas de interés para un Data Scientist (que no han sido
incluidos en las asignaturas), asi como la participacion de empresas. Ejemplos de algunos
ponentes invitados:

o Marketing Digital. Ponente: Santiago Sanchez
o Open Data. Ponente: Ignasi Alcalde
o Image Processing Computer Vision. Ponente: Dr. Alejandro Gonzalez

Una vez finalizado el Master, el alumno dispondrd de un dominio de las técnicas de Data Science y su
aplicacion, que se vera reflejado en el desarrollo de su Trabajo Fin de Master (TFM). El objetivo es que
el alumno pueda contar con su experiencia en el TFM, asi como su conocimiento y sus buenas practicas
para incorporarse de manera inmediata en el mundo laboral.

El programa pone a disposicion de los alumnos otros documentos que complementan a los anteriores
para que los alumnos tengan una visién completa de la metodologia del Master Universitario en
Ciencia de los Datos/Data Science:

e Presentacion del programa. Calendario académico. Horarios de clase.

e Pensum del programa.

e Guia académica y normativa del TFM.

e Informacién de los Club sociales del Campus.

e Informacién de Career Services La Salle BCN.

e Presentacién de las herramientas informaticas del Campus.
Los alumnos tienen acceso a toda esta documentacion del programa y material docente de las
asignaturas a través del campus virtual. Un volumen considerable de esta informacién también esta a
disposicion publica en la web de La Salle Campus Barcelona.

Tabla 80 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Data Science 2018-2019

" % %
Nombre asignatura % NP suspen aproba
alumnos

(e dos
MDO0O01 - Trabajo Final de Master 27 29,63 | 0,00 7,41 7,41 | 22,22 | 33,33
MDO002 - Infraestructura de computacion 22 0,00 0,00 0,00 54,55 | 40,91 | 4,55
MDO0O03 - Estructuras de datos y su almacenamiento 22 0,00 0,00 0,00 22,73 [ 72,73 | 4,55
MDO004 - Herramientas de analisis y visulaizacion de datos 22 4,55 0,00 4,55 45,45 | 36,36 | 9,09
MDOO5 - Sistemas basados en el conocimiento 22 0,00 0,00 4,55 59,09 |31,82| 4,55
MDOO6 - Aspectos Eticos y legales de los datos 22 0,00 0,00 0,00 18,18 | 77,27 | 4,55
MDOQO7 - Datos y negocio 22 0,00 0,00 9,09 68,18 | 22,73 | 0,00
MDO0O0S - Inteligencia artificial para la ciencia de los datos 22 4,55 0,00 4,55 36,36 |45,45| 9,09
MDO0O09 - Herramientas avanzadas de andlisis de datos 22 4,55 0,00 18,18 | 40,91 |31,82| 4,55
MDO012 - Business Intelligence 13 0,00 0,00 0,00 84,62 | 15,38 | 0,00
MDO014 - Big Science 15 0,00 0,00 0,00 46,67 | 46,67 | 6,67
2/;?2515 - Técnicas de investigacion para la ciencia de los 16 6,25 0,00 0,00 2500 | 56,25 | 12,50

La Tabla 81 muestra la calificacion media de los titulados del Master Universitario en Data Science.
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- I .
Y m-amnoS Nota_promedio_alumno;

Promedio_titulacion =
num_alumnos

i=num_asignaturas . .
-asig ECTS _asignatura; - Nota_asignatura;

Nota_promedio_alumno = =1 — ]
ZL—num_astgnaturas ECTS aSl natura
i=1 - g i
i=num_asignaturas
Z ECTS_asignatura; = ECTS_cursados_alumno

i=1

Tabla 81 Calificacion media de los titulados del Master Universitario en Master Universitario en Data Science

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

8,73 8,48

Tabla 82 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Data Science

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master estd bien organizado (coordinacién y secuenciacién de As
asignaturas, horarios, calendario, etc.) !
El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 469
etc.) se adecua al perfil formativo del master !
La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 4,56
Los sistemas de evaluaciéon han permitido reflejar adeacuadamente mi 456
aprendizaje ’
El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 444
de las asignaturas y el TFM !
Estoy satisfecho con el TFM 4,63

En general, del analisis de los resultados académicos derivados de las calificaciones obtenidas por los
alumnos, se puede inferir un elevado grado de adecuacidn entre las actividades formativas
propuestas y los sistemas de evaluacion aplicados en las diferentes asignaturas para que los alumnos
adquieran los resultados de aprendizaje pretendidos en cada una de ellas.

Por su tipologia especial, el Trabajo Final de Mdster tiene vinculadas actividades formativas basadas
en la mentorizacion por parte del ponente, la investigacion, el estudio y el trabajo personal del alumno.
Para el siguiente curso académico 2019-2020 nos proponemos incrementar el seguimiento del TFM
con el fin de mejorar la finalizacién del mismo en el curso académico correspondiente.

La diversidad de sistemas de evaluacidn en las asignaturas del Master universitario en Ciencia de los
datos / Data Science contribuye a mejorar la fiabilidad de las calificaciones.

A pesar de estar orgullosos de las buenas valoraciones por parte del alumnado, cada curso académico
valoramos como mantenernos y seguir mejorando.

3.6.4.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 83 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.
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Tabla 83 Resultados globales del Master Universitario en Data Science

. Memoria
Indicador 15-16 16-17 18-19 .
verificada
Tasa de abandono (calculado en t) (*) 4,7%
Tasa de rendimiento 92,2% |92,37%
Tasa de graduacion (calculado en t)(**) 66,6% | 85,7% 75%
Tasa de eficiencia 100% | 98,1% 90%
Duracién media de los estudios (afios) 1 1,1 1,25

(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.
(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.

La tasa de abandono se debe a casos puntuales que de un curso a otro no siguen el TFM o han tenido
que abandonar los estudios por alguna circunstancia personal. El resultado de los otros indicadores da
una valoracion positiva en todos los aspectos, aunque no se consiga un 100% en la tasa de rendimiento.

Tabla 84 Satisfaccidon de los titulados con la formacion recibida del Master Universitario en Data Science

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

4,25

Tabla 85 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Data Science sobre codmo la formacion recibida ha
permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje

auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 4,8
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)
Capacidades para la actividad profesional 4,56

Tabla 86 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Data Science sobre qué volveria a hacer en caso de volver
a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?
NS/NC i NS/NC
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 77,8% 0% 22,2% 88,9% 0% 11,1%

Se valora positivamente la satisfaccidn de los titulados con la formacién recibida (4,25), aunque es un
reto mantenerla y aumentarla.

La “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas
(2017)” establece que para el subambito TIC la intencidén de repetir estudios llega casi al 75%, por
tanto, estamos por encima de la media del sistema universitario cataldn. En concreto, el Mdaster
universitario en Ciencia de los Datos / Data Science se situa a un 77,8%.
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3.6.4.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 87 muestra los indicadores de insercidén laboral del Master Universitario en Data Science,
facilitados por Career Service de La Salle, comparados con los resultantes de la “Encuesta de insercion
laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas (2017)” llevada a cabo por
AQU Catalunya.

Tabla 87 Tasas de ocupacion, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Data Science

. MUDS Encuesta insercion
Indicador
2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 88% 93%3*
Tasa de adecuacion (funciones) 75% 60,2%%°

Los datos en referencia a la tasa de ocupacioén y a la tasa de adecuacién, siempre mejorables, tienen
algunas lecturas:

e Latasa de ocupacidn se situa por debajo de La “Encuesta de insercién laboral de los titulados
y tituladas de master de las universidades catalanas (2017)” que se establece para el
subambito de Ingenieria y Arquitectura (Figura 9 documento AQU). Querriamos indicar que el
50% de los estudiantes procedian de paises latinoamericanos y, la mayoria, vino a estudiar con
un visado de estudiante. Este hecho demord un tiempo su plena insercién laboral.

e Valoramos positivamente la tasa de adecuacién (funciones) por encima del mismo informe.

34 Ocupacién por subambito de conocimiento: Ingenieria y Arquitectura (Figura 9 documento AQU).
% Porcentaje de titulados que realizan funciones especificas del master por subdmbito de conocimiento:
Ingenieria y Arquitectura (Figura 18 documento AQU).
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3.6.5 Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicaciéon (MET)

3.6.5.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisiciéon por el estudiante de una formaciéon avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién se han disefiado
de acuerdo con los criterios fijados dentro del articulo 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio,
donde se hace referencia a los resultados de aprendizaje a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.5.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluaciéon son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las asignaturas del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién disponen de un
documento de presentacidén que recoge los objetivos de aprendizaje, las actividades formativas, y los
sistemas de evaluacidn asociados a la asignatura, el cual pretende poner de manifiesto que los
resultados de aprendizaje previstos (que garantizan la adquisicion de competencias por parte del
alumno) quedan cubiertos con las actividades formativas propuestas y son coherentes con los sistemas
de evaluacién utilizados. Ademds, este documento incorpora el detalle operativo de la asignatura:
descripcién y contenidos de las sesiones, metodologia docente, recursos facilitados por los profesores,
etc.

En lo relativo a la metodologia docente, el Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion
aplica diferentes estrategias, a nivel de programa o de asignatura, para favorecer la adquisicidn de las
competencias y el desarrollo personal y profesional de los alumnos:

e Sesiones magistrales: impartidas por profesores doctores, doctores acreditados y asistentes
de la Universidad, asi como por profesionales en activo. Estas sesiones forman parte de la
metodologia de las asignaturas de seminarios, las cuales complementan los contenidos del
resto de asignaturas, basadas en el desarrollo de casos. En las asignaturas basadas en casos,
también se incluyen algunas sesiones magistrales como complemento al trabajo que los
alumnos han de ir desempefando.

e Método del caso: debate entre los alumnos, moderado por el profesor, acerca de casos reales
sucedidos en empresas con el propdsito de abrir la mente a nuevas y diferentes formas de
pensar. Los casos se enmarcan en ambitos de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y forman parte del planteamiento que los alumnos tendran que desaroollar
a lo largo de todo un semestre.

® Role play: representacién de una situacion empresarial con el fin de conocer la actitud que
tienen los alumnos ante determinadas circunstancias, y como influye ésta en su trabajo y en
su vida. Ademas, los alumnos han de realizar presentaciones como si se tratara de una
situacion real en la empresa. Por ejemplo, presentacién de una propuesta de innovacidn
tecnoldgica para la digitalizacién de un Ayuntamiento, donde el alumno realiza el rol de un
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consultor tecnolédgico y ha de convencer a la administracion publica con argumentos tanto
tecnolégicos como econdmicos. Otro ejemplo seria la presentacidon de la propuesta de un
concurso publico para disefiar la infraestructura de red por fibra dptica para conectar las sedes
dentro de una comunidad autdnoma (ayuntamientos, hospitales, etc.).

e Trabajo en equipo (Project based learning): desarrollo de trabajos y actividades en grupo que
fomentan el aprendizaje colaborativo y transforman al equipo (invariante durante todo el
master) en un grupo de alto rendimiento. La metodologia es incremental, y se divide en
diversas fases que se van abordando de forma progresiva con la tutorizaciéon cercana de
profesores expertos en cada dmbito de estudio, resolviendo dudas, planteando pequenos
retos, y elaborando partes del proyecto global que acaba con un entregable final.

e Empresas en el Campus: el mdster cuenta con la participacién de empresas lideres del sector
de las telecomunicaciones, las comunicaciones y las tecnologias de la informacién, que aportan
sus experiencias al aula en materia de expertise, innovacion, emprendimiento vy
transformacion digital. Ejemplos de algunas empresas:

o Fractus: Participa en el seminario de Antenas y ofrece posibilidades de realizar el TFM
en sus instalaciones. http://www.fractus.com/

o Speag: Cede licencias al master para utilizar el software SEMCAD X MATTERHORN para
la realizacién de las practicas de simulacidn de antenas. https://www.speag.com/

o TV3: Participa en uno de los casos de redes, organiza una visita a sus instalaciones y
participa en el tribunal que valora las soluciones aportadas por los alumnos.
http://www.ccma.cat/tv3/

o Mediapro: Participa en uno de los casos de redes, y participa en el tribunal que valora
las soluciones aportadas por los alumnos. http://www.mediapro.es/

o Dynatech2012: Participa en el seminario de Android y en el caso de la asignatura del
caso sobre un sistema de teleasistencia en el ambito del Ambient Assited Living
http://dynatech2012.com/.

o Devalirian: Participa en el seminario sobre disefio de circuitos electrénicos.

o Wavecontrol: Permite la realizacion de TFM en sus instalaciones
http://www.wavecontrol.com/

o Ayuntamiento de Lleida: Participa en el caso de Project Management, actuando como
tribunal en le caso vinculado a Smart cities. http://paeria.es/cat/

o Nestlé: Participa en el caso de direccién de proyectos. http://empresa.nestle.es/

El programa pone a disposicion de los alumnos otros documentos que complementan a los anteriores
para que los alumnos tengan una vision completa de la metodologia del Master Universitario en
Ingenieria de Telecomunicacion:

e Presentacion del programa.
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e Pensum del programa.
¢ Normativa del TFM.

Los alumnos tienen acceso a toda la documentacidon del programa y material docente de las
asignaturas a través del campus virtual. Un volumen considerable de esta informacidn también estd a
disposicion publica en la web de la Salle Campus Barcelona.

Tabla 88 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion 2018-2019

Nombre asignatura # % % %
alumnos NP  suspensos aprobados

Redes y sistemas de telecomunicacién 20 5 0 0 90 0 5
Proyectos de redes y sistemas de telecomunicacion | 20 5 0 35 60 0 0
Disefio de subsistemas de telecomunicacién 17 0 0 17.6 70.6 | 11.8 0
Proyectos <_1e dllfeno de subsistemas de 17 5.9 0 5.9 82.4 0 5.9
telecomunicacion |

Proyectos <_1e dllfeno de subsistemas de 17 5.9 0 11.8 529 | 235 | 5.9
telecomunicacion I

Proyectos de redes y sistemas de telecomunicacion Il 20 0 0 5 75 20 0
Proyectos de empresa | 20 5 0 40 55 0 0
Proyectos de empresa Il 17 5.9 0 0 64.7 | 29.4 0
Trabajo Final de Master 27 37 0 0 7.4 | 333 | 22.2

La Tabla 89 muestra la calificacién media de los titulados del Mdster Universitario en Ingenieria de
Telecomunicacién.

i=num_alumnos

i—1 Nota_promedio_alumno;

Promedio_titulacion =
num_alumnos

i=num_asignaturas . .
-asig ECTS _asignatura; - Nota_asignatura;

Nota_promedio_alumno = =1 — ]
ZL—num_astgnaturas ECTS aSl natura
i=1 - g i
i=num_asignaturas
Z ECTS_asignatura; = ECTS_cursados_alumno

i=1

Tabla 89 Calificacion media de los titulados del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

7,52 7,46 7,67
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Tabla 90 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master esta bien organizado (coordinacion y secuenciacién de 35
asignaturas, horarios, calendario, etc.) !
El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 3 89
etc.) se adecua al perfil formativo del master ’
La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 3,61
Los sistemas de evaluacidn han permitido reflejar adeacuadamente mi 311
aprendizaje ’
El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 378
de las asignaturas y el TFM !
Estoy satisfecho con el TFM 3,94

La nota media de los alumnos que cursan el programa para el curso 18-19 (7,67) sigue en la tonica de
las notas de cursos anteriores, una calificacién Notable que permite afirmar un elevado grado de
adecuacion entre las actividades formativas propuestas y los sistemas de evaluacion aplicados en las
diferentes asignaturas para que los alumnos adquieran los resultados de aprendizaje pretendidos en
cada una de ellas.

El MET combina distintas metodologias de ensefianza-aprendizaje (clase magistral vs. aprendizaje
basado en proyectos o PBL), siendo un punto importante para el desempefio y la evaluacidn de los
diferentes dmbitos de competencias, ajustandose a los objetivos formativos del master. La evaluacién
sumativa (no basada en un Unico examen final, sino en diversos items) asi como de caracter diverso
(entregables i presentaciones grupales, y entrevistas o tests y pruebas individuales) también permiten
abarcar este amplio abanico de competencias.

A nivel de satisfaccidon del alumnado se observan suficientes buenos resultados (3,63/5) aunque se
observa un cierto margen de mejora, sobre todo en lo que se refiere a la percepcion que éste tiene
sobre la adecuacién de los sistemas de evaluacién.

En cuanto a los resultados de aprendizaje del TFM, se observa que las estrategias de evaluacion son
también coherentes con las actividades formativas propuestas, que a nivel evaluativo se basan en
rubricas que reflejan aspectos relevantes comos son el seguimiento por parte del profesor ponente, la
defensa del trabajo ante el tribunal y la calidad de la memoria entregada por parte del alumno.

3.6.5.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 91 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.

Tabla 91 Resultados globales del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

. Memoria
Indicador 15-16 16-17 17-18 | 18-19 .
verificada

Tasa de abandono (calculado en t) (*) 8,33% 9% 15%
Tasa de rendimiento 97% 96,5% 91% | 89,6%

Tasa de graduacion (calculado en t) (**) 75% 63,64% | 63,64% 70%
Tasa de eficiencia 96,4% 88% 98% 98% 80%
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‘ Duracién media de los estudios (afios) (***) ‘ 2 ‘ 2,12 ‘ 2,16 ‘ 1,8 ‘
(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.
(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.

(***) A tener presente que el master es de 72 ECTS y hay pocos alumnos que lo matriculen todo en un afo.

Se observa cédmo las tasas de rendimiento y de eficiencia siguen manteniéndose a un valor muy alto
igualmente como el curso anterior (valores de 89,6% y 98% para el curso actual, respectivamente), lo
qgue nos indica que la metodologia de estudio adoptada en el Master ayuda de forma muy significativa
a los alumnos a seguir el plan de estudios y aprobar a un ritmo muy éptimo las asignaturas.

En cuanto a la duracion media de los estudios para cohorte, ésta se ha mejorado también
significativamente con una reduccion del 16,6% respecto a su valor para el curso anterior (17-18),
siendo esta de 1,8. Aun vy asi, sigue habiendo estudiantes que no se matriculan de todos los créditos
de las asignaturas en un unico curso, lo que demora la duracion respecto a su valor ideal (1,5 afios).

Tabla 92 Satisfaccidn de los titulados con la formacion recibida del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

3,28

Tabla 93 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion sobre como la formacion
recibida ha permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje
auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 3,39
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)

Capacidades para la actividad profesional 3,28

Tabla 94 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién sobre qué volveria a
hacer en caso de volver a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?
NS/NC i NS/NC
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 61,1% 0% 28,9% 61,1% 0% 28,9%

La “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas
(2017)” establece que para el subambito de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) la satisfaccion con los estudios de master estd en un 66%. En la escala de valoracion de 1 a 5, esto
se corresponderia con 3.64, lo cual indica una valoracién un tanto menor pero muy cercana a la
valoracion media del sistema universitario catalan.

Ademads, en esta misma encuesta se establece que para el subdmbito de las telecomunicaciones la
intencién de repetir estudios es del 66.4%, por tanto, en este aspecto nuestros estudios de mdaster
también tienen una valoracion similar a la del sistema universitario catalan.
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3.6.5.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 95 muestra los indicadores de insercidon laboral del Master Universitario en Ingenieria de
Telecomunicacioén, facilitados por Career Service de La Salle, comparados con los resultantes de la
“Encuesta de insercion laboral de los titulados y tituladas de mdaster de las universidades catalanas
(2017)” llevada a cabo por AQU Catalunya.

Tabla 95 Tasas de ocupacion, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién

Indicador MET Encuesta insercion

2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 100% 95%3¢
Tasa de adecuacion (funciones) 83% 69%°7

Tanto la tasa de ocupacidn de los egresados como la tasa de adecuacién de los estudios del Master
Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién estan significativamente por encima de las tasas
medias obtenidas del andlisis del sistema universitario catalan, lo que confiere a estos estudios un alto
nivel de confiabilidad y que prepara a los alumnos en su desempeno en el mercado laboral.

36 Ocupacidn por subambito de conocimiento: Tecnologias de la informacidn y las comunicaciones (TIC) (Figura
9 documento AQU).

37 porcentaje de titulados que realizan funciones especificas del master por subdmbito de conocimiento:
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) (Figura 18 documento AQU).
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3.6.6 Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento
(MPWAR)

3.6.6.1 Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel MECES de la titulacion

El articulo 10.1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, apunta que “los estudios de master
tienen como finalidad la adquisiciéon por el estudiante de una formaciéon avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a
promover la iniciacidn en tareas investigadoras”. En términos de resultados de aprendizaje cabe
destacar que los estudios del Mdster Universitario en Progamacion Web de Alto Rendimiento se han
disefiado de acuerdo con los criterios fijados dentro del articulo 7 del Real Decreto 1027/2011, de 15
dejulio, donde se hace referencia a los resultados de aprendizaje a alcanzar por parte de los egresados.

3.6.6.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos

Las guias académicas de las asignaturas del MPWAR son siempre accesibles por todos los alumnos.
Estos documentos, juntamente con el pensum descriptivo del programa, incluyen una descripcion de
cada asignatura, los objetivos a nivel de resultados de aprendizaje, los contenidos detallados, la
metodologia docente, los mecanismos de evaluacién y los criterios generales de evaluacion. Los
alumnos matriculados tienen acceso a través del campus virtual a un mayor detalle de algunos de
estos apartados, como por ejemplo el calendario de actividades, los criterios exactos de evaluacion
y los contenidos o recursos facilitados por los profesores.

Cada asignatura tiene asignados resultados de aprendizaje concretos, especificados en el médulo
al que pertenece, segln consta en la memoria verificada, y los contenidos desarrollados en cada una
de ellas son coherentes con los resultados de aprendizaje pretendidos.

El sistema de evaluacidon de cada mddulo sigue los criterios establecidos en la memoria verificada,
aungue su reflejo en cada asignatura se realiza de una manera diferente para garantizar la diversidad
en la evaluacién y conseguir una mayor fiabilidad en la recogida de calificaciones.

Por lo que se refiere a la metodologia docente, cabe destacar que, en funcién de la asignatura se
utilizan diferentes estrategias de imparticidon, con el fin de diversificar y favorecer la comprensién de
los contenidos por parte del alumno. Algunas de ellas son:

e Sesiones tedricas: Estas sesiones estan especialmente disefiadas por los profesores titulares
de cada asignatura y tienen el soporte de profesionales y expertos del sector. En ellas se
estudian los conceptos asociados a cada tema y se revisan a fondo las diferentes tecnologias
para proyectos web usadas actualmente.

e Sesiones sobre proyectos reales: Algunas empresas colaboradoras con el programa explican
proyectos reales y situaciones complejas que sirven al alumnado para conocer diferentes
entornos de desarrollo y problematicas asociadas a éstos.

e Trabajo en equipo: Una buena parte de los trabajos y practicas se realizan en equipo,
fomentando asi que el alumnado se encuentre en un entorno de trabajo lo mas fiel posible a
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lo que se encontrara en el mundo laboral. También, mediante el trabajo en grupo se consigue
que las situaciones que se puedan exponer a los estudiantes sean mas reales, ya que pueden
abarcar mas dificultad, pueden ser mas completas y pueden ser un reflejo de un proyecto web
con todas sus implicaciones.

Por su tipologia especial merece la pena destacar que los resultados de aprendizaje del TFM tienen
vinculados actividades formativas basadas principalmente en la mentorizacion por parte del profesor
ponente y el estudio y trabajo personal. En este sentido los Trabajos Finales de Master nacen
normalmente de una colaboracién estrecha entre empresas del sector, las cuales ofrecen un tutor
especifico para un reto concreto, con la Salle. A su vez, la Salle propone un mentor/tutor de TFM, el
cual sera el encargado de hacer el correcto seguimiento del alumno. La asignatura de Trabajo Final de
Master tiene sus propios documentos adicionales tales como:

e Normativa del TFM
e Pautas para la elaboracién del TFM
e Documento marco de colaboracidn Salle-Empresa

Tabla 96 Calificaciones de las asignaturas del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento 2018-2019

Nombre asignatura #alumnos % NP % suspensos % aprobados % Not.
Entorno web 16 12,5 0 43,75 31,25 | 12,5 0
Magquetacion web 16 6,25 0 12,5 50,0 25,0 | 6,25
Lenguaje de programacion Javascript 16 6,25 0 31,25 31,25 | 25,0 | 6,25
Lenguaje de programacion PHP 14 71 7,1 50,0 28,6 0 7,2
Base de datos MySQL 16 12,5 0 12,5 43,75 | 25,0 | 6,25
Frameworks de desarrollo web 14 14,3 0 0 35,7 | 42,9 7,1
Rendimiento de proyectos web 14 14,3 0 7,1 50,0 | 21,5 7,1
Desarrollo eficiente de software 14 14,3 0 50,0 35,7 0 0
Emprendeduria, SEO y analitica web 16 18,7 0 0 81,3 0 0
Seguridad en Internet 16 25,0 0 56,3 18,7 0 0
Trabajo Final de Master 14 35,7 0 0 21,4 | 357 | 7,2

La Tabla 97 muestra la calificacion media de los titulados del Master Universitario en Programacion
Web de Alto Rendimiento.

i=num_alumnos

i—1 Nota_promedio_alumno;

Promedio_titulacion =
num_alumnos

i=num_asignaturas . .
-asig ECTS _asignatura; - Nota_asignatura;

Nota_promedio_alumno = =1 — ]
ZL—num_astgnaturas ECTS aSl natura
i=1 - g i
i=num_asignaturas
Z ECTS_asignatura; = ECTS_cursados_alumno

i=1

Tabla 97 Calificacion media de los titulados del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

7,54 7,92 7,74
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Tabla 98 Satisfaccion de los estudiantes con las actividades formativas, metodologia docente y sistemas de evaluacion del
Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

15-16  16-17 17-18 | 18-19

El master esta bien organizado (coordinacion y secuenciacién de 367
asignaturas, horarios, calendario, etc.) ’
El contenido de las asignaturas (actualizacién, nivel superior al grado, 422
etc.) se adecua al perfil formativo del master ’
La metodologia docente ha favorecido mi aprendizaje 3,89
Los sistemas de evaluacidn han permitido reflejar adeacuadamente mi 311
aprendizaje ’
El volumen de trabajo exigido es coherente con el nimero de créditos 363
de las asignaturas y el TFM !
Estoy satisfecho con el TFM 4,11

La calificacion media de los titulados del MPWAR para el curso 2018-19 se ha mantenido en una
tendencia constante a lo largo de los ultimos cursos. Los estudiantes estan en general satisfechos con
las actividades formativas, los contenidos docentes y el sistema de evaluacién.

A partir de un andlisis detallado de los aspectos valorados en la Tabla 98, se puede observar que el
contenido de las asignaturas y su nivel de actualizacion es el aspecto mejor valorado por parte de los
estudiantes. La colaboracion estrecha con las empresas del sector y la revisién constante de los
contenidos nos ayudan a conseguir esta valoracién. Asimismo, los alumnos se muestran satisfechos
con el Trabajo Final de Master realizado y su ejecucion.

Cabe destacar que la nota mas baja la recoge el sistema de evaluacion. Parece ser que una de las causas
de esta valoracion es el hecho de diversificar tanto los sistemas de evaluacién entre las diferentes
asignaturas. Por un lado, deciamos que este hecho favorece a una mayor fiabilidad en los resultados
pero, por otro lado, puede confundir un poco a los estudiantes. En este sentido, propondremos una
nueva accidon de mejora (M-DOA-POSTGR-ENG-MPWAR-19-01) para que, dentro de la diversidad, se
puedan unificar criterios y homogeneizar las fechas limite de presentacién de practicas y ejercicios en
cada asignatura.

3.6.6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion

La Tabla 99 muestra los indicadores globales de rendimiento académico y los comparan con los
establecidos en la memoria verificada del titulo.

Tabla 99 Resultados globales del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento

. Memoria
Indicador 17-18 | 18-19 .
verificada
Tasa de abandono (calculado en t) (*) 18,7% 23% 12,5
Tasa de rendimiento 84% 84,5% | 87,18%
Tasa de graduacion (calculado en t) (**) 81%% 76,9% 88,9% 71,4
Tasa de eficiencia 100% 96,3% 100% | 100% 90,6
Duracién media de los estudios (afios) (**) 1 1,3 1,1 1

(*) Corresponde a los que iniciaron el master el curso que indica la columna.
(**) Corresponde a la tasa de graduacion de la cohorte que inicio los estudios el afio que indica la columna.
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Como se puede observar en la Tabla 95, todos los valores disponibles obtenidos durante el curso 18-
19 superan las previsiones realizadas en la memoria verificada y los valores de cursos anteriores. Asi
pues, los resultados son buenos y coherentes con los de los Ultimos cursos, destacando especialmente
la tasa de eficiencia y la duraciéon media de los estudios, ambos con valores éptimos.

En el momento de confeccidn de este informe no estdn disponibles los datos relativos a la tasa de
abandono, la tasa de rendimiento y la tasa de graduacién, aunque se esperan que seigan de una
manera homadgenea la tendencia de los Ultimos cursos.

Tabla 100 Satisfaccion de los titulados con la formacidn recibida del Master Universitario en Programacion Web de Alto
Rendimiento

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

4,33

Tabla 101 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento sobre como la
formacion recibida ha permitido mejorar las...

15-16  16-17 17-18 | 18-19

Habilidades comunicativas ND

Competencias personales (nivel de confianza, liderazgo, aprendizaje

auténomo, toma de decisidn, resolucién de nuevos problemas, 4,11
andlisis critico, trabajo en equipo, etc.)
Capacidades para la actividad profesional 4,67

Tabla 102 Satisfaccion de los titulados del Master Universitario en Programacion Web de Alto Rendimiento sobre qué
volveria a hacer en caso de volver a comenzar (2018-2019)

Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma Si volviera a comenzar, ¢escogeria la misma

titulacion? universidad?
NS/NC i NS/NC
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 100% 0% 0% 100% 0% 0%

Los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion realizadas por los titulados del MPWAR son
muy claros y positivos. Como se puede observar la satisfaccion total del programa se sitda en un 4,33
sobre 5, destacando sobre todo la valoracién en las capacidades obtenidas para la actividad
profesional, que tiene un resultado de Sobresaliente (4,67 sobre 5).

Si se revisan los datos relativos a la intencién de repetir los estudios en La Salle, se observa que la
totalidad de los alumnos titulados (100%) desearia repetir los mismos estudios en la misma
universidad. Este resultado estd muy por encima respecto al que figura en la “Encuesta de insercion
laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas (2017)” realizado por AQU,
donde se proyecta que la satisfaccidon y la intencidn de repetir estudios relacionados con el ambito de
las TIC, esta alrededor del 65%.
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3.6.6.4 Los valores de los indicadores de inserciéon laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

La Tabla 103 muestra los indicadores de insercién laboral del Master Universitario en Programacion
Web de Alto Rendimiento, facilitados por Career Service de La Salle, comparados con los resultantes
de la “Encuesta de insercién laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades
catalanas (2017)” llevada a cabo por AQU Catalunya.

Tabla 103 Tasas de ocupacién, adecuacion y satisfaccion del Master Universitario en Programacion Web de Alto
Rendimiento

) MPWAR Encuesta insercion
Indicador
2018-2019 laboral AQU 2017
Tasa de ocupacién 57% 88-100%8
Tasa de adecuacién (funciones) 57% 71,2%3°

Los resultados obtenidos respecto a la tasa de ocupacién se encuentra por debajo de los valores
medios procedentes de la misma encuesta de insercién laboral que se comentaba anteriormente. La
explicacion a este valor puede encontrarse a que, como se puede comprobar, normalmente cerca de
la mitad de los estudiantes del master vienen de paises extranjeros. A menudo, este perfil de
estudiantes encadena mas de unos estudios fuera de su pais, no enfocandose al mundo laboral hasta
al cabo de un tiempo.

38 Ocupacién por subambito de conocimiento: Ingenieria y Arquitectura (Figura 9 encuesta AQU). Valor no
concretado para el drea de Informatica.

39 Porcentaje de titulados que realizan funciones especificas del master por subdmbito de conocimiento:
Informatica (Figura 18 encuesta AQU).
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4 Valoracion y propuesta de plan de mejora

4.1 Valoracion del logro de los estandares

El Director de Escuela realiza una valoracién global que resume el desarrollo de las titulaciones
implantadas en el Centro.

Estandar 1
Calidad de los programas formativos

Consideramos que las titulaciones evaluadas han sido bien disefiadas, cumpliendo todos los requisitos
propios del nivel formativo y enfatizando generar valor para el alumno.

Los mecanismos de coordinacion de los programas y las normativas que aplicamos en su gestion son cada
vez mas maduros y su funcionamiento es excelente.

En el caso concreto del Master Universitario en Direccion de Proyectos se dispone de la acreditacion
internacional de PMI, la organizacién profesional mas importante en la disciplina.

Nuestra aspiracion en esta dimensidn es conseguir una valoracion de “En progreso a la excelencia”.

Estandar 2
Pertinencia de la informacion publica

Esta dimension presenté mejoras durante la acreditacion del 2015. En ese afio nos encontrabamos en la
mitad del proyecto de implantacién de la nueva web corporativa. El proyecto finalizé en junio del 2017 y el
resultado ha supuesto una mejora considerable en la calidad de la informacién publica a la sociedad con
respecto a la situacion anterior.

Nuestra aspiracion en esta dimensidn es conseguir una valoracion de “En progreso a la excelencia”.

Estandar 3

Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Calidad

El funcionamiento del Sistema de Gestion Interna de la Calidad y su mejora continua son adecuados.
Progresivamente las acciones de mejora que se proponen son cada vez mas relevantes y su implantacion se
lleva a cabo obteniendo resultados mas satisfactorios.
Ademas, la Institucidn ha iniciado el camino hacia la certificacion de su SGIC para todos sus centros y, a
continuacion, el logro de la acreditacion institucional.

Nuestra aspiracién en esta dimensidn es conseguir una valoracion de “En progreso a la excelencia”.

Estandar 4

Adecuacion del profesorado al programa formativo

Consideramos que el profesorado es un elemento clave en nuestro modelo organizativo. En esta linea,
nuestra organizacion esta haciendo un esfuerzo importante para adecuar el claustro de profesores a los




nuevos criterios exigidos a la vez que manteniendo el caracter propio de los profesores, cercania al alumno
y al mercado laboral.

En ese sentido, los indicadores de profesorado verifican los requisitos exigidos por la legislacién vigente al
inicio del curso 2018/19 y estan muy cerca de cumplir los indicadores de calidad que son de aplicacién a
partir del 29 de mayo de 2019 (porcentaje de doctores en el conjunto de programas de postgrado de 68%
frente al objetivo del 70%).

Nuestra aspiracion en esta dimension es conseguir una valoraciéon de “Se alcanza”.

Estandar 5

Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

En esta dimension se estan poniendo en marcha diversas iniciativas para mejorar la atencion a los alumnos.
Ademas de las mejoras a la infraestructuras fisicas y virtuales realizadas de forma incremental, los nuevos
proyectos de implantacion del Plan de Accién Tutorial y del Nuevo Contexto de Aprendizaje van a suponer
un avance muy importante al servicio que ofrecemos al estudiante.

Nuestra aspiracion en esta dimension es conseguir una valoraciéon de “Se alcanza”.

Calidad de los resultados del programa formativo

Los resultados formativos obtenidos en los programas evaluados se mantienen a un nivel elevado.

Nuestra aspiracién en esta dimensidn es conseguir una valoracion de “En progreso a la excelencia”.

4.2 Propuestas de mejora

4.2.1 Propuestas de mejora de Centro

Las propuestas de mejora de Centro se dividen en cuatro apartados:

e Evolucion de las propuestas de mejora de Centro identificadas en el anterior ISC 2016-2018.

e Evolucion de las propuestas de mejora de Centro identificadas en el anterior autoinforme
(2019.03.26 MUA-MPIA).

e Evolucion de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de Centro
procedentes del CAE/agencia de calidad fruto del anterior autoinforme (2019.03.26 MUA-
MPIA).

e Propuestas de mejora de Centro propias del presente ISC 2018-2019.

4.2.1.1 Evolucion de las propuestas de mejora de Centro identificadas en el anterior ISC
2016-2018

Las mejoras de Centro identificadas en el anterior ISC ETSEEI 16-18 hacen referencia a las identificadas
en el anterior autoinforme de acreditacion (2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR).
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4.2.1.2 Evolucion de las propuestas de mejora de Centro identificadas en el anterior
autoinforme (2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR)

Identificador

PM-AI-ETSEEI-1

Titulo de la mejora

Implementar el proceso de archivo de informacién académica

Descripcidn de la mejora

Hasta el momento, la informacion académica relativa a las titulaciones se estaba guardando de
manera no estandarizada. Esta linea de actuaciéon busca poner en marcha una sistematica formal,
programada y uniforme para la recogida, clasificaciéon y almacenamiento de la informacion
académica relativa a todas las titulaciones oficiales.

Motivacion / causas

Disponer de un sistema de archivo de informacién académica estandar y al alcance de los procesos
de seguimiento y acreditacién de las titulaciones.

Entregable/s esperado/s

e Estructura de almacenamiento de informacidn académica.
e Informacion académica de todos los programas de centro.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e 100% de informacidn de la informacién académica de los programas.

Prioridad [ Imprescindible ; X Muy alta ; [ Alta ; [1 Media ; [J Baja
Responsabilidad de e Vicedecanato de la Escuela de Postgrado.
implantacién e Direcciones Académicas de Ingenieria, Gestidn, Arquitectura y programas trasnversales.

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; X Verde

Seguimiento

Se ha archivado la informacion académica de los programas en el nuevo sistema MAGDA.

Entregable/s obtenido/s

Estructura de almacenamiento de informacién académica.
Informacién académica de todos los programas de centro.

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Toda la informacidn académica almacenada (100%).

Identificador

PM-AI-ETSEEI-2

Titulo de la mejora

Definir la accidn tutorial de forma que incluya todos los perfiles y los estadios del proyecto de vida
de los alumnos

Descripcidn de la mejora

La implementacion del Plan de Accién Tutorial se inicié el curso 2016-2017 y se extendié a todos
los grados de la Salle Campus Barcelona el curso 2017-2018. El curso 2018-2019 se inicia su
implementacién en Master Universitarios.

Motivacion / causas

Uno de los principales ejes de accidn de la formacién en La Salle-URL es la supervisién y ayuda en
el monitoraje del avance del aprendizaje. La accidn tutorial siempre se ha llevado a cabo de manera
especifica y ahora debe adecuarse a las indicaciones del Plan de Accién Tutorial para los alumnos
de Postgrado.

Entregable/s esperado/s

e Implementacién del nuevo Plan de Accidn Tutorial para los estudios de Postgrado.
e Guia del Plan de Accidn Tutorial en la ETSEEI.
e Resultados del seguimiento de la accidn tutorial.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Conseguir desarrollar un piloto de implementacion del Plan de Accidn Tutorial en dos o tres
titulaciones de postgrado.
e Conseguir un nivel de satisfaccion de los alumnos 4 o superior referido a la accidn tutorial.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; [] Media ; X Baja

Responsabilidad de
implantacién

e Direcciones Académicas.

e Coordinadores de Programa.

e Coordinacion de Plan de Accién Tutorial.
e Tutores.

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

Semaforo

X No iniciada ; [1 Rojo ; [ ; [ Verde

Seguimiento

Por razones presupuestarias no se ha iniciado esta actuacion.

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

PM-AI-ETSEEI-3
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Titulo de la mejora

Diseminar y consolidar el marco de propuesta pedagogica

Descripcidn de la mejora

Elaborar un documento marco donde aparezca la propuesta pedagdgica que, como centro
universitario de La Salle, queremos ofrecer a la sociedad y que emana del estilo pedagdgico
propuesto en el Caracter Propio, la Carta de Identidad de los centros universitarios La Salle en
Europa, el Proyecto de Mision y la tradicion pedagdgica lasaliana. En el documento marco deben
aparecer integrados todos los proyectos / programas / medios que trabajamos (learning by doing,
aprendizaje cooperativo, trabajo por proyectos multidisciplinares, PBL, metodologias on line /
blended learning SDBL o SCC, creatividad, innovacion...). En esta propuesta se ha de poner en
marcha y han de explicitar los mecanismos que posibiliten la aplicacién, la evaluacién y la
actualizacién, en su caso, de los mismos, asi como la incorporaciéon de nuevas propuestas
pedagdgicas.

Motivacion / causas

Los retos actuales de innovacion pedagdgica estan exigiendo un reposicionamiento de nuestras
opciones pedagdgicas. Ademas, La Salle ha definido el Nuevo Contexto de Aprendizaje (NCA) como
la nueva referencia pedagdgica en todos sus centros. En los estudios de grado, la implantacion del
NCA ya esta en marcha.

Entregable/s esperado/s

e Manual de implantacidn del NCA en los estudios de postgrado.
o Plan de despliegue del NCA en postgrado.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

No procede.

Prioridad [ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; [] Media ; X Baja
Responsabilidad de e Vicedecanato de la Escuela de Postgrado.
implantacién e Direcciones Académicas.

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

Semaforo

X No iniciada ; [1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

No se ha desarrollado el plan de despliegue del NCA de postgrado.

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

PM-AI-ETSEEI-4

Titulo de la mejora

Desarrollar el portal del alumno

Descripcidn de la mejora

Actualmente, el alumno se conecta a diversas plataformas tecnoldgicas durante su estancia en el
Campus, como por ejemplo la web (informacién académica), eStudy (Learning Management
System), eSecretary (gestor académico), JobTeaser (ofertas laborales), etc. Ademas, algunas de sus
necesidades, total o parcialmente, no tienen asociada una herramienta electronica.

La Salle plantea mejorar la manera en cdmo satisfacer las necesidades del alumno a través de la
creacién del Portal del Alumno; plataforma desde la cual el estudiante podrd acceder a todos los
servicios que le son necesarios durante su experiencia en el Campus. Por tanto, el alumno se logara
una Unica vez para acceder al Portal del Alumno, el cual centralizara todas las necesidades de éste
en una ventanilla Unica desde la cual podra acceder al resto de plataformas sin tener que volver a
logarse (single sign-on).

Motivacion / causas

Necesidad de ofecer un solo punto de entrada el alumno al social media propio de La Salle.

Entregable/s esperado/s

Plan de implantacion del portal del alumno

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Disponer del plan

Prioridad [ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja
Besponsal?[lldad de Decano de Politica y Ordenacién Académica
implantacién

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

Semaforo

X No iniciada ; [1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

No se ha priorizado en la asignacidn presupuestaria.

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)
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4.2.1.3 Evolucion de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de
Centro procedentes del CAE/agencia de calidad fruto del anterior autoinforme
(2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR)

El Informe de Acreditacién de los titulos MBA, MUDP y MPWAR se recibio con fecha 30 de septiembre
de 2019, por lo que no ha habido tiempo material de llevar a cabo acciéon hasta el momento de
elaboracion de este ISC. Se rendird cuentas de estas propuestas de mejora y aspectos a mejorar
obligatoriamente en el préximo ISC de la FICEDLS (Facultad Internacional de Comercio y Economia
Digital La Salle), en el caso de los titulo MBA y MUDP, y en el proximo ISC de la ETSELS (Escola Tecnica
Superior d’Enginyeria La Salle), en el caso del titulo MPWAR.

4.2.1.4 Propuestas de mejora de Centro propias del presente ISC 2018-2019

Identificador

PMC-ISC-ETSEEI-19-01

Titulo de la mejora

Cambio de adscripcidn de titulos a Centros y cambio de nombre de Escuelas.

Descripcidn de la mejora

Desde la creacién de la ETSEEI, ésta ha respondido a los estudios de segundo ciclo, antes Ingenierias
superiores. Con la entrada en marcha del modelo EEES (Bolonia) y de la normativa asociada, la
existencia de un centro universitario que solo ofreciera estudios de postgrado no encajaba con el
ordenamiento universitario. Esta situacion se ha mantenido por razones politicas dentro de nuestra
universidad.

Motivacion / causas

Adecuar la situacion de los centros de La Salle al nuevo ordenamiento universitario y a los ambitos
de conocimiento propios que La Salle despliega. Superados los condicionantes politicos que
existian debe darse curso a la configuracién de los centros que responden a los ambitos propios de
nuestra institucion.

Entregable/s esperado/s

e Adecuacion de la asignacion de programas a los centros de ambito afin.
e Denominacién del centro de acuerdo al dmbito de sus titulaciones.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Adscripicdn correcta de titulaciones.
e Nombres adecuados.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Responsabilidad

e Decano de Politica y Ordenacion Académica.
e Director ETSEEI.
e Director EUETT.

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/01/2020

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

PMC-ISC-ETSEEI-19-02

Titulo de la mejora

Llevar a cabo el proceso de certificacion del SGIC del Centro.

Descripcidn de la mejora

Desde la aparicion del programa AUDIT de calidad de centros universitarios, los centros de La Salle
han respondido a las dimensiones de calidad de este programa. Actualmente, existe un nuevo
referente calidad para centros universitarios que ha adaptado AUDIT a los nuevos tiempos. Este
programa, identificado por SGIC, representa las nuevas dimensiones de evaluaicén de los sistemas
de calidad de los centros universitarios. Es pretension de los centros de La Salle, adaptar sus
estandares de calidad al nuevo programa. La ETSEEI se propone iniciar el proceso de certificacion
del nuevo programa de calidad.

Motivacion / causas

Adaptar el sistema de calidad de la ETSEEl a los nuevos marcos de calidad para centros
universitarios.

Entregable/s esperado/s

e Manual de calidad del centro seguin estandard SGIC.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Realizacion del proceso de certificacion.
e Certificacion positiva del SGIC.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Responsabilidad

e Decano de Politica y Ordenacion Académica.
e Director ETSEEI.

83



Inicio: 01/09/2019

Calendario implantacion Final: 31/01/2021

Seméforo [ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s

(si procede)
Identificador PMC-ISC-ETSEEI-19-03
Titulo de la mejora Indicadores de profesorado segun la nueva regulacidn vigente.

A partir de mayo de 2019 estan en vigor la exigencias del Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo,
con unos nuevos requisitos en lo que se refiere a indicadores de calidad de profesorado. Al inicio
de este curso 2018/19, el centro cumplia la legislacion vigente en aquellos momentos. Con los
nuevos requisitos, de calidad de profesorado, el centro debera adaptarse para cumplir estos
requisitos.

Actualmente, el centro ya cumple con los requisitos establecidos por la nueva regulacién con el
criterio de ponderacidn por ECTS de cada uno de los programas. Para asegurar la sostenibilidad de
los indicadores de calidad, debera avanzarse en el cumplimiento de estos indicadores

Descripcidn de la mejora

Asegurar la sostenibilidad de los valores de cumplimiento de los requisitos de calidad de los

Motivacion / causas )
programas en lo que se refiere a profesorado.

Entregable/s esperado/s e Descripcion del marco del cumplimiento de los indicadores de profesorado.
indi
(:f;ﬁig;/;s esperado/s e Indicadores de porfesorado segin Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo.

Prioridad [ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

e Director ETSEEI.

Responsabilidad
P e Director de Recursos Humanos.

Inicio: 01/09/2019

Calendario implantacion Final: 31/07/2020

Seméforo [ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

4.2.2 Propuestas de mejora de titulacion

Las propuestas de mejora de titulacidon se dividen en los siguientes apartados:

e Evoluciéon de las propuestas de mejora de titulacién identificadas en el anterior
ISC/autoinforme.

e Evolucion de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de titulacidon
procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacion, seguimiento,
modificacidn y/o acreditacion.

e Propuestas de mejora de titulacién propias del presente ISC.

4.2.2.1 Master Universitario en Direcciéon Internacional y Gestion de la Innovacion
Tecnoldgica (MBA)

4.2.2.1.1 Evolucién de las propuestas de mejora de titulaciéon identificadas en el anterior
autoinforme (2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR)

Identificador MEJORA-MBA-1819-01

Titulo de la mejora Visita a empresas
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Descripcidn de la mejora

Durante el curso 2017-18 se ha realizado alguna visita puntual a empresas al margen de las
asignaturas. Esta experiencia ha impactado muy positivamente a los alumnos en su aprendizaje. El
objetivo para el curso 2018-2019 seria incluir en algunas de las asignaturas del programa algunas
visitas a empresas en relacidon con la materia. Por tanto, fomentar el aprendizaje del alumno sobre
un tema concreto a través de la experiencia de una empresa. Asignaturas en las que se prevé
realizar visitas:

e Marketing (visitas ya concertadas: Real Club Deportivo Espanyol, Museu de la Xocolata).

e Direccidn de sistemas de informacién.

e Direccidn de proyectos.

e  Tendencias genéricas en gestion |.

e  Emprendimiento.

e  Creatividad e innovacién.

Motivacion / causas

Aumentar la experiencia de valor de los alumnos aportandoles casos practicos vinculados a las
asighaturas.

Entregable/s esperado/s

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Numero de visitas realizadas.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [1 Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador del programa.

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Toni Pérez

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 01/06/2019

¢éImplica modificaciéon? O si; X No
Semaforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; X Verde
Sl e Visitas realizadas a empresas: Real Club Deportivo Espanyol, Museu de la Xocolata, Everis,

Forum Keiretsu, Amazon, MediaCloud, Fundacié Comtal, Frigicoll.

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

e 8 visitas realizadas a empresas.

Identificador

MEJORA-MBA-1819-02

Titulo de la mejora

Actividades de grupo

Descripcidn de la mejora

Aportar a los alumnos mas experiencias en grupo dentro del MBA con el objeto de mejorar su
rendimiento como equipo. Desde la coordinacion del programa se propondran algunas actividades
afiadidas de team building ademas de las ya existentes (coaching de grupo, outdoor training Baga).
Las nuevas actividades propuestas estarian enfocadas a desarrollar las habilidades de los alumnos
en materia de trabajo en equipo.

Motivacion / causas

Aumentar la experiencia de valor de los alumnos aportandoles actividades que desarrollen sus soft

Entregable/s esperado/s

skills.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Numero de actividades de grupo.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador de programa.

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Toni Pérez

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 01/06/2019

¢Implica modificaciéon? Osi; X No
Semaforo [ No iniciada ; [J Rojo ; ; [ Verde
Seguimiento e Actividades de grupo realizadas: scape room, 3DS, mindfulness.

Entregable/s obtenido/s
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Indicador/es obtenido/s
(si procede)

e 3 actividades de grupo realizadas.

4.2.2.1.2 Evolucién de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de
titulacién procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacidn,
seguimiento, modificacidn y/o acreditacién

El Informe de Acreditacién de los titulos MBA, MUDP y MPWAR se recibio con fecha 30 de septiembre

de 2019, por lo que no ha habido tiempo material de llevar a cabo acciéon hasta el momento de

elaboracion de este ISC. Se rendird cuentas de estas propuestas de mejora y aspectos a mejorar

obligatoriamente en el préximo ISC de la FICEDLS (Facultad Internacional de Comercio y Economia

Digital La Salle).

4.2.2.1.3 Propuestas de mejora de titulacion propias del presente ISC

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MIBA-19-01

Titulo de la mejora

Cambio de semestre de asignaturas

Descripcidn de la mejora

‘Direccion estratégica’ se pasa del 3r al 1r semestre, lo que provoca que la asignatura de ‘Direccidon
de sistemas de informacion’ pase del 20 al 3r semestre.

Motivacion / causas

Aportar a los alumnos, al inicio del master, una vision holistica y transversal de las estrategias
empresariales y del funcionamiento de todos los departamentos de una organizacion, para poder
afrontar con vision integradora todos los conocimientos que adquirira del resto de asignaturas de
direccién.

Entregable/s esperado/s

e (Calendario del programa.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador de programa.

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinador de programa: Toni Pérez

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

si; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MIBA-19-01

Titulo de la mejora

Cambio nombre de asignatura y actualizacién de contenidos

Descripcidn de la mejora

La asignatura ‘Tendencias tecnoldgicas genéricas’ pasa a llamarse ‘Transformacion digital’.

Motivacion / causas

En los Ultimos dos afios las empresas han ido profundizando cada vez mas en su transformacién
digital desde un punto de vista estratégico, lo cual implica que los proyectos tecnoldgicos
relacionados con la implementacién de los planes de transformacién digital ya se estan llevando a
cabo. Los alumnos, para afrontar la creacién y liderazgo de los planes de transformacién digital,
precisan de una formacion profunda sobre ésta y su implementacion en la empresa.

Entregable/s esperado/s

e Nuevos contenidos de la asignatura.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador de programa.
e Profesor de la asignatura.

Dedicacién de personas de
otras areas

e Porcentage de actualizacidn de la asignatura.
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laSalle

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Toni Pérez

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Seméforo ; O Verde
Seguimiento

Entregable/s obtenido/s
Indicador/es obtenido/s

(si procede)

[ No iniciada ; (1 Rojo ; (]

4.2.2.2 Master Universitario en Direccion de Proyectos

4.2.2.2.1 Evolucién de las propuestas de mejora de titulaciéon identificadas en el anterior
autoinforme (2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR)

MEJORA-MUDP-1819-01

Incrementar el grado de internacionalizacion del alumnado

Cambiar el horario del master en su ejecucién entre semana, para establecerlo de mafianas en
lugar de tardes, como se hacia hasta el momento.

Cada vez recibimos mas peticiones de alumnos extranjeros para realizar el programa en su
ejecucidn entre semana, pero por la mafana en lugar de por las tardes, como hacemos ahora. Las
necesidades que poseen estos alumnos es la de combinar los estudios del master con un trabajo
como becario o a media jornada y por tanto nos solicitan tener la tarde libre para poder trabajar.
Este cambio también puede representar un incremento en el nimero de matriculaciones de
alumnos internacionales lo que enriquecera mas la experiencia en la realizacion del programa.
Entregable/s esperado/s -

Indicador/es esperado/s

Identificador
Titulo de la mejora

Descripcidn de la mejora

Motivacion / causas

(si procede)

Prioridad [ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja
Dedicacié I

é;c:cauon de personas de e Coordinacion del programa

Dedicacién de personas de
otras areas

e Responsable de marketing del programa
e Responsable de admisiones del programa

Propiedad actuacion
Seguimiento actuacion

Coordinacion del programa: Joan Ramon Blaya
Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido
Inicio: 01/05/2018

Final: 31/07/2019

Jsi; X No

Calendario implantacion

élmplica modificacién?

Seméforo X No iniciada ; [1 Rojo ; [] ; [ Verde
Esta propuesta de mejora no se ha llevado a cabo de momento. Una vez hecho un estudio de
. mercado por parte del departamento de Marketing y Admisiones se ha determinado que el
Seguimiento

programa debe continuar con el horario de tardes habitual. De todos modos, en un futuro es
posible que se retome esta posibilidad.
No procede

Entregable/s obtenido/s
Indicador/es obtenido/s
(si procede)

No procede

MEJORA-MUDP-1819-02

Incrementar el porcentaje de alumnos que presentan el TFM en convocatoria ordinaria

Los alumnos deben realizar un esfuerzo considerable durante la confeccidn de su Trabajo Final de
Master y, un numero significativo de ellos, posponen su presentacion a la convocatoria
extraordinaria para poder disponer de mas tiempo para su finalizaciéon. El problema es que, por
diversos motivos, algunos de estos alumnos, llegados a la convocatoria extraordinaria, pueden
finalmente no presentar su TFM. Para evitar esta situacién, vamos a presentar la asignatura de TFM
y explicar las diferentes opciones de memoria a realizar durante la primera semana del master,
para que los alumnos vayan pensando en cdmo lo van a realizar. Por otro lado, en lugar de realizar

Identificador
Titulo de la mejora

Descripcidn de la mejora
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la asignatura de TFM en el periodo 3 y 4, vamos a realizarla en el periodo 2 y 4 para dar tiempo a
los alumnos a trabajarlo por su cuenta en el periodo 3 y asi poder avanzar en su contenido.

Motivacion / causas

Dado el alto grado de exigibilidad en la asignatura de TFM, muchos alumnos posponen su
presentacién a la convocatoria extraordinaria.

Entregable/s esperado/s

e Sesion explicativa del TFM durante la primera semana del programa con explicacion de ratios
de entrega a los alumnos con la intencién de concienciarlos.
e Documentacién de dicha sesion.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Indicador de NP en ambas convocatorias del MUDP.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinadores de TFM del programa

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 31/07/2019

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Seméforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; X Verde
Durante el curso académico 2018-19 se han llevado a cabo sesiones especificas de introduccidn al
TFM llevadas a cabo por los coordinadores durante la primera semana del programa. El feedback
Seguimiento recibido por parte de los alumnos es muy positivo ya que segun sus propias palabras, la sesion les

ha permitido tener clara la magnitud del trabajo final de master asi como la intensidad necesaria
para llevarlo a cabo de manera satisfactoria.

Entregable/s obtenido/s

e Documentacion (presentacion en PPT) de la sesion.

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

o Indicadores de satisfaccion de la asignatura satisfactorios.

Identificador

MEJORA-MUDP-1819-03

Titulo de la mejora

Elementos de estrategia competitiva para la innovacion

Descripcidn de la mejora

Deberemos replantearnos todos los aspectos relacionados con contenidos, distribucién de las
clases, ejercicios, casos practicos y metodologia docente, para conseguir que los alumnos obtengan
el mayor grado de aprendizaje posible.

Motivacion / causas

La asignatura no tiene una valoracion alta por parte de los alumnos.

Entregable/s esperado/s

e Modificacion de contenidos de la asignatura.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Resultados de las encuestas de satisfaccion de la asignatura.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

e Profesor responsable de la imparticion de la asignatura.
e Responsable del drea de conocimiento de innovacion.
e Coordinacién del programa.

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Seméforo X No iniciada ; [1 Rojo ; [] ; [ Verde
Finalmente se ha desistido de aplicar cambios a la asignatura puesto que se ha detectado que no
. es tanto un problema de enfoque de la asignatura sino de solapamiento de contenidos con las
Seguimiento

asignaturas de El Proceso de la Innovacion y de Conceptos de Innovacion en la Empresa. Para
abordar este tema tenemos una propuesta de mejora especifica para el afo académico 19-20.

Entregable/s obtenido/s

No procede

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

No procede
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Identificador

MEJORA-MUDP-1819-04

Titulo de la mejora

Project Management Frameworks

Descripcidn de la mejora

Deberemos replantearnos todos los aspectos relacionados con contenidos, distribucién de las
clases, ejercicios, casos practicos y metodologia docente, para conseguir que los alumnos obtengan
el mayor grado de aprendizaje posible.

Motivacion / causas

La asignatura no tiene una valoracion alta por parte de los alumnos.

Entregable/s esperado/s

e Asignatura desarrollada

Indicador/es esperado/s
(si procede)

o Indicadores de satisfaccion de la asignatura

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

e Responsable del drea de conocimiento
e Coordinacion del programa

Dedicacién de personas de
otras areas

e Profesor encargado de desarrollar los contenidos

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 31/07/2019

élmplica modificacién?

si; X No

Semaforo

X No iniciada ; [1 Rojo ; [ ; O Verde

Seguimiento

e No se ha contado con los recursos necesarios para desarrollar la asignatura con lo que se ha
optado por dejarla tal y como esta.

Entregable/s obtenido/s

e No procede

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

e No procede

4.2.2.2.2 Evolucién de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de
titulacion procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacion,
seguimiento, modificacidn y/o acreditacién

El Informe de Acreditacién de los titulos MBA, MUDP y MPWAR se recibio con fecha 30 de septiembre

de 2019, por lo que no ha habido tiempo material de llevar a cabo acciéon hasta el momento de
elaboracion de este ISC. Se rendird cuentas de estas propuestas de mejora y aspectos a mejorar
obligatoriamente en el préximo ISC de la FICEDLS (Facultad Internacional de Comercio y Economia
Digital La Salle).

4.2.2.2.3 Propuestas de mejora de titulacion propias del presente ISC

M-DOA-POSTGR-BIZ-MUDP-19-01

Actualizacion de contenidos de la asignatura de Estrategia Competitiva para la Innovacién y cambio
de denominacion de la misma.

Replanteamiento y cambio de enfoque de la asignatura de Estrategia Competitiva para la
Innovacién.

Como se ha comentado en la propuesta de mejora MEJORA-MUDP-1819-03, la asignatura de
Estrategia Competitiva para la Innovacién ha obtenido estos ultimos afios valoraciones dispares
por parte de los alumnos del programa que la han cursado. Se ha detectado un cierto solape en
algunos de los conceptos que se tratan con otras asignaturas del programa, que si bien son
conceptos que intentan mirarse desde distintas perspectivas, una mas cientifica y otra mas
empresarial, es cierto que han producido cierto descontento en algunos alumnos que asi nos lo
han manifestado. Entendiendo la problematica y aprovechando el feedback recibido, se plantea el
redisefio de esta asignatura optativa para dar cobertura dentro del programa a un tema de rabiosa
actualidad como es la transformacién digital de las empresas.

o Disefio y entregables de las distintas sesiones de la asignatura.

Identificador

Titulo de la mejora

Descripcidn de la mejora

Motivacion / causas

Entregable/s esperado/s
Indicador/es esperado/s

e Resultados de las encuestas de satisfaccion de la asignatura.

(si procede)

Prioridad [ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja
Dedicacién de personas del | e Profesorado encargado de la imparticidn de la asignatura.
area e Responsable del drea de conocimiento de Innovacion.
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e Coordinacién del programa.

Dedicacién de personas de
otras areas

No procede

Propiedad actuacion

Director del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Director académico de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [ Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MUDP-19-02

Titulo de la mejora

Nueva Certificacion PMO Certifified Professional (PMO-CP)

Descripcidn de la mejora

Los alumnos cursan durante el programa los contenidos necesarios para presentarse a la
certificacion PMO-CP de la PMO Global Alliance.

Motivacion / causas

El entorno de las oficinas de proyectos es uno de los grandes desconocidos dentro de la disciplina
de la direccién de proyectos. Con la intencidn de que los alumnos del programa salgan preparados
para poder dirigir oficinas de proyectos, se incluiran dentro de la asignatura de Direccién de
Proyectos en la empresa (donse se trata especificamente el tema de las PMO) los contenidos
necesarios para presentarse a dicha certificaciéon. Cabe destacar que cursar los contenidos sera
obligatorio pero presentarse a dicha certificacion (gestionada por la PMO Global Alliance) serd
opcional y por tanto decision del alumno.

Entregable/s esperado/s

e Modificacidn del material necesario

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Resultados de las encuestas de satisfaccion de la asignatura.

Prioridad

[ Imprescindible ; X Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Profesorado encargado de la imparticién de la asignatura de Direccion de Proyectos en la
Empresa

e Responsable del drea de conocimiento de proyectos

e Coordinacion del programa

Dedicacién de personas de
otras areas

No procede

Propiedad actuacion

Director del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Director académico de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MUDP-19-03

Titulo de la mejora

Aumento del nimero de plazas del programa

Descripcidn de la mejora

Peticidn a la Junto de Gobierno de la URL aumentar en 40 las plazas de la modalidad a distancia del
MUDP, disminuyendo en 15 el nimero de plazas presenciales y obteniendo un incremento neto de
25 plazas (respecto a la memoria el titulo).

Motivacion / causas

La demanda creciente del mercado de la formacion a distancia y atendiendo a las previsiones del
departamento de marketing se considera que el mercado de alumnos online aumentara durante
los proximos afios y por tanto el programa debe prepararse para dar servicio a mas alumnos online.
Este hecho nos provocara modificar el nimero de alumnos. Se crearan dos grupos de 55 alumnos
en la modalidad a distancia (actualmente hay un grupo de 70 alumnos). Creemos que disminuir el
numero de alumnos por grupo nos permitird dar un mejor servicio.

Entregable/s esperado/s

e No procede
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Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Resultados de las encuestas de satisfaccién del programa online.

Prioridad

[ Imprescindible ; X Muy alta ; [J Alta ; [1 Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinacion del programa

Dedicacién de personas de
otras areas

e Responsable del programa del equipo de admisiones

Propiedad actuacion

Director del programa: Joan Ramon Blaya

Seguimiento actuacion

Director académico de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 20/02/2020
Final: 31/07/2020

¢Implica modificaciéon? Osi; X No
Semaforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde
Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

4.2.2.3 Master Universitario en Gestion de las Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacion

4.2.2.3.1 Evolucidén de las propuestas de mejora de titulacidn identificadas en el anterior ISC

2016-2018

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MDT-18-01

Titulo de la mejora

Seminarios de TFM

Descripcidn de la mejora

Se pretende conseguir alumnos mas eficientes a la hora de confeccionar la memoria del TFM y
garantizar que éstas se presentan en convocatoria ordinaria. A tal efecto, se plantea realizar
seminarios para explicar con detalle cdmo se han de organizar los alumnos para elaborar la
memoria del TFM, asi como aspectos a tener en cuenta en su elaboracion, herramientas para
gestionar la bibliografia y las fuentes, etc.

Motivacion / causas

Mejorar eficacia y eficiencia de los alumnos en la elaboracién del TFM.

Entregable/s esperado/s

e Planifacién y materiales de los seminarios.
e Imparticion de los seminarios.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Lista de asiténcia de los alumnos asistentes a los seminarios.
e Encuenta de satisfaccion de la sesidn asociada al seminario dentro de la asignatura del TFM.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador del programa (modalidad OL y presencial)

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: Maria Alsina

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados empresa: Jordi Garrido

Calendario implantacion

Inicio: 15/09/2018
Final: 15/12/2019

¢Implica modificaciéon? Osi; X No
Semaforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; X Verde
Seguimiento e Organizacion e implantacién de los seminarios sin impedimentos.

Entregable/s obtenido/s

o Planifacion y materiales de los seminarios.
e |mparticion de los seminarios.

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

e Lista de asitencia de los alumnos asistentes a los seminarios.
e Encuenta de satisfaccion de la sesidn asociada al seminario dentro de la asignatura del TFM.
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42232

Evolucién de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de

titulacién procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacidn,
seguimiento, modificacidn y/o acreditacién

No aplica.

42233

Propuestas de mejora de titulacidn propias del presente ISC

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MGT-19-01

Titulo de la mejora

Cambio de semestre de la mateéria de Estrategia de las TIC

Descripcidn de la mejora

Pasar la materia de Estrategia de las TIC al primer semestre.

Motivacion / causas

Dar a los alumnos, al inicio del master, una visidn holistica y transversal de las estrategias
empresariales y del funcionamiento de todos los departamentos de una organizacion, para poder
afrontar con visidn integradora todos los conocimientos que adquirira del resto de asignaturas de
direccion tecnoldgica.

Entregable/s esperado/s

e (Calendario del programa.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [1 Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Maria Alsina.

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: Maria Alsina

Seguimiento actuacion

Direccidn académica de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; O Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MGT-19-02

Titulo de la mejora

Cambio de semestre de la materia de Gestion de la innovacion

Descripcidn de la mejora

Pasar la materia de Gestion de la innovacién al segundo semestre.

Motivacion / causas

Para poder dar cabida en el primer semestre a la materia de Estrategia de las TIC, se propone
pasar al segundo semestre la materia de Gestidn de la innovacién. Este cambio no implica
ninguna modificacidon ni en los objectivos de aprendizaje ni en las competencias que los alumnos
adquiriran al finalizar el maaster.

Entregable/s esperado/s

e (Calendario del programa.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Maria Alsina

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: Maria Alsina

Seguimiento actuacion

Direccién académica de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s
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laSalle

Universitat Ramon Llull

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MGT-19-03

Titulo de la mejora

Cambio de nombre de la materia de Estrategia de las TIC

Descripcidn de la mejora

Cambio de nombre de la materia de Estrategia de las TIC por el de Gestidon empresarial y
transformacion digital.

Motivacion / causas

Este cambio hace que el nombre de la materia esté mas en la linia de los contenidos que se
imparten en ella. Este cambio de denominacién también nos permite clarificar mejor a los
candidatos el contenido que veran cuando se matriculen.

Entregable/s esperado/s

e Plan de estudios modificado.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Maria Alsina

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: Maria Alsina

Seguimiento actuacion

Direccién académica de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-BIZ-MGT-19-04

Titulo de la mejora

Cambio de nombre de la materia de Gestion de los procesos y de la calitad de las TIC

Descripcidn de la mejora

Cambiar el nombre de la materia de Gestion de los procesos y de la calidad de las TIC por el de
Control de gestién y analisis de costes.

Motivacion / causas

Este cambio hace que el nombre de la materia describa mejor los contenidos que se imparten en
ella.

Entregable/s esperado/s

e Plan de estudios modificado

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Maria Alsina

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: Maria Alsina

Seguimiento actuacion

Direccién académica de postgrados empresa: Toni Pérez

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)
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4.2.2.4 Master Universitario en Ciencia de los Datos/Data Science

4.2.2.4.1 Evolucidén de las propuestas de mejora de titulacidn identificadas en el anterior ISC

2016-2018

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MUDS-18-01

Titulo de la mejora

Ampliar normativa TFM

Descripcidn de la mejora

Se pretende incrementar el porcentaje de alumnos que finalizan el TFM en el mismo curso
académico en el que cursan el master.

Establecer una coordinacién global de todos los TFM. Sus funciones incluiran relacionarse tanto
con los/as directores/as de los TFM como con el alumnado. Facilitar los tramites en el caso que el
TFM se desarrolle en una empresa. Establecer distintas entregas previas para el buen desarrollo
del TFM. Esta figura (coordinadora de TFM) revisara todas las entregas parciales y finales de los
TFM. También impartira clases/seminarios grupales de TFM.

Motivacion / causas

Se detectd que el nimero de alumnos que entregaban el TFM en primera convocatoria no era el
deseado. Creemos que se debe acompaiar mejor al alumnado en las diferentes fases del TFM. El
inicio del TFM es lo que mas les cuesta, conllevando un retaso al desarrollo global del TFM.

Entregable/s esperado/s

e Guia académica — Normativa del TFM.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Tasa de graduacion
e % TFM presentados
e Alumnos presentados en cada convocatoria de TFM del curso académico.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinadora académica del Master (en relacién al TFM)
e Coordinadora de TFM (se incorpora en 2019

o Directores/as de TFM.

e Soporte académico al Master (en relacion al TFM)

Dedicacién de personas de
otras areas

No aplica

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Elisabet Golobardes

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; X Verde

Seguimiento

e Se ha trabajado en mejorar la informacion de la normativa del TFM.
e Se ha trabajado en una mejor coordinacion y informacion de los directores/as de TFM.

Entregable/s obtenido/s

e Guia académica — Normativa del TFM.
e Responsabilidades del alumno/a y Rol de la tutoria (incluido en la presentacién del master a
inicio de curso).

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

e Tasa de graduacion (calculado en t) estaba estimado en 75% en la memoria: hemos pasado del
66,6% en el 2017-18 al 85,7% en el 2018-2019. La evolucién ha sido muy positiva.

e Se ha obtenido un porcentaje del 70,37% de TFM presentados.

e Presentados en las distintas convocatorias en el curso 2018-2019: Extraordinaria febrero (2/5);
Ordinaria Junio (5/25); Extraordinaria Septiembre (12/20); queremos seguir incrementando el
porcentaje de presentaciones en la Convocatoria Ordinaria.

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MUDS-18-02

Titulo de la mejora

Actualizar rubrica TFM

Descripcidn de la mejora

Adaptar la rubrica actual mas especificamente a los TFM de Ciencia de los datos. Tanto si son de
investigacion, desarrollados en una empresa u otros. Esta propuesta de mejora estd estrechamente
relacionada con la propuesta anterior M-DOA-POSTGR-ENG-MUDS-18-01.

Motivacion / causas

La coordinadora académica del MUDS estuvo en todos los tribunales de TFM de esta primera
edicion y pudo comprobar la diversidad de criterios delante de TFM de Data Science.

Entregable/s esperado/s

e Rubrica

Indicador/es esperado/s
(si procede)

No aplica

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinadora académica del Master.
e Coordinadora de TFM (se incorpora en 2019)
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Dedicacién de personas de
otras areas

No aplica

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Elisabet Golobardes

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
Final: 31/07/2019

éIlmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; X Verde

Seguimiento

e Se ha trabajado en la rubrica.

Entregable/s obtenido/s

e Rubrica actualizada.

No

No aplica

42242

Evolucién de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de

titulacion procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacion,
seguimiento, modificacién y/o acreditacién

No aplica.

4.2.2.4.3 Propuestas de mejora de titulacion propias del presente ISC

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MUDS-19-01

Titulo de la mejora

Consolidar seguimiento TFM

Descripcidn de la mejora

Calendarizar y dar soporte a entregas parciales de los TFM coordinados por la Cordinadora de TFM.
Esta figura garantizara la homegeneidad en cuanto a Data Science de los TFMs; dara soporte a la
gestidon y logistica de los tribunales y hara de enlace entre alumnado-ponentes y alumnado-
empresas cuando sea el caso. También dinamizara presentacidnes preliminares de los TFMs.

Motivacion / causas

Durante el curso académico 2018-2019 introducimos la figura de la Coordinadora de TFM dando
soporte al alumnado, al claustro de ponentes, y a la informacidn (normativa) disponible. Los
resultados mejoraron. Sin embargo, se quiere incidir en incrementar la tasa de alumnos que
entregan el TFM en convocatoria ordinaria. Creemos que un mejor seguimiento de las entregas
parciales ayudara al alumnado.

Entregable/s esperado/s

e Calendario de entregas en la Intranet de la asignatura MD0OO1 — Trabajo Final de Master.
e Pozos para las entregas en la Intranet de la asignatura MD001 — Trabajo Final de Master.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e Tasa de graduacion
e % TFM presentados
e Alumnos presentados en cada convocatoria de TFM del curso académico.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinadora de TFM

e Coordinadora académica del Master (en relacién al TFM).
e Directores/as de TFM.

e Soporte académico al Master (en relacion al TFM)

Dedicacién de personas de
otras areas

No aplica

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Elisabet Golobardes

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MUDS-19-02

Titulo de la mejora

Revisidn de contenidos
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Descripcidn de la mejora

Balancear los contenidos de las asignaturas MD0O5 — MD008 y MD004 — MDO009 con dos objetivos
principales: facilitar los conocimientos imprescindibles para empezar cuanto antes el TFM y estar
en una permanente revisiéon dado que son tematicas en plena evolucién.

Motivacion / causas

Las asignaturas MD005-MDO008 marcan el eje de Machine Learning/Inteligencia Artificial y las
asignaturas MD004-MDO009 marcan el eje de Estadistica/Estadistica avanzada, las cuales se realizan
a lo largo del curso. La experiencia de las dos primeras ediciones del master nos ha permitido
balancear mejor los contenidos, priorizarlos y enfatizar todos aquellos elementos que permitan
una mejor elaboracion del TFM y un mejor perfil de Data Scientist.

Entregable/s esperado/s

e Revision de las fichas MD004, MD005, MD008 y MDO009 (coordinacidn, orden y énfasis del
temario).

Indicador/es esperado/s
(si procede)

e % TFM presentados
e Satisfaccion del alumnado/Contenido adecuado.

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Coordinadora académica del Master (en relacion al TFM).
Titulares de las asignaturas MD004, MD005, MD008, MDOQ09.
Claustro de profesores

Exalumnos

Dedicacién de personas de
otras areas

No aplica

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Elisabet Golobardes

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

4.2.2.5 Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién

4.2.2.5.1 Evolucidén de las propuestas de mejora de titulacidn identificadas en el anterior ISC

2016-2018

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MET-18-01

Titulo de la mejora

Renovacidn del caso de robdtica

Descripcidn de la mejora

Renovar complemente el caso de robética correspondiente a la asignatura METO06. Se aprovechara
para modernizar la plataforma e introducir conceptos de Linux, Cloud e Inteligencia Artificial.

Motivacion / causas

En el grado de ingenieria de telecomunicacion se ha redisefiado la plataforma LSMaker, la cual ha
pasado a tener una estructura muy parecida a la que se proponia en la asignatura METO06. Por
tanto, haria falta una renovacion total del caso.

Los objetivos planteados para esta renovacién son:

¢ Creacién de un nuevo caso basado en la teleasistencia para la gente mayor.

e Incorporar conceptos de Inteligencia Artificial.

* Redisefio de la plataforma.

Entregable/s esperado/s

o Disefio de las nuevas sesiones y actividades practicas para el caso
e Recursos docentes de la asignatura (documentos, presentaciones, etc.)
e Compendio del hardware y software para la nueva solucién del caso (plataforma robdtica)

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Profesor titular mantiene reuniones con profesorado que imparte las sesiones.

Dedicacién de personas de
otras areas

e Profesorado que imparte las sesiones realizan tareas (disefio sesiones, creacién recursos
docentes, listado de hardware y software) y mantienen reuniones con el profesor titular.

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Lluis Pijoan

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2018
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Final: 30/06/2019

élmplica modificacién?

si; X No

Semaforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; [] Verde
e Se ha realizado tanto el disefio de las nuevas sesiones y actividades practicas del curso, como
. los recursos docentes y compendios de hardware y software.
Seguimiento

e Se ha decidido cambiar las placas Arduino por Raspberry Pi para incorporar mayor capacidad de
procesamiento y funcionalidades del caso.

Entregable/s obtenido/s

e Esquema de sesiones con contenidos a desarrollar, asi como de las actividades practicas a
realizar.
e Recursos docentes de la asignatura (documentos, presentaciones, etc.)

e Compendio del hardware y software para la nueva solucién del caso (plataforma robatica)

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MET-18-02

Titulo de la mejora

Concurso en el seminario de antenas

Descripcidn de la mejora

Se desean implantar nuevos métodos de motivacién para el alumnado, sobre todo en asignaturas
del segundo semestre, de cara a aumentar el rendimiento académico.

Motivacion / causas

El ritmo de Trabajo del Master es muy duro, y en el segundo semestre los alumnos comienzan a
notar los sintomas de fatiga y una disminucién en su rendimiento académico.

Los objetivos a alcanzar son:

e Aumento de la motivacién y del rendimiento académico.

Entregable/s esperado/s

e Plantear uno de los seminarios como un concurso entre todos los grupos y premiar al primer y
segundo trabajo de mejor calidad con una gratificaciéon econdmica, esponsorizada por un
fabricante.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

e Profesor titular mantiene reuniones con profesorado que imparte las sesiones.

Dedicacién de personas de
otras areas

* Profesorado que imparte las sesiones prepara la dinamica de concurso y coordina la
esponsorizacién del premio a los dos grupos que obtengas mejores resultados académicos.

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Lluis Pijoan

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 30/02/2019
Final: 30/06/2019

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] Verde

Seguimiento

e Se llevaron a cabo las sesiones en el nuevo formato de concurso

Entregable/s obtenido/s

e Material de las nuevas sesiones con la nueva dinamica

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

42252

Evolucién de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de

titulacién procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacidn,
seguimiento, modificacidn y/o acreditacién

No aplica.

4.2.2.5.3 Propuestas de mejora de titulacion propias del presente ISC

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MET-19-01

Titulo de la mejora

Actualizacion y mejora de los materiales del caso de Empresa Il

Descripcidn de la mejora

Se replantea el caso de Empresa Il (asignatura MET09) mediante la actualizacién y generacion de
mas recursos docentes.

Motivacion / causas

El caso de empresa Il estd enmarcada en el ambito de la Gestidn tecnoldgica de proyectos de
Telecomunicacidn, y abarca aspectos de direccién de proyectos y emprendimiento con el fin de
dotar a los alumnos de competencias transversales y de gestion. Las clases formativas de esta
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asignatura tienen un formato mejorable, principalmente basado en presentaciones realizadas por
el profesor, y con un caracter muy magistral y un tanto mondtono. A raiz del cambio en el
profesorado que impartira el caso, se decide mejorar los materiales, aumentando tanto el nimero
y como la calidad de los recursos, dotandolo de mayor diversidad y de una imagen mas actual y
relacionado con el ambito de conociemiento del Master.

Entregable/s esperado/s

e Recursos docentes de la asignatura (documentos, videolecciones, actividades de

autoevaluacion, actividades practicas, etc.)

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Profesor titular mantiene reuniones con profesorado que imparte las sesiones.

Dedicacién de personas de
otras areas

Profesorado que imparte las sesiones preparan todos los recursos docentes,
reuniones con el profesor titular.

y mantienen

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Claudi Socord

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MET-19-02

Titulo de la mejora

Adaptacion y renovacién del caso de Disefio de subsistemas de telecomunicacién | a tecnologia 5G

Descripcidn de la mejora

Se replantea el caso de Disefio de subsistemas de telecomunicacién | (asignatura MET05) mediante
su adaptacion y actualizacion al ambito de la tecnologia 5G.

Motivacion / causas

El caso Disefio de subsistemas de telecomunicacién | estd enmarcada en el ambito de Procesado
de la sefial y Radiocomunicaciones, y abarca tematicas como el procesado de la sefial, técnicas
avanzadas de procesado digital de sefial, teoria de la informacidn, modulaciones, y codificacién de
canal. Hasta ahora, el caso se enmarcaba en el contexto de un proyecto de investigacidn en el que
los alumnos disefiaban un radioenlace de larga distacia para la comunicaciéon por HF con la
Antdrtida. Con el avance de los sistemas de telecomunicaciones y la aparicion de nuevos estadares,
se decide renovar el caso para incluir en este el estudio y uso del estandar 5G, en lugar del actual
escenario de la propagacion por canal ionosférico. También se decide incluir un seminario de
disefio con FPGA en el marco de las actividades practicas a realizar para la solucién del caso.

Entregable/s esperado/s

e Recursos docentes de la asignatura (documentos, manuales, actividades practicas, etc.)
e Nuevo compendio de hardware y software actualizado para la realizacion del caso practico.

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Profesor titular mantiene reuniones con profesorado que imparte las sesiones.

Dedicacién de personas de
otras areas

Profesorado que imparte las sesiones preparan todos los recursos docentes, y mantienen
reuniones con el profesor titular.

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: Joan Claudi Socord

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

98




4.2.2.6 Master Universitario en Programaciéon Web de Alto Rendimiento

4.2.2.6.1 Evolucién de las propuestas de mejora de titulaciéon identificadas en el anterior
autoinforme (2019.09.19 MBA-MUDP-MPWAR)

Identificador

MEJORA-MPWAR-1819-01

Titulo de la mejora

Intensificar el uso del Campus Virtual para la asignatura "Emprendeduria, SEO y Analitica Web"

Descripcidn de la mejora

El Campus Virtual de La Salle Campus BCN se ha renovado mucho ultimamente y muchas de las
funcionalidades y prestaciones que ofrece no son aprovechadas al maximo por el profesorado.
Teniendo en cuenta que esta asignatura es "diferente" del resto por su caracter menos técnico se
quiere introducir nuevas metodologias docentes que hagan esta asignatura mas amena para los
alumnos.

Motivacion / causas

La asignatura "Emprendeduria, SEO y Analitica Web" es la menos técnica del programa y para
muchos alumnos a la que se enfrentan con menos motivacién. El hecho de combinar clases con el
uso del Campus Virtual, haciendo tareas mas dindmicas y online, puede ser un buen punto de
partida para alcanzar con mejor satisfaccion estos conocimientos, indispensables también para el
perfil de salida del programa.

Entregable/s esperado/s

Material online de la asignatura

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Encuestas de satisfaccion y resultados obtenidos

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

e Coordinador de la titulacidn
e Profesor de la asignatura

Dedicacién de personas de
otras areas

Equipo de Campus Virtual
Equipo de Nuevas Metodologias Docentes

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: David Vernet

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/05/2018
Final: 31/07/2019

¢Implica modificaciéon? Jsi; X No
Semaforo [ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; X Verde
o El material se realizé antes de la imparticidn de la asignatura
Seguimiento e Se impartio siguiendo la metodologia propuesta por el Equipo de Nuevas Metodologias

Docentes

Entregable/s obtenido/s

Material online de la asignatura

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Las encuestas de satisfaccion y resultados obtenidos son positivos

Identificador

MEJORA-MPWAR-1819-02

Titulo de la mejora

Generalizar el nombre de la asignatura "Lenguaje de Programacidon PHP" por el de "Lenguajes de
Programacién Backend". Revisar también la asignatura "Bases de Datos MySQL".

Descripcidn de la mejora

Durante el curso 2018-19 se harén los tramites necesarios en la Secretaria para que el nombre de
la asignatura "lLenguaje de Programacion PHP" adopte la denominacion "Lenguajes de
Programacién Backend" de cara al curso 2019-20. Se estudiard también si esto es necesario en la
asignatura "Bases de Datos MySQL".

Motivacion / causas

El nombre actual de la asignatura no es realmente descriptivo del todo de lo que se estudia en ella.
Aunque la mayor parte del temario se basa en lenguaje PHP, cada vez mas se introducen nuevos
conceptos asociados a otros lenguajes de programacion de backend, no solo a PHP, que hacen que
el nombre de esta asignatura no sea 100% apropiado. Deberia ser un poco mas genérico y describir
a la familia de lenguajes relacionados con el servidor. Referente a las bases de datos, la situacién
es analoga y dependera de las actualizaciones de los contenidos de esta asignatura en los préximos
meses.

Entregable/s esperado/s

Sin entregables especificos

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Cambio en el nombre de las asignaturas afectadas en el Plan de Estudios

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [] Baja

Dedicacién de personas del
area

Coordinador
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Dedicacién de personas de
otras areas

Secretaria General

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa y secretaria general: David Vernet y Jordi Margalef

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 31/07/2019

éIlmplica modificacién?

Jsi; X No

Seméforo [ No iniciada ; (1 Rojo ; (] ; X Verde
e Se ha cambiado el nombre de la asignatura "Lenguaje de Programacion PHP" por el de
Seguimiento "Lenguajes de Programacién Backend"

e Se ha cambiado el nombre de la asignatura "Base de datos MySQL" por el de "Bases de Datos"

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Se ha cambiado el nombre de las asignaturas afectadas en el Plan de Estudios

Identificador

MEJORA-MPWAR-1819-03

Titulo de la mejora

Cambiar el nombre de la asignatura "Seguridad en Internet"

Descripcidn de la mejora

Durante el curso 2018-19 se haran los tramites necesarios para que el nombre de la asignatura
"Seguridad en Internet" a una denominacién mas precisa de cara al curso 2019-20.

Motivacion / causas

El nombre actual de la asignatura puede provocar confusion por ser demasiado genérico y poco
concreto. Segln una encuesta informal realizada con el profesorado se aprecié que el nombre
"Seguridad en Internet" puede relacionarse facilmente con otras facetas no técnicas del mundo de
la seguridad personal en las redes. Asi, durante el curso 2018-19 se estudiara cual podria ser la
nueva denominacion para empezarla a implantar el curso 2019-20.

Entregable/s esperado/s

Sin entregables especificos

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Cambio en el nombre de la asignatura afectada en el Plan de Estudios

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; [J Alta ; XI Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Coordinador

Dedicacién de personas de
otras areas

Secretaria General

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa y secretaria general: David Vernet y Jordi Margalef

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/10/2018
Final: 31/07/2019

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; X Verde

Seguimiento

e Se ha cambiado el nombre de la asignatura "Seguridad en Internet" por el de "Ciberseguridad
en desarrollo e infraestructuras"

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Se ha cambiado el nombre de la asignaturas afectada en el Plan de Estudios

4.2.2.6.2 Evoluciéon de las propuestas de mejora y aspectos a mejorar obligatoriamente de
titulacién procedentes del CAE/agencia de calidad fruto de los informes de verificacidn,
seguimiento, modificacidn y/o acreditacién

El Informe de Acreditacién de los titulos MBA, MUDP y MPWAR se recibié con fecha 30 de septiembre

de 2019, por lo que no ha habido tiempo material de llevar a cabo accidn hasta el momento de

elaboracion de este ISC. Se rendird cuentas de estas propuestas de mejora y aspectos a mejorar

obligatoriamente en el proximo ISC de la ETSELS (Escola Técnica Superior d’Enginyeria La Salle).

4.2.2.6.3 Propuestas de mejora de titulacion propias del presente ISC

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MPWAR-19-01

Titulo de la mejora

Revision de las partes comunes del sistema de evaluacion entre asignaturas
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Descripcidn de la mejora

Se revisaran los criterios que se utilizan para la evaluacion en las diferentes asignaturas, con el fin
de establecer un marco comun de referencia que ayude a la organizacién del trabajo por parte de
los estudiantes. Esto incluye fechas y procedimientos de recuperacion.

Motivacion / causas

Las diferentes asignaturas del programa evaltan al alumno de diferentes maneras con el fin de
tener una evaluacion mas fiable, pero con esto se consigue menos homogeneizacion entre ellas.
Esto puede llevar al alumno a cierto desconcierto (como se indicaba en la tabla de los resultados
satisfaccion con el sistema de evaluacién).

Entregable/s esperado/s

e Fichas académicas de las asignaturas revisadas

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Mejora en los resultados de satisfaccion respecto al sistema de evaluacién

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Coordinador del programa
Profesores de las asignaturas

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacién del programa: David Vernet

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

si; X No

Semaforo

[ No iniciada ; (1 Rojo ; [] ; [ Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)

Identificador

M-DOA-POSTGR-ENG-MPWAR-19-02

Titulo de la mejora

Revisidn del contenido de la asignatura Entorno Web

Descripcidn de la mejora

Hasta este curso se imparte la parte de vitualizaciéon mediante tecnologias como Vagrant. Se quiere
realizar una actualizacion para incorporar las infraestructuras con contenedores (Docker) y revisar
su afectacidn en el resto de las asignaturas.

Motivacion / causas

Cada vez mds Docker se esta imponiendo como estandar en el mundo laboral para definir los
entornos de producciéon y desarrollo, en detrimento de los entornos Vagrant+Puppet o
Vagrant+Ansible.

Entregable/s esperado/s

o Nuevo material docente de la asignatura

Indicador/es esperado/s
(si procede)

Mejora en la valoracién de la asignatura y satisfaccién por parte de las empresas

Prioridad

[ Imprescindible ; (1 Muy alta ; X Alta ; [ Media ; [J Baja

Dedicacién de personas del
area

Coordinador del programa
Profesor de la asignatura

Dedicacién de personas de
otras areas

Propiedad actuacion

Coordinacion del programa: David Vernet

Seguimiento actuacion

Direccidn académica postgrados ingenieria: David Vernet

Calendario implantacion

Inicio: 01/09/2019
Final: 31/07/2020

élmplica modificacién?

Jsi; X No

Semaforo

[ No iniciada ; [1 Rojo ; (] ; O Verde

Seguimiento

Entregable/s obtenido/s

Indicador/es obtenido/s
(si procede)
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